
Ayuntamiento de Telde

 ACTA 

Expediente nº: Órgano Colegiado: 

PLN/2021/16 El Pleno 

 

DATOS DE CELEBRACIÓN DE LA SESIÓN 

Tipo Convocatoria Ordinaria

Fecha 27 de diciembre de 2021 

Duración Desde las 9:20 hasta las 14:45 horas 

Lugar por videoconferencia 

Presidida por Carmen Rosa Hernández Jorge 

Secretario ANGEL SUTIL NESTA 

 

ASISTENCIA A LA SESIÓN 

DNI Nombre y Apellidos Asiste

52853137B Álvaro Juan Monzón Santana SÍ

42867660F Agustín Jesús Déniz Peña NO

52835787A Agustín Jorge Arencibia Martín SÍ

52846487P Ana María Alvarez Tudela NO

54069644W Carmelo Jhonatan Hernández Delgado SÍ

52859361W Carmen Rosa Hernández Jorge SÍ

42875612R Celeste López Medina SÍ

52858518X Diego Fernando Ojeda Ramos SÍ

54065939T Eloy Santana Benítez SÍ

54079578T Héctor José Suárez Morales SÍ

52856355D Héctor León Jiménez SÍ

42811748P Inés Pulido García SÍ
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Ayuntamiento de Telde

54083824Z Jonay López Montesdeoca SÍ

54082939A Juan Antonio Peña Medina SÍ

42804500M Juan Francisco Artiles Carreño NO

43254381Y Juan Manuel Betancor Santana SÍ

52851081W Juan Francisco Martel Santana SÍ

54081536A Leticia del Mar Diepa Sánchez SÍ

52836528P María Aurora Saavedra Suárez SÍ

44313129H María Esther González Santana SÍ

52831528E María Eugenia Melián Santana SÍ

52831206E María Soledad Hernández Santana SÍ

54070781N Minerva Alonso Santana SÍ

52835982Z Rosa Manuela Vega Muñoz SÍ

54067438G Sebastián Servando González Robaina SÍ

54068552Z Sonsoles Martín Jiménez SÍ

54085852H Vanesa Del Pino Cruz Quevedo SÍ

52833195X Lidia Esther Mejías Suárez SÍ

Excusas de asistencia presentadas:
1. Agustín Jesús Déniz Peña:
«MP»
2. Ana María Alvarez Tudela:
«MP»
3. Juan Francisco Artiles Carreño:
«MP»

 

 

Una vez verificada por el Secretario la válida constitución del órgano, el Presidente abre
sesión, procediendo a la deliberación sobre los asuntos incluidos en el Orden del Día

 

A) PARTE RESOLUTIVA 

 

A. Ratificación del cambio de día de la sesión.
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Ayuntamiento de Telde

Favorable Tipo de votación: Ordinaria
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 2, Ausentes: 0

Se ratifica el cambio de día de la sesión.

 

B. Utilización del sistema de votación nominal para la adopción de los acuerdos 
del orden del día sesión

Favorable Tipo de votación: Unanimidad/Asentimiento

Se aprueba por unanimidad de los miembros corporativos presentes.

 

D.  ASUNTOS DE PRESIDENCIA

1.  Manifiesto Institucional por las victimas de la violencia de género.

Por la Alcaldesa Presidenta se da cuenta a los asistentes al Pleno del presente asunto
que es tratado al inicio de la sesión, cediendo la palabra al concejal D. Jonay López
Montesdeoca,  quien  manifiesta  lo  siguiente:  hoy  cerramos  casi  este  2021  con  42
víctimas de violencia de género fallecidas a manos de sus agresores en el territorio
español, sigue siendo una cifra  preocupante que es el grado final del sufrimiento que
viven éstas y otras mujeres y menores que padecen cualquier  índole de esta lacra
social sin merecerlo. Como sociedad no podemos mirar atrás, tenemos el deber de
actuar  y  formar  parte  activa  para  erradicar  cualquier  sinónimo que  promueva  esta
sombra que ataca a las mujeres, ahí en esa red de actuación están las personas que
no descansan en ello como  D. Gustavo Santana Jubell, teldense de adopción donde
ejerce  su  actividad  vocacional  de  la  docencia,  estudia  Antropología  Cultural  en  la
Universidad  de  Sevilla  siendo  desde  hace  veintiún  años  profesor  de  Historia,  fue
Director  del  I.E.S.  Guillermina Brito  del  barrio  de  La Pardilla  y  en la  actualidad es
también Agente de Igualdad en el Centro de Profesores de la ciudad así como uno de
los  referentes  en  los  centros  educativos  del  municipio,  generador  de  múltiples
actividades, seminarios y acciones destinadas a fortalecer el desarrollo igualitario, libre
y diverso en las aulas de la ciudad de Telde. Gustavo, nunca apagues esa llama que
aviva tu vocación de servicio, la educación para crear en los jóvenes la semilla de la
igualdad real y justa porque personas como tú son el ejemplo que debemos seguir
como comunidad.

D. Gustavo Santana Jubell lee el Manifiesto:

 De acuerdo con la decisión adoptada en el Pleno de este Ayuntamiento, en la sesión
de 28 de noviembre de 2003, a raíz de la propuesta presentada por la Corporación
sobre la Violencia de Género,  se  da cumplimiento al compromiso asumido, leyendo, el
siguiente MANIFIESTO  y, acto seguido, guardando un minuto de silencio en recuerdo
de las víctimas habidas por este motivo en el mes de diciembre, a cuyos familiares se
les expresa nuestro más sentido pésame.
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Ayuntamiento de Telde

Procedo a leer el siguiente MANIFIESTO: 

El  Texto  Constitucional  reconoce la  igualdad de todas  las  personas ante  la  Ley  y
muchos son los esfuerzos que se están llevando a cabo, en todos los órdenes, para
conseguir  que esa igualdad teórica se traduzca en una de carácter  real y efectiva.
Premisa necesaria para la consecución del verdadero estado social y democrático de
derecho y de la paz social.

Sin embargo, una vez más, las acciones criminales e ilícitas de hombres que vulneran
los básicos derechos elementales de las mujeres y de sus hijos e hijas,  pretenden
continuar manteniendo una situación de poder inconstitucional, anacrónica, proscrita e
incompatible con la esencia del ser humano.

Comportamientos que hacen retroceder el avance en este arduo camino y obligan a
que, otra vez, se tenga que hablar de nuevos casos de violencia hacia las mujeres y
hacia sus hijos e hijas con resultado de muerte.

 Por ello, se adopta el presente pronunciamiento y manifiesto invariable y rígido de
rechazo hacia esta lacra social que ataca a los pilares básicos de nuestra sociedad, y
que, en este último mes, ha tenido como víctimas directas a:

Mujer,  de 30 años,  asesinada por su pareja,  el  pasado 02 de diciembre de
2021, en Valencia.

Mujer, de 39 años, asesinada por su ex pareja, el pasado 10 de diciembre de
2021, en Granada.

Mujer, de 64 años, asesinada por su cónyuge, el pasado 16 de diciembre de
2021, en Gerona.

Mujer, de 40 años, asesinada por su ex pareja, el pasado 17 de diciembre de
2021, en Cantabria.

Menor, de 11 meses, asesinada por su padre, el pasado 17 de diciembre de
2021, en Cantabria.

Mujer,  de 35 años,  asesinada por su pareja,  el  pasado 18 de diciembre de
2021, en Alicante.

En memoria de todas las víctimas,  se guardará un minuto de silencio,  expresando
públicamente el pésame a sus familias.

2.  Otros Asuntos

Exp. 45493/2021. Toma de conocimiento de renuncia presentada por la concejala 
Dña. María Esther González Santana (R.E. 46.027 de 13/12/21).

Favorable Tipo de votación: Unanimidad/Asentimiento
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Ayuntamiento de Telde

Visto el escrito presentado por Dª. María Esther González Santana con fecha 13 de
diciembre de 2021 y R.E. 46027, en virtud del cual renuncia a su cargo de concejala de
este Ayuntamiento de Telde. 
 
Vista la providencia de la Alcaldía de fecha 15 de diciembre de 2021, por medio de la
cual  solicita  la  emisión  de  informe  por  la  Secretaría  General  del  Pleno  sobre  la
legislación aplicable y el procedimiento a seguir para tramitar la renuncia solicitada.
 
Visto el informe jurídico emitido por la Secretaría General del Pleno en fecha 17 de
diciembre de 2021, entre cuyas consideraciones se señala lo siguiente:

 
CONSIDERACIONES JURÍDICAS

 
Primera.- Como es sabido, entre las causas de pérdida de la condición de miembro
corporativo se encuentra  la  renuncia  al  cargo,  tal  y  expresa el  artículo  9 del  Real
Decreto 2586/1986, de 28 de noviembre, por el  que se aprueba el  Reglamento de
Organización, Funcionamiento y Régimen Jurídico (ROF), a cuyo tenor el  Concejal,
Diputado o miembro de cualquier  entidad local perderá su condición de tal  por las
siguientes causas: 4.  Por renuncia, que deberá hacerse efectiva por escrito ante el
Pleno de la Corporación.
 
Como se puede apreciar, la renuncia es un acto bilateral que sólo se perfecciona con la
recepción  de  la  misma  por  parte  del  Pleno  Corporativo  mediante  su  toma  de
conocimiento.  En consecuencia  -y,  según  reiterada  jurisprudencia  y  doctrina  de  la
JEC-,  hasta  ese  momento  y  mientras  perdura  su  fase  de  mera  emisión  u  oferta
unilateral, el renunciante podrá retirarla, dejarla sin efecto o desistir de la misma; por el
contrario, una vez formulada la renuncia y aceptada la misma por el Pleno, el cargo de
concejal se ha perdido ya sin que resulte admisible el reingreso a la Corporación en tal
condición, a no ser que existiera una causa de nulidad por error, dolo o cualquier otra
circunstancia.
 
Conviene precisar, además, que la aceptación por parte del Pleno de la Corporación
tiene la consideración de simple toma de conocimiento de la renuncia, no pudiendo
negarse a ella dado el carácter voluntario y no obligatorio del cargo representativo de
concejal.  Por tanto,  el  Pleno sólo tomará razón de la renuncia presentada, sin que
tenga que adoptar acuerdo sobre este punto y, por ende, sin necesidad del dictamen
de la Comisión de Pleno.
 
No hay que olvidar, asimismo, que según el Acuerdo de la Junta Electoral Central de 7
de marzo de 2013, la toma de conocimiento de la renuncia de un concejal por el Pleno
de la  Corporación es una garantía para la  verificación  de la  auténtica voluntad de
renuncia de un concejal, razón de más para partir de que, hasta ese mismo momento
de toma en consideración, el concejal mantiene su cargo corporativo.
 
Añadir, por último, que el tratamiento de la toma de conocimiento de la renuncia en el
pleno se hará al final de la sesión,  tal  como establece el artículo 72.3 del reciente
Reglamento  Orgánico  del  Pleno  (ROP)  según  el  cual  las  tomas  de  posesión  o
renuncias de miembros de la Corporación se incluirán, respectivamente, al comienzo y
al final del orden del día de la sesión.
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Ayuntamiento de Telde

Segunda.- El procedimiento a seguir tras la toma de conocimiento de la renuncia por el
Pleno,  se contiene tanto en la  Ley Orgánica 5/1985,  de 19 de junio,  del  Régimen
Electoral General (LOREG), como en la doctrina sentada por la JEC. En efecto, señala
el artículo 182 LOREG que declarada la vacante, se solicitará de la Junta Electoral
competente la expedición de la credencial a favor del candidato o, en su caso, suplente
de la misma lista a quien corresponda, atendiendo a su orden de colocación.
 
Según el apartado primero 1 de la Instrucción de 10 de julio  de 2003, de la Junta
Electoral Central, a los efectos indicados será competente la Junta Electoral de Zona
durante el período de mandato de la misma, en orden a las elecciones locales, o la
Junta Electoral Central una vez concluido el mandato de aquélla, como sucede en este
caso.
 
Recibida la comunicación de la Junta Electoral Central,  la Corporación notificará de
modo fehaciente al interesado la recepción de la credencial (apartado primero 3. de la
referida Instrucción), y posteriormente el Pleno aceptará la toma de posesión del cargo
de concejal del Ayuntamiento realizándose el correspondiente juramento como primer
punto del  orden del  día  de la  sesión  (artículos  108.8 LOREG y 72.3 ROP) previa
presentación  de  las  declaraciones  sobre  causas  de  incompatibilidad  y  sobre  las
actividades que le supongan ingresos económicos, así como la declaración de bienes
patrimoniales.
 
Por lo expuesto, cabe concluir que conforme a la normativa local y electoral vigente, el
Pleno Corporativo como órgano competente deberá tomar conocimiento de la
renuncia al cargo de concejala del Ayuntamiento de Telde presentada por Dª.
María Esther González Santana, de la que se dará traslado por esta Secretaría tanto
a la interesada como a la Junta Electoral Central para que remita la credencial  del
siguiente en la lista electoral de la formación Unidas Podemos, al objeto de que pueda
tomar posesión de su cargo.
 
Es cuanto he tenido a bien informar a los efectos oportunos 

 
A continuación se producen distintas intervenciones por parte de Dña. Esther González
Santana, Dña. Sonsoles Martín Jiménez (Mixto PP),  D.  Juan Antonio Peña Medina
(CIUCA),  D.  Álvaro  Juan  Monzón  Santana  (Mixto  MxT),  D.  Juan  Francisco  Martel
Santana  (JxT),  Dña.  Soledad  Hernández  Santana   (PSOE),  Dña.  Celeste  López
Medina (NC) y la Sra. Alcaldesa.

En su virtud, el Pleno Corporativo toma conocimiento de la  renuncia presentada por la
concejala Dña. María Esther González Santana.

I. PARTE RESOLUTIVA

C. PROPUESTAS DE ACUERDO

1. Exp. 44504/2021. Reconocimiento Extrajudicial de Crédito. Servicios funerarios
en los cementerios de San Juan Bautista y San Gregorio Taumaturgo en el mes
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Ayuntamiento de Telde

de noviembre de 2021.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Servicios Municipales, D. Eloy Santana Benítez, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

Vista Propuesta del Jefe del Servicio de Cementerios, de fecha 04/12/2021 relativa al
Expediente  44504/2021 de Reconocimiento Extrajudicial  de Créditos del Servicio de
Cementerios, mes de noviembre del 2021, la cual se transcribe  literalmente:

PROPUESTA DEL JEFE DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PÚBLICO, LIMPIEZA
VIARIA,  RESIDUOS  SÓLIDOS  Y  CEMENTERIOS,  RELATIVA  AL  EXPEDIENTE
44504/2021 DE  RECONOCIMIENTO  EXTRAJUDICIAL  DE  CRÉDITOS DEL
SERVICIO DE CEMENTERIOS, MES DE NOVIEMBRE DEL 2021.

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
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Ayuntamiento de Telde

Que emite el técnico que suscribe, en su calidad de Jefe de Servicio de Cementerios
por Decreto Nº 4865, de fecha 29/11/2011, de conformidad con lo establecido en el art.
7.6.6.7  del  vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la  Administración  del
Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo, en su sesión de
fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de fecha 13 de febrero de 2006.

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.-  Vista la resolución de pleno de 08/04/2016 por la que se aprueba declarar
como SERVICIOS ESENCIALES los de CEMENTERIO (Mantenimiento, conservación
y Servicios funerarios).

Segundo.-  Que los Servicios Funerarios en los Cementerios de San Juan bautista y
San  Gregorio  Taumaturgo  no  cuentan  actualmente  con  contrato  administrativo  en
vigor.

Tercero.- La necesidad de la  realización de los gastos objeto de esta memoria,
queda enmarcada dentro de las competencias que previamente se han señalado y
que tienen asignadas esta  Concejalía  de  Cementerios  y  tanatorios,  tal  como se
contempla  en  el  reglamento  regulador  de  Cementerios,  tanatorios,  servicios
funerarios  y  otros  servicios  mortuorios,  adaptado al  decreto  132/2014,  de  29 de
diciembre,  de  Sanidad  Mortuoria,  añadiéndose  que  en  la  actualidad  este
Ayuntamiento carece de oficial sepulturero, al encontrarse vacantes las tres plazas
existentes en la plantilla municipal, para la realización de los servicios Funerarios,
mantenimiento  y  conservación  de  los  Cementerios  de San  Juan Bautista  y  San
Gregorio  Taumaturgo,  resulta  necesario  personal  externo  que  realice  dichas
funciones.

Por lo que no es una decisión unilateral del empresario, ni concurre mala fe,
porque fue promovido por el Ayuntamiento el realizar los servicios.

Cuarto.- Consta  acuerdo  de  la  Junta  de  Gobierno  de  la  Ciudad  de  Telde,  por
unanimidad de los presentes, por el que se aprueba la propuesta del Concejal de
Gobierno de Servicios Municipales (Ámbito material de Cementerios y Tanatorios)
expediente  administrativo  nº  14188/2018,  en  relación  a  la  “APROBACIÓN  DEL
CONVENIO DE CESIÓN DE USO TEMPORAL Y GRATUITO POR LA DIÓCESIS DE CANARIAS, DE
LOS  CEMENTERIOS  PARROQUIALES  DE  SAN  JUAN  BAUTISTA  Y  SAN  GREGORIO
TAUMATURGO  AL  M.I.  AYUNTAMIENTO  DE TELDE,  ASÍ  COMO  EL  SERVICIO FUNERARIO Y
APROBACIÓN  DEL  BORRADOR  DE  AUTORIZACIÓN  DE  LA  DIÓCESIS  DE  CANARIAS  AL
AYUNTAMIENTO DE TELDE PARA LICITACIÓN DE LOS SERVICIOS FUNERARIOS, SERVICIOS
MORTUORIOS  ADAPTADOS  AL  DECRETO  132/2014,  DE  29  DE  DICIEMBRE  DE  SANIDAD
MORTUORIA DEL GOBIERNO DE CANARIAS, ASÍ COMO LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO,
CONSERVACIÓN  Y  LIMPIEZA  EN  LOS  CEMENTERIOS  DE  SAN  JUAN  BAUTISTA  Y  SAN
GREGORIO TAUMATURGO”.

Este convenio y la autorización anexa son estrictamente necesarios para acreditar la
disponibilidad  del  suelo  y  así  poder  continuar  con  el  expediente,  siendo  ambos
documentos firmados por el Vicario de la Diócesis, Concejal del Área de Gobierno y
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Ayuntamiento de Telde

dando fe, la Secretaría de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Telde, el día 06 de
noviembre del 2020, según consta.

Quinto.-  Se informa que desde la Concejalía de Cementerios se abrió con fecha del
16/09/2020,  expediente  de  Actuaciones  Preparatorias  de  un  Procedimiento  de
Contratación  -  “LICITACIÓN  DE  LOS  SERVICIOS  FUNERARIOS,  SERVICIOS
MORTUORIOS, Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y LIMPIEZA
EN  LOS  CEMENTERIOS  DE  SAN  JUAN  BAUTISTA  Y  SAN  GREGORIO
TAUMATURGO”,  (Expediente  Gestiona  nº  24220/2020),  en  que  se  ha  tramitado  y
preparado la documentación necesaria para la contratación. Dicho expediente ha sido
asignado nuevamente por actualización al Negociado de Contratación, tras Providencia
del  Concejal  de Gobierno de Servicios  Municipales  (Cementerios y  Tanatorios),  de
fecha del 16 de julio del 2021.
Sexto.- Consta que el negociado de contratación ha abierto expediente n.º 39459/2021
de Procedimiento Abierto ordinario y en el cual se contempla el decreto de inicio n.º
2021-8773 de la Concejala de Gobierno de Contratación para - Iniciar el expediente de
contratación  administrativa  del  “SERVICIOS  FUNERARIOS,  SERVICIOS
MORTUORIOS, Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y LIMPIEZA
EN LOS CEMENTERIOS DE SAN JUAN BAUTISTA Y SAN GREGORIO 
 
Séptimo.-Existe retención de créditos, la cual se detalla a continuación:

APLICACIÓN PRESUPUESTARIA Nº RC

IMPORTE € RC

 

 

703/1640/22799

 
12021000032461 5.990,01

 
CONSIDERACIONES JURÍDICOS

CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.

CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20 de
abril, por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos,
establece que:
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito, o
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Ayuntamiento de Telde

concesiones de quita y espera”.

CONSIDERANDO.- Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes, que establece que la competencia para el Reconocimiento Extrajudicial de
Créditos corresponde al Pleno. 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos
por  el  Pleno  de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  Cementerios,
correspondiente a los servicios Funerarios realizados en los Cementerios de San Juan
bautista y San Gregorio Taumaturgo en el mes de noviembre del 2021, por un importe
total de 5.990,01 €, con el siguiente detalle:  
 

Aplicación

Presupues
taria

RC

Número

 Factura

Fecha
Factura

Proveedor

NIF

 
Concepto

Import
e €

703/1640/22799
 

12021000032461 EMIT-73  
01/12/2021

  

 
 
 
MEGATISM 
WORLD 
INVESTMENTS S.L.

 
NIF: B76192756

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 
FUNERARIOS:

Inhumaciones, 
exhumación, 
desalojo, traslado 
de resto, limpieza 
realizada por dos 
sepultureros 
(Cementerios San 
Juan y San 
Gregorio)
NOVIEMBRE 2021

5.990,01   

 
SEGUNDO.-  Que  se  remita  al  Área  de  la  Intervención  Municipal  a  los  efectos
oportunos.

Visto Informe favorable de la Intervención Municipal de fecha 13 de diciembre del
2021.

Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general
y concordante aplicación y habiéndose observado todas las prescripciones legales,
se propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:

 PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

PRIMERO.- Aprobar el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos del
Servicio de Cementerios, por la prestación de los servicios Funerarios realizados en
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Ayuntamiento de Telde

los Cementerios de San Juan bautista y San Gregorio Taumaturgo en el  mes de
noviembre del 2021, por un importe total de 5.990,01 €.

SEGUNDO.- Remitir al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.

No hubo intervenciones.
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP,
aprobar la citada propuesta.

 

2. Exp. 36095/2021. Reconocimiento Extrajudicial de Crédito. Servicios funerarios
en los cementerios de San Juan Bautista  y San Gregorio  Taumaturgo en los
meses de septiembre y octubre de 2021.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.
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Ayuntamiento de Telde

Por el  Concejal de Gobierno de Servicios Municipales, D. Eloy Santana Benítez, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice: 

Vista Propuesta del Jefe del Servicio de Cementerios, de fecha 23/11/2021 relativa al
Expediente  36095/2021  de Reconocimiento Extrajudicial  de Créditos del Servicio de
Cementerios,  meses  de  septiembre  y  octubre  del  2021,  la  cual  se  transcribe 
literalmente:

PROPUESTA DEL JEFE DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PÚBLICO, LIMPIEZA
VIARIA,  RESIDUOS  SÓLIDOS  Y  CEMENTERIOS,  RELATIVA  AL  EXPEDIENTE
36095/2021  DE  RECONOCIMIENTO  EXTRAJUDICIAL  DE  CRÉDITOS DEL
SERVICIO DE CEMENTERIOS, MESES DE SEPTIEMBRE Y OCTUBRE DEL 2021.
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

Que emite el técnico que suscribe, en su calidad de Jefe de Servicio de Cementerios
por Decreto Nº 4865, de fecha 29/11/2011, de conformidad con lo establecido en el art.
7.6.6.7  del  vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la  Administración  del
Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo, en su sesión de
fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de fecha 13 de febrero de 2006.

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.-  Vista la resolución de pleno de 08/04/2016 por la que se aprueba declarar
como SERVICIOS ESENCIALES los de CEMENTERIO (Mantenimiento, conservación
y Servicios funerarios).

Segundo.-  Que los Servicios Funerarios en los Cementerios de San Juan bautista y
San  Gregorio  Taumaturgo  no  cuentan  actualmente  con  contrato  administrativo  en
vigor.

Tercero.- La necesidad de la  realización  de los  gastos objeto  de esta memoria,
queda enmarcada dentro de las competencias que previamente se han señalado y
que tienen  asignadas esta  Concejalía  de  Cementerios  y  tanatorios,  tal  como se
contempla  en  el  reglamento  regulador  de  Cementerios,  tanatorios,  servicios
funerarios  y  otros  servicios  mortuorios,  adaptado al  decreto  132/2014,  de  29 de
diciembre,  de  Sanidad  Mortuoria,  añadiéndose  que  en  la  actualidad  este
Ayuntamiento carece de oficial sepulturero, al encontrarse vacantes las tres plazas
existentes en la plantilla municipal, para la realización de los servicios Funerarios,
mantenimiento  y  conservación  de  los  Cementerios  de  San  Juan  Bautista  y  San
Gregorio  Taumaturgo,  resulta  necesario  personal  externo  que  realice  dichas
funciones.

 
Por lo que no es una decisión unilateral del  empresario,  ni concurre mala fe,
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Ayuntamiento de Telde

porque fue promovido por el Ayuntamiento el realizar los servicios.
 

Cuarto.- Consta  acuerdo  de  la  Junta  de  Gobierno  de  la  Ciudad  de  Telde,  por
unanimidad de los presentes, por el que se aprueba la propuesta del Concejal de
Gobierno de Servicios Municipales (Ámbito material de Cementerios y Tanatorios)
expediente  administrativo  nº  14188/2018,  en  relación  a  la  “APROBACIÓN  DEL
CONVENIO DE CESIÓN DE USO TEMPORAL Y GRATUITO POR LA DIÓCESIS DE CANARIAS, DE
LOS  CEMENTERIOS  PARROQUIALES  DE  SAN  JUAN  BAUTISTA  Y  SAN  GREGORIO
TAUMATURGO  AL  M.I.  AYUNTAMIENTO  DE TELDE,  ASÍ  COMO  EL  SERVICIO FUNERARIO Y
APROBACIÓN  DEL  BORRADOR  DE  AUTORIZACIÓN  DE  LA  DIÓCESIS  DE  CANARIAS  AL
AYUNTAMIENTO DE TELDE PARA LICITACIÓN DE LOS SERVICIOS FUNERARIOS, SERVICIOS
MORTUORIOS  ADAPTADOS  AL  DECRETO  132/2014,  DE  29  DE  DICIEMBRE  DE  SANIDAD
MORTUORIA DEL GOBIERNO DE CANARIAS, ASÍ COMO LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO,
CONSERVACIÓN  Y  LIMPIEZA  EN  LOS  CEMENTERIOS  DE  SAN  JUAN  BAUTISTA  Y  SAN
GREGORIO TAUMATURGO”.

Este convenio y la autorización anexa son estrictamente necesarios para acreditar la
disponibilidad  del  suelo  y  así  poder  continuar  con  el  expediente,  siendo  ambos
documentos firmados por el Vicario de la Diócesis, Concejal del Área de Gobierno y
dando fe, la Secretaría de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Telde, el día 06 de
noviembre del 2020, según consta.

Quinto.-  Se  informa  que  desde  la  Concejalía  de  Cementerios  se  abrió  con  fecha  del
16/09/2020, expediente de Actuaciones Preparatorias de un Procedimiento de Contratación -
“LICITACIÓN  DE  LOS  SERVICIOS  FUNERARIOS,  SERVICIOS  MORTUORIOS,  Y  SERVICIOS  DE
MANTENIMIENTO, CONSERVACIÓN Y LIMPIEZA EN LOS CEMENTERIOS DE SAN JUAN BAUTISTA Y
SAN GREGORIO TAUMATURGO”, (Expediente Gestiona nº 24220/2020), en que se ha tramitado
y  preparado  la  documentación  necesaria  para  la  contratación. Dicho  expediente  ha  sido
asignado  nuevamente  por  actualización  al  Negociado de Contratación,  tras  Providencia  del
Concejal de Gobierno de Servicios Municipales (Cementerios y Tanatorios), de fecha del 16 de
julio del 2021.

Sexto.-  Consta  que el  negociado de contratación  ha  abierto  expediente  n.º
39459/2021  de  Procedimiento  Abierto  ordinario  -  LICITACIÓN  DE  LOS
SERVICIOS  FUNERARIOS,  SERVICIOS  MORTUORIOS,  Y  SERVICIOS  DE
MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN EN LOS CEMENTERIOS DE SAN JUAN
BAUTISTA Y SAN GREGORIO 

Séptimo.- Existe retención de crédito, la cual se detalla a continuación:
APLICACIÓN PRESUPUESTARIA Nº RC IMPORTE € RC

703/1640/22799

 

 

12021000030784 
11.980,02

 
CONSIDERACIONES JURÍDICOS

CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
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Ayuntamiento de Telde

las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20 de
abril, por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos,
establece que:
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito, o
concesiones de quita y espera”.
CONSIDERANDO.- Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes, que establece que la competencia para el Reconocimiento Extrajudicial de
Créditos corresponde al Pleno. 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos
por  el  Pleno  de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  Cementerios,
correspondiente a los servicios Funerarios realizados en los Cementerios de San Juan
bautista y San Gregorio Taumaturgo en los meses de septiembre y octubre del 2021,
por un importe total de 11.980,02 €  ,   con el siguiente detalle:  
 

Aplicación

 Presupuestar
ia

RC

Número
Factura

Fecha
Factura

Proveedor
NIF

 
Concepto

Import
e €

703/1640/22799
 

12021000030784

 

 
EMIT-69 01/10/2021  

 
 
 
MEGATISM 
WORLD 
INVESTMENTS 
S.L.

 
NIF: B76192756

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 
FUNERARIOS:

Inhumaciones, 
exhumación, 
desalojo, traslado 
de resto, limpieza 
realizada por dos 
sepultureros 
(Cementerios San 
Juan y San 
Gregorio)
SEPTIEMBRE 2021

  5.990,01

EMIT-72 02/11/2021   
 

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 

  5.990,01
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Ayuntamiento de Telde

 
MEGATISM 
WORLD 
INVESTMENTS 
S.L.

 
NIF: B76192756

FUNERARIOS:

Inhumaciones, 
exhumación, 
desalojo, traslado 
de resto, limpieza 
realizada por dos 
sepultureros 
(Cementerios San 
Juan y San 
Gregorio)
OCTUBRE 2021

 
SEGUNDO.-  Que  se  remita  al  Área  de  la  Intervención  Municipal  a  los  efectos
oportunos.

Visto Informe favorable de la Intervención Municipal de fecha 29 de noviembre del
2021.

Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general
y concordante aplicación y habiéndose observado todas las prescripciones legales,
se propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

PRIMERO.- Aprobar el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos del
Servicio de Cementerios, por la prestación de los servicios Funerarios realizados en
los Cementerios de San Juan bautista y San Gregorio Taumaturgo en los meses de
septiembre y octubre del 2021, por un importe total de 11.980,02 €.

SEGUNDO.- Remitir al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.

No hubo intervenciones.

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos  en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP,
aprobar la citada propuesta.

 

3.  EXP.  43865/2021.  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito.  Servicio  de
Limpieza de Dependencias Municipales de Septiembre, Octubre y Noviembre de
2021.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
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Ayuntamiento de Telde

Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Servicios Municipales, D. Eloy Santana Benítez, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

Vista Propuesta del Jefe de Servicio de la  Concejalía  de Servicios Municipales,  de
fecha  07/12/2021 relativa al Expediente  43865/2021 de Reconocimiento Extrajudicial
de  Créditos  del  Servicio  de  “Limpieza  de  Dependencias  Municipales”  (Servicios
Municipales)  meses  de  septiembre,  octubre  y  noviembre  del  2021,  la  cual  se
transcribe literalmente:
 
PROPUESTA DEL JEFE DE SERVICIO DE SERVICIOS MUNICIPALES, RELATIVA
AL  EXPEDIENTE  43865/2021 DE  RECONOCIMIENTO  EXTRAJUDICIAL  DE
CRÉDITOS  DEL SERVICIO DE ”LIMPIEZA DE DEPENDENCIAS MUNICIPALES”
(SERVICIOS MUNICIPALES), MESES DE SEPTIEMBRE, OCTUBRE Y NOVIEMBRE
DEL 2021.

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

Que emite el técnico que suscribe, en su calidad de Jefe de Servicio de la Concejalía
de  Servicios  Municipales  por  decreto  de  la  Concejala  de  gobierno  de  Recursos
Humanos número 2019-5364 de fecha 26/07/2019, de conformidad con lo establecido
en el art. 7.6.6.7 del vigente Reglamento Orgánico de Gobierno y de la Administración
del Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo, en su sesión
de fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de fecha 13 de febrero de 2006. 

ANTECEDENTES DE HECHO
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Ayuntamiento de Telde

PRIMERO.- En otro orden, por la Junta de Gobierno Local, de 14 de noviembre de
2016,  se  acordó  por  UNANIMIDAD,  adoptar  el  siguiente  acuerdo:  Adjudicar  la
continuación  en  la  prestación  del  servicio  de  ”LIMPIEZA  DE  DEPENDENCIAS
MUNICIPALES” debido a que el servicio de limpieza tiene carácter de esencial.
La necesidad de los gastos objeto de este informe, quedan enmarcadas dentro de la
competencia que previamente se ha señalado y que tiene asignada esta Concejalía de
Servicios Municipales, así los gastos derivados de la misma son imprescindibles para
el  funcionamiento  general  de  esta  Administración,  pues  se  están  gestionando  un
servicio para el buen funcionamiento de los diferentes departamentos que conforman el
Ayuntamiento de Telde, por lo que no es una decisión unilateral del empresario, ni
concurre  mala  fe,  porque  fue  promovido  por  el  Ayuntamiento  el  realizar  los
servicios.
SEGUNDO.- Las causas que motivaron el incumplimiento jurídico administrativo de la
tramitación del expediente de gasto en el ejercicio correspondiente 2021; se debe a
que  corresponde a  servicios  prestados  sin  contrato  administrativo  en vigor,  siendo
comunicado  por  el  negociado  de  Contratación  el  20/03/2018  el  archivo  de  los
expedientes  de contratación  cuya  preparación  se  hizo  al  amparo  de  la  legislación
anterior,  a  la  vista  de  la  entrada  en  vigor  de  La  Ley  9/2017,  8  de  noviembre  de
contratos del Sector Público.
Siguiendo  a  trámites  anteriores  realizados,  el  17/01/2019  se  abre  expediente  de
Gestiona  (1099/2019)  de  actuaciones  preparatorias  de  un  procedimiento  de
contratación para el “Servicio de Limpieza de Dependencias Municipales”, en el cual se
tramita la documentación necesaria y recaba datos, para proceder a la contratación del
Servicio.
 
TERCERO.- Se  informa  que  al  expediente  abierto  por  la  Concejalía  de  Servicios
Municipales en Gestiona con número (1099/2019), de actuaciones preparatorias de un
procedimiento  de  contratación,  se  le  añadió  el  pliego  de  prescripciones  técnicas
particulares  y  la  memoria económica con los  criterios  que rijan la  adjudicación  del
“Servicio  de  Limpieza  de  Dependencias  Municipales”,  siendo  posteriormente  dicho
expediente asignado al Negociado de Contratación, tras Providencia del Concejal de
Gobierno de Servicios Municipales, de fecha del 09 de diciembre del 2020, para que
desde dicho negociado se inicien los trámites de licitación del servicio de “Limpieza de
Dependencias Municipales”.
 
CUARTO.- Con  fecha  del  06/04/2021  se  abrió  expediente  nº  12276/2021  por  la
Concejalía  de  Contratación  de  procedimiento  abierto  ordinario  para  contrato
administrativo  del  servicio  de  limpieza  de  dependencias  municipales,  realizándose
 Acuerdo de la Junta de Gobierno Local  con fecha 19/05/2021 donde se aprobó el
mismo, siendo su  anuncio de licitación con fecha del  26/05/2021.
 
QUINTO.- Con fecha del 07/06/2021 se recibe por registro de entrada,  informe del
abogado redactor del Pliego de prescripciones técnicas y memoria justificativa, para la
contratación del servicio de limpieza de dependencias municipales,  en el que propone
acordar  el  desistimiento  del  expediente  12276/2021  de  contrato  de  servicios  de
“Limpieza de las  dependencias municipales”,  resultando que en la  fase tramitación
inicial  de licitación y encontrándose ésta en periodo de presentación de ofertas, se
advierten diversos errores en la memoria redactada.
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Ayuntamiento de Telde

SEXTO.- Con posterioridad y fecha del 11/06/2021 se emite informe propuesta por la
jefatura  de  servicio,  donde  otros  puntos  se  proponen  acordar  el  desistimiento
propuesto y acordar que se inicie un nuevo expediente de contratación con el mismo
objeto.
 
SÉPTIMO.- En sesión celebrada con fecha del 29/07/2021 se acordó por la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Telde, los siguientes puntos:
 
PRIMERO.- Acordar el desistimiento del procedimiento tramitado en el expediente 12276 /2021
relativo al contrato de servicios de “limpieza de las dependencias municipales” por las razones
de interés público expuestas en las consideraciones jurídicas de esta resolución. 
SEGUNDO.- Publicar la resolución anterior en la Plataforma de Contratación del Sector Público
y notificar la presente resolución a todos los interesados haciéndoles saber los recursos que en
contra de la misma cabe interponer. 
TERCERO.- Dar cuenta de la presente resolución a la Titular del Órgano de Gestión Económico
Financiero a los efectos oportunos. La Junta de Gobierno Local acuerda, por UNANIMIDAD de
los presentes, aprobar la citada propuesta. 
 
OCTAVO.- Con fecha del 23/06/2021 se abrió nuevo expediente por la concejalía de 
Servicios Municipales, con nº 22818/2021 de “Actuaciones preparatorias de un 
procedimiento de contratación del servicio de limpieza de dependencias municipales”.
 
NOVENO.- Con fecha del 01/12/2021, mediante Providencia del Concejal de Gobierno
de  la  Concejalía  de  Servicios  Municipales,  se  asignó  expediente  de  gestiona  n.º 
22818/2021 al negociado de Contratación para que se realicen los trámites oportunos
para  la  Contratación  del  servicio  denominado  “LIMPIEZA  DE  DEPENDENCIAS
MUNICIPALES”. 
 
DÉCIMO.- Existe retención de créditos, la cual se detalla a continuación: 
 

APLICACIÓN PRESUPUESTARIA Nº RC IMPORTE €

700/9200/22700 12021000032308 119.633,76  €

 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20 de
abril, por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos,
establece que:
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito, o
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Ayuntamiento de Telde

concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.- Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes, que establece que la competencia para el Reconocimiento Extrajudicial de
Créditos corresponde al Pleno. 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:

 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos
por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde del Servicio de Servicios Municipales,
correspondiente  al  servicio  prestado  de  “limpieza  en  Dependencias  Municipales“
realizado en los meses de septiembre, octubre y noviembre del 2021, por un importe
total de 119.633,76 €       con el siguiente detalle:
 

 

Aplicación
Presupuestaria

RC

 

Número Factura

 

Fecha Factura

Proveedor

NIF

 

Concepto

Importe

€

700/9200/22700

12021000032308 

21SM1199/100222
1 

30/09/2021 

FCC MEDIO
AMBIENTE S.A.

NIF:A28541639

SERVICIOS 
PRESTADOS DE 
LIMPIEZA EN 
DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES  
DURANTE EL 
MES DE 
SEPTIEMBRE 
2021

39.877,92

21SM1199/100252
6 

31/10/2021 

FCC MEDIO
AMBIENTE S.A.

NIF:A28541639

SERVICIOS 
PRESTADOS DE 
LIMPIEZA EN 
DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES  
DURANTE EL 
MES DE 
OCTUBRE 2021

39.877,92

21SM1199/100276
6 

30/11/2021 

FCC MEDIO
AMBIENTE S.A.

NIF:A28541639

SERVICIOS 
PRESTADOS DE 
LIMPIEZA EN 
DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES  
DURANTE EL 
MES DE 
NOVIEMBRE 2021

39.877,92

 
SEGUNDO.-  Que  se  remita  al  Área  de  la  Intervención  Municipal  a  los  efectos
oportunos.    
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Ayuntamiento de Telde

Visto Informe favorable de la  Intervención Municipal  de fecha 14  de diciembre del
2021. 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante aplicación y habiéndose observado todas las prescripciones legales, se
propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:

 PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

PRIMERO.- Aprobar  el  expediente de Reconocimiento  Extrajudicial  de Créditos del
Servicio  de  Servicios  Municipales,  correspondiente  al  Servicio  de  “limpieza  de
Dependencias  Municipales”  realizado  en  los  meses  de  septiembre,  octubre  y
noviembre del 2021, por un importe total de 119.633,76 €.
SEGUNDO.- Remitir al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.

No hubo intervenciones.
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP,
aprobar la citada propuesta.

 

4. Exp. 39071/2021. Reconocimiento Extrajudicial de Crédito. Servicio de Limpieza 
del Centro de Mayores de Telde de enero, febrero y marzo de 2020.
Favorable Tipo de votación: Nominal

A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1
A favor Álvaro Juan Monzón Santana

Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana
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Ayuntamiento de Telde

 
Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Servicios Sociales, D. Diego Ojeda Ramos, se da lectura
a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

VISTO Informe de la Jefa de Servicio Accidental de la Concejalía de Servicios Sociales,
que literalmente dice lo siguiente:
 
PROPUESTA  DE  LA  JEFA  DE  SERVICIO  ACCIDENTAL  DE  LA  CONCEJALÍA  DE
SERVICIOS  SOCIALES  RELATIVA  AL  EXPEDIENTE  DE  RECONOCIMIENTO
EXTRAJUDICIAL DE CRÉDITO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL CENTRO DE DÍA
PARA MAYORES DE LOS MESES DE ENERO, FEBRERO Y MARZO DE 2020
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 

Que emite la técnica que suscribe, en su calidad de Jefa de  Servicio Accidental de  la
Concejalía  de  Servicios  Sociales.  por  Decreto  núm  1419  de  fecha  04/03/2019,  de
conformidad con lo  establecido en el art.  7.6.6.7 del  vigente Reglamento Orgánico de
Gobierno y de la Administración del Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del
Pleno Corporativo, en su sesión de fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de
fecha 13 de febrero de 2006.
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 
PRIMERO.- Que el servicio de limpieza del Centro de Mayores no contaba con contrato
administrativo en el año 2020.
 
SEGUNDO.- La Concejalía de Régimen Interior, ha iniciado procedimiento de licitación
para  el  mantenimiento  de limpieza de las  instalaciones  municipales,  entre  las  que se
encuentra el Centro de Día para Mayores, con lo cual, se está a la espera de ese contrato,
para finalizar con el trámite de facturas a través de REC.
 

CONSIDERACIONES  JURÍDICAS
 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de las
entidades  locales  se  efectuará  conforme  a  lo  dispuesto  en  la  presente  sección  y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en la
base 36, pto 1.2 y pto 1.3 de ejecución del presupuesto 2018.
 
CONSIDERANDO.- Que en el artículo 60.2 del  Real Decreto 500/90, de fecha               
20 de abril, por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988,
de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos,
establece que:
 
“Corresponderá al Pleno de la Entidad el reconocimiento extrajudicial de créditos, siempre
que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito, o concesiones
de quita y espera”.
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Ayuntamiento de Telde

 
CONSIDERANDO.-  Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes,  que  establece  que  la  competencia  para  el  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Créditos corresponde al Pleno.
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación,  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:
 
 

 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

 
PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito por

el  Pleno  de este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  limpieza del  Centro  de

Mayores de Telde, correspondiente a los  meses de enero, febrero y marzo de 2020  y se

PROPONE  la  indemnización  prevista  en  la  base  36,  punto  1.4  de  Ejecución  del

Presupuesto  General,  a  favor  del  proveedor  del  servicio:  Radisol,  S.L,  con  C.IF:

B35046093, por  un  importe  total  de  15.745,06 €,  en  la  aplicación  presupuestaria

400/2311/22799    OTROS  TRABAJOS  REALIZADOS  POR  OTRAS  EMPRESAS  Y

PROFESIONALES, con cargo al  RC Nº  12021000029492

 

 

REF
FAC

MES Nº
FACT

IMPORTE
BASE

I.G.I.C TOTAL CONCEPTO

 
 
1

 
 

Enero
2020

 

 
 

Emit-317

 
 

5.882,50 €

 
 

411,78 €
 

 
 

6.294,28 €

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de enero 2020

 
2

 
Febrero

2020
 

 
Emit-327

 
5.882,50 €

 

 
411,78 €

 

 
6.294,28 €

 

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de febrero 2020

3  
Marzo 2020

 
Emit-560

 
2.950,00 €

 
206,50 €

 

 
3.156,50 €

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de marzo 2020

     TOTAL 15.745,06

 

Atendiendo al  informe  de  la  Interventora  General  Accidental,  de  fecha  15/12/2021,

relativo al reconocimiento extrajudicial de crédito con nº de expediente 39071/2021, en el

que se considera que el citado expediente cumple con los requisitos establecidos en la

Base 36.
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Ayuntamiento de Telde

Resultando que el servicio se ha realizado por la empresa anteriormente detallada y que

se presentan las facturas correspondientes a los meses de enero a diciembre de 2019

PROPONGO

 

PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito por

el  Pleno  de este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  limpieza del  Centro  de

Mayores de Telde, correspondiente a los  meses de enero, febrero y marzo de 2020  y se

PROPONE  la  indemnización  prevista  en  la  base  36,  punto  1.4  de  Ejecución  del

Presupuesto  General,  a  favor  del  proveedor  del  servicio:  Radisol,  S.L,  con  C.IF:

B35046093, por  un  importe  total  de  15.745,06 €,  en  la  aplicación  presupuestaria

400/2311/22799    OTROS  TRABAJOS  REALIZADOS  POR  OTRAS  EMPRESAS  Y

PROFESIONALES, con cargo al  RC Nº  12021000029492

 

 

REF
FAC

MES Nº
FACT

IMPORTE
BASE

I.G.I.C TOTAL CONCEPTO

 
 
1

 
 

Enero
2020

 

 
 

Emit-317

 
 

5.882,50 €

 
 

411,78 €
 

 
 

6.294,28 €

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de enero 2020

 
2

 
Febrero

2020
 

 
Emit-327

 
5.882,50 €

 

 
411,78 €

 

 
6.294,28 €

 

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de febrero 2020

3  
Marzo 2020

 
Emit-560

 
2.950,00 €

 
206,50 €

 

 
3.156,50 €

Servicio limpieza realizado
en el Centro de Mayores de

Telde correspondiente al
mes de marzo 2020

     TOTAL 15.745,06

 

No hubo intervenciones.
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar
la citada propuesta.
 

 

5. Exp. 43930/2021. Reconocimiento Extrajudicial de Crédito. Servicio de Planeamiento
para la validación.

Favorable Tipo de votación: Nominal
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Ayuntamiento de Telde

A favor: 18, En contra: 4, Abstenciones: 1, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por el Sr. Secretario se lee el dictamen favorable de la Comisión de Pleno correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Urbanismo, D. Héctor José Suárez Morales, se da lectura a
la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:
 
Que  emite  la  técnico  que  suscribe,  en  su  calidad  de  Jefa  de  Servicio  Accidental  de
Planificación estratégica, Urbanismo, Patrimonio Municipal y Cultural por Decreto núm 5779,
de fecha 13 de Agosto de 2.019, de conformidad con lo establecido en el art. 7.6.6.7 del
vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la  Administración  del  Ayuntamiento  de
Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo, en su sesión de fecha 30/11/2005 y
publicado en el B.O.P. núm. 20 de fecha 13 de febrero de 2006.
 
Visto el expediente nº 43930/2021, relativo a la tramitación del correspondiente expediente
de  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Créditos,  siendo  necesario  y  con  base  en  los
antecedentes y fundamentos que se explícitan, se emite la siguiente propuesta:
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 

Primero.-  Que  en  fecha  25 de  noviembre de  2021 el  Órgano  de  Gestión  Económico
financiera a los efectos de proceder a la depuración del registro contable de facturas y como
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Ayuntamiento de Telde

trámite previo a la tramitación del correspondiente expediente de reconocimiento extrajudicial
de créditos para el reconocimiento e las obligaciones de todas aquellas facturas de ejercicios
anteriores,  que  se  encuentran  en  los  estados  “conformado”,  “registrado”,  “permitido
contabilizar” y “verificada y aplicada financieramente”, se remitieron los listados de facturas
que, según el sistema contable, se encuentran pendiente de tramitación.
 
Segundo.- Que desde la Sección Jurisdiccional del Área de Urbanismo se precisa para dar
trámites a los diferentes expedientes de la Publicación de los mismos en el BOP, por lo que,
se detalla la factura que corresponde a la Sección Jurisdiccional de esta Jefatura de Servicio
pendiente de tramitación, las cuales, pasan a relacionarse:
 

Código
Factura

NIF Acreedor Importe

2019-405 A35070960 Boletín Oficial de La Provincia 440,91
  Total…………………………………………. 440,91

 

Tercero.- Que en fecha 26 de junio de 2.019, se publica en el Boletín Oficial de la Provincia
n.º 77, el anuncio objeto de esta memoria justificativa.
 
Cuarto.- Que las facturas detalladas en el oficio del 25 de noviembre de 2021, no fueron
tramitadas en los ejercicios correspondientes por la falta de consignación presupuestaria en
el presupuesto de la Concejalía  de Urbanismo en los ejercicios contables en los que se
originaron los gastos.
 
Quinto.-  La factura del  ejercicio  2019 registrada en el  FACE y objeto de esta Memoria
Justificativa, pasa a relacionarse en el siguiente cuadro, con el detalle del Proveedor – NIF,
aplicación presupuestaria, número y la fecha de factura, concepto e importe.

Aplicación
Presupuestaria

Núm
Factura

Fecha
Factura

Proveedor – NIF
Concepto

Importe

600  1510
22602

2019-
405 

27/06/201
9

Boletín Oficial de La Provincia - A35070960
Publicación  anuncio  emplazamiento  para
personacion  a  la  entidad  mercantil  Canary
Public, S.A.

440,91€

   Total……………………………… 440,91€

 
Sexto.- La  prestación  a  la  que  se  contrae  la  mencionada  factura  se  ha  prestado
satisfactoriamente de conformidad, procediendo en consecuencia la continuación del trámite
subsiguiente de la aprobación del gasto y reconocimiento de la obligación.
 
Séptimo.- No se tiene constancia de que exista presentación de ninguna garantía ni  se
requiere.
 

Octavo.- Existe consignación presupuestaria dentro del presupuesto 2021 de la Concejalía
de Urbanismo, no existiendo impedimento ni limitación alguna a la aplicación del gasto a que
hace referencia esta Memoria Justificativa en la misma, en relación con las necesidades que
deben atenderse durante el presente ejercicio económico en la correspondiente aplicación
presupuestaria.
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Ayuntamiento de Telde

Noveno.-  Existen  retención de  crédito,  la  cual,  se  detalla  en  el  siguiente  cuadro,  con
indicación de aplicación presupuestaria, número RC e importe:
 

Aplicación
Presupuestaria 

Número RC Importe

600/1510/22602 12021000032306 440,91€
   

 Importe Total……………….. 440,91€
 

CONSIDERACIONES JURÍDICAS
 

CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, establece
que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de las entidades
locales  se  efectuará  conforme  a  lo  dispuesto  en  la  presente  sección  y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en las
bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20 de abril,
por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de 28 de
diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos, establece que:
 
“Corresponderá al Pleno de la Entidad el reconocimiento extrajudicial de créditos, siempre
que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito, o concesiones de
quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.-  Lo  establecido  en  la  Base  36  de  las  de  Ejecución  del  Presupuesto
vigentes, que establece que la competencia para el Reconocimiento Extrajudicial de Créditos
corresponde al Pleno.
 
Visto  el  expediente  administrativo,  disposiciones  citadas  y  demás  normas  de  general  y
concordante  aplicación,  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
propone, la adopción del siguiente acuerdo:
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de  Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por  el  Pleno  de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  Urbanismo,  para  la
validación  y  aprobación  de  la  factura por  un  importe  total  de  CUATROCIENTOS
CUARENTA CON NOVENTA Y UN CÉNTIMOS DE EUROS (440,91 €) con el siguiente
detalle:
 

APLICACIÓN
PRESUPUESTARIA

CONCEPTO ACREEDOR IMPORTE
TOTAL

 
600/1510/22602

R.C.12021000032306 

 
Publicación en diarios

oficiales

 
BOLETIN

OFICIAL DE LA
PROVINCIA DE

 
440,91€
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Ayuntamiento de Telde

LAS PALMAS
C.I.F. –

A35070960

 
SEGUNDO.- Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.
 
VISTO: Informe de fiscalización favorable de Intervención General de fecha 10/12/2021.
 
VISTO: el expediente administrativo, informe propuesta de resolución de la Jefa de Servicio de
Urbanismo, Patrimonio Municipal y Cultural,  de fecha 01 de  Diciembre de 2021, en los
términos de la presente propuesta, informes emitidos, disposiciones citadas y demás normas de
general y concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones legales, se
propone al Pleno del M.I. Ayuntamiento de Telde la adopción de los siguientes:

ACUERDOS

 
PRIMERO.- APROBAR el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito por el
Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde del Servicio de Planeamiento, para la validación y
aprobación de la  factura por un importe total de  CUATROCIENTOS CUARENTA CON
NOVENTA Y UN CÉNTIMOS DE EUROS (440,91 €) con el siguiente detalle:

APLICACIÓN
PRESUPUESTARIA

CONCEPTO ACREEDOR IMPORTE
TOTAL

 
600/1510/22602

R.C.12021000032306 

 
Publicación en diarios

oficiales

 
BOLETIN OFICIAL
DE LA PROVINCIA
DE LAS PALMAS

C.I.F. – A35070960

 
440,91€

SEGUNDO.- Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.
 
A continuación se produce una intervención por parte de Dña. Soledad Hernández Santana
(PSOE).

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 18 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT, PSOE y Mixto MxT, 1 abstención de la concejala de grupo Mixto UP y 4
votos  en contra  de  los  concejales  de los  grupos  CIUCA y  Mixto  PP,  aprobar  la  citada
propuesta.
 

 

 

6.  Exp.  44548/2021.  Reconocimiento Extrajudicial  de Crédito.  Servicio  de transporte
prestado en el marco del proyecto PFAE ”Zotel”. Exp. nº FA35/58/2018e.
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Ayuntamiento de Telde

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por el Sr. Secretario se lee el dictamen favorable de la Comisión de Pleno correspondiente.

Por la  Concejal de Gobierno de Desarrollo Local,  Dña. Lidia Esther Mejías Suárez, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

 
Vista la  Propuesta de la  Jefa del  Servicio de Desarrollo  Local,  Comercio,
PYME,  de  fecha  3  de  diciembre  de  2021,  relativa  al  expediente  de
Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito  por  servicio  de  transporte
prestado  en  el  marco  del  proyecto  PFAE  “Zotel”  ,  expediente  nº
FA35/58/2018, la cual se transcribe literalmente:
 
“Que emite la técnica que suscribe, en su calidad de Jefa de Servicio de Desarrollo
Local por Decreto núm 3630, de fecha 9-10-17 de conformidad con lo establecido
en  el  art.  7.6.6.7  del  vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la
Administración  del  Ayuntamiento  de  Telde,  aprobado  por  acuerdo  del  Pleno
Corporativo, en su sesión de fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de
fecha 13 de febrero de 2006.
 
ANTECEDENTES DE HECHO
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Ayuntamiento de Telde

PRIMERO.-  Que en  virtud  de  la  Resolución  nº  8461/2018,  de  la  Dirección  del
Servicio Canario de Empleo, de 21 de diciembre de 2018, se concede subvención
al  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  para  el  desarrollo  del  proyecto  PFAE  “Zotel”,
expediente nº FA35/58/2018. Dado el carácter no previsible de la concesión de la
citada subvención, así como la no periodicidad del servicio, se requería de forma
puntual para el  adecuado funcionamiento  del  proyecto y el  cumplimiento de la
programación formativa establecida en el mismo, la contratación de un servicio de
transporte para la realización de salidas formativas, según se recoge en el informe
emitido por el director del citado proyecto el 24 de mayo de 2019.
 
SEGUNDO.- Que conforme al informe del director del proyecto PFAE “Zotel”, de
fecha  20  de  diciembre  de  2019,  se  acredita  que  la  prestación  contratada  fue
realizada de conformidad.

 
CONSIDERACIONES  JURÍDICAS

 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto
de gastos  de  las  entidades locales  se efectuará  conforme a lo  dispuesto  en la
presente sección y, complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y
queden plasmadas en las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.- Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20
de abril,  por el  que se desarrolla el  Capítulo primero del  Título sexto de la Ley
39/1988, de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de
presupuestos, establece que:
 
“Corresponderá al Pleno de la Entidad el reconocimiento extrajudicial de créditos,

siempre que no exista dotación presupuestaria, operaciones especiales de crédito,
o concesiones de quita y espera”.

 
CONSIDERANDO.- Lo establecido en la Base 36 de las Bases de Ejecución del
Presupuesto General para el año 2021, que establece que la competencia para el
Reconocimiento Extrajudicial de Créditos corresponde al Pleno.

 
VISTO el  expediente  administrativo,  disposiciones  citadas  y  demás  normas  de
general y concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones
legales, se propone, la adopción de los siguientes acuerdos:

 

 

 

 

 

 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

 
PRIMERO:  Que  se  apruebe  el  expediente  de  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Crédito por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde, en relación con el servicio
de transporte prestado para la realización de salidas formativas en el marco del
proyecto PFAE ”Zotel” Expediente FA35/58/2018, por importe total de trescientos
diez  euros  y  treinta  céntimos  (310,30  €),  con  el  siguiente  detalle  y  RC
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Ayuntamiento de Telde

correspondiente:
 

RC  Nº  12021000032449  de  la  aplicación  presupuestaria  200  2410  22300
“Transporte”
 

 

FACTUR
A

CIF PROVEEDOR
Nº

FACTUR
A

FECHA
FACTUR

A

IMPORTE
BASE

 
I.G.I.C.

TOTAL CONCEPTO

A-1
A3543380

4

Sociedad de
Comercializaci
ón Las Palmas

Bus S.L.

2020-
321

24/02/2
020

290
20,3

0
310,3

0

-FECHA SERVICIO
08/10/19. UN COCHE

DE 20 PLAZAS.
DESTINO:

TELDE-HOTELES EN
MELONERAS-TELDE.

PROYECTO PFAE
ZOTEL 2018

 
-FECHA SERVICIO

17/12/19. UN COCHE
DE 20 PLAZAS.

DESTINO:
TELDE-ARINAGA-

TELDE. PROYECTO
PFAE ZOTEL 2018

 
-FECHA SERVICIO

19/12/19. UN COCHE
DE 20 PLAZAS.

DESTINO:
TELDE-ARUCAS-

TELDE. PROYECTO
PFAE ZOTEL 2018

 

TOTAL
310,3

0  

 
SEGUNDO: Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos”

 
 

Visto el informe de la Intervención Municipal de fecha 13 de diciembre de
2021 en sentido favorable.
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas

de general y concordante aplicación y habiéndose observado todas las

prescripciones legales, se propone al Pleno, la adopción de los siguientes

acuerdos:

 
PRIMERO.- Aprobar el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 3
0 

de
 2

39
 



Ayuntamiento de Telde

Crédito por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde, en relación con

el  servicio de transporte prestado en el marco del proyecto PFAE

“Zotel”, expediente nº FA35/58/2018, por importe total de  trescientos

diez euros y treinta céntimos (310,30 €)

 
SEGUNDO.-  Remitir al Área de la Intervención Municipal a los efectos
oportunos.

 
A continuación  se  producen  intervenciones  por  parte  de  D.  Juan  Antonio  Peña  Medina
(CIUCA) que interviene en dos ocasiones, Dña. Soledad Hernández Santana  (PSOE), Dña.
Lidia Esther Mejías Suárez (JxT) y el Sr. Secretario.

En su virtud, el  Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y Mixto
UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar la citada
propuesta.

 

7.  Exp.  37739/2021.  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito.  Servicios  del
"Mantenimiento de Aplicativos, Sistemas Informáticos y Comunicaciones.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
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Ayuntamiento de Telde

María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por la  Concejal de Gobierno de Nuevas Tecnologías, Dña. Celeste López Medina, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice: 

Vista  propuesta  de la  jefa  del  Servicio  de  Nuevas Tecnologías,  de fecha 14/12/2021
relativa al expediente de Reconocimiento extrajudicial de Crédito, la cual se transcribe:
 
 
PROPUESTA DE LA JEFA DE SERVICIO DE NUEVAS TECNOLOGÍAS RELATIVA AL
EXPEDIENTE RECONOCIMIENTO EXTRAJUDICIAL DE CRÉDITO DE 37739/2021
 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
Que  emite  la  Técnico  que  suscribe,  en  su  calidad  de  Jefa  de  Servicio  de  Nuevas
Tecnologías por Decreto  núm. 2709 de 24/07/2017 de conformidad con lo previsto en el
Art.  7.6.6.7 del vigente Reglamento Orgánico de Gobierno y de la Administración del
Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo en su sesión de
fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. nº 20 de 13/2/2006.
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 
Primero.- Las competencias en materia de gastos que esta Concejalía tiene asignadas y
que así están reconocidas en el presupuesto de esta Concejalía de Nuevas Tecnologías
son:
 

·  Los servicios de mantenimiento de:
·              
·             Los aplicativos:
·              

·    Gestión de nóminas y personal,
·    Programas para Registro General,
·    Padrón de Habitantes,
·    Recaudación,
·    Contabilidad,
·    Gestión actividades deportivas,
·    Gestión de la Policía Local,
·    Gestión de expedientes del área de Técnica,
·    Sistema de Gestión de Base de Datos Oracle,
·    Sistema de gestión de expedientes del área de Asesoría Jurídica,
·    APP
·    Delegado Externo de Protección de Datos
·    Firma electrónica en la nube
·    Sistema de videoconferencia,Gestiona Comunica
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Ayuntamiento de Telde

·              
·    Los sistemas: 
·    Servidores,
·    Sistemas de almacenamientos SAN, donde se almacenan los datos y redes
de  servidores  de  todo  el  ayuntamiento,  de  manera  indicativa,  que  no
limitativa, Base de datos de Oracle de Padrón,nómina, Contabilidad
·    Red de Área Local,
·    Periféricos,
·    Hosting de la web municipal
·    DNS,
·    Centro de Comunicaciones de la Policía Local,  Tetra, cámaras y Sistema de
Información Geográfica,
·    Protección contra accesos no deseados, Firewall.
·    Mantenimiento de la seguridad y protección de la red corporativa contra virus e
intrusos. 
·    Gestión de los gastos de las comunicaciones de voz fijas, datos (acceso a
Internet) y conexión entre edificios municipales (Red de área Local)
·    Acceso remoto unificado, necesario para poder teletrabajar
·    Sistema de firma Biométrica, necesario en la Atención Ciudadana

 
 
La necesidad de los gastos objeto de este Informe, quedan enmarcadas dentro de las
competencias que previamente se han señalado y que tienen asignadas esta Concejalía
de Nuevas Tecnologías,  así  los gastos derivados de las mismas son imprescindibles
para garantizar el funcionamiento, la seguridad y protección de la  red  corporativa así
como la disponibilidad de la información, tanto a nivel administrativo como de gestión de
todas  las  áreas  del  Ayuntamiento,  y  así  proporcionar  los  servicios  adecuado  a  los
ciudadanos y empresas.
 
Son servicios críticos y esenciales, pues sin los mismos, podríamos vernos en una
situación  de  bloqueo informático  y  por  tanto  administrativo  y  de  gestión,  que
afectaría a todo el Ayuntamiento, con la gravedad que eso supondría.
 
 
Segundo.- Las causas que motivaron el incumplimiento jurídico administrativo, es decir,
la tramitación de los expedientes de gastos en los ejercicios correspondientes al año
2021, se debe a  que corresponden a servicios prestados sin procedimiento.
 
 
 Que considerándose los contratos de Servicios de mantenimiento de los aplicativos y
sistemas,  cuyo importe  anual  es inferior  a  18000€(  año 2016),  como menores,  pero
teniendo en cuenta su plurianualidad, estos no pueden ser tramitados como tal. Por ello
desde el área de Nuevas Tecnologías, con fecha 26 de mayo de 2016, se envían a
Contratación  los  expedientes  para  su  correcta  tramitación.  Al  cambiar  de  año
presupuestario y no habiéndose tramitado los expedientes  por Contratación se envían 
el 24 de marzo de 2017 los nuevos Documentos de Retenciones de Créditos para la
regularización administrativa de  varios Contratos de mantenimiento. Actualmente con la
entrada en vigor el 9 de marzo de 2018 la nueva Ley de contratos, se están actualizando
lo pliegos enviados en 2016, 2017 y se han enviados otros expedientes de actuaciones
preparatorias.
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Ayuntamiento de Telde

 
·         Con fecha 24/05/2021, expediente 1594/2020, se envió para la contratación del

mantenimiento de los servicios de  Telefonía Fija y Móvil, acceso a Internet de
banda  ancha,  correo  electrónico  y  transmisión  de  datos  necesario  para  la
regularización de los servicios de Tecnología de Información y Comunicaciones
que  precisa  el  Ayuntamiento  de  Telde,  así  como  el  mantenimiento  de  las
infraestructuras necesarias para la correcta prestación del servicio. En el mismo
se incluiyen los servicios de Hosting de nuestra Web telde.es, actualmente estos
servicios son prestados por la empresa Centro Canario para el tratamiento de la
información, y además la gestión de dominios y servicios DNS. Actualmente ya
iniciado por el Servicio de Contratación, expediente 32157/2021 y está en fase de
presentación de ofertas.
 

 
En cuanto al gasto de los Servicios de ESFIRMA y GESTIONA COMUNICA, indicar que
en el año 2020, se realizaron los contratos menores:

·         Expediente  7815/2020,  Contrato  Menor  para  el  Servicio  denominado
“IMPLANTACIÓN  DEL  SISTEMA  DE  VIDEOCONFERENCIA,  GESTIONA
COMUNICA”,  el  cual  finalizó  en  abril  del  2021.  Estos  servicios  están
incorporados  al  Contrato  administrativo  firmado  el  29/04/2021  de
CONTRATO  DE  SERVICIOS  DE  MANTENIMIENTO  Y  SOPORTE  DE  LA
APLICACIÓN GESTIONA, con acta de inicio el 12/05/2021.Por lo que quedó
el periodo desde el 9-04-2021 al 12-05-2021sin contrato.

·         Expediente  24225/2019,  Contrato  Menor  denominado  “SERVICIOS
IMPLANTACIÓN  DEL  SISTEMA  DE  FIRMA  ELECTRÓNICA  EN  LA  NUBE  -
SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN ESFIRMA”, el el cual finalizó en diciembre del
2020. Estos servicios están incorporados al Contrato administrativo firmado
el  29/04/2021  de  CONTRATO  DE  SERVICIOS  DE  MANTENIMIENTO  Y
SOPORTE  DE  LA  APLICACIÓN  GESTIONA,  con  acta  de  inicio  el
12/05/2021.Por lo  que quedó el  periodo desde el  16/12/20 al  12/05/21 sin
contrato. 

 
En relación a los servicios de apoyo en la Plataforma de Contratación del Estado, se
realizó Contrato menor al efecto de ampliar y continuar con el servicio de la formación y
asistencia  en  el  uso de  la  Plataforma de Contratación  del  Sector  Público,  debido  a
problemas que están surgiendo en la celebración de Mesas electrónicas con el Espacio
Virtual  de  Licitación  (EVL),  expediente  1657/2020,  con  fecha  de  finalización  el
29/05/2021.  Al  finalizar  el  mismo quedaron pendientes unas horas  de servicio y por
error, se les solicitó apoyo en  meses posteriores, teniendo en cuenta que se disponían
de horas de servicios pero no la fecha de finalización del contrato. Estos servicios ya no
son necesarios, pues también la empresa Espublico proporciona los mismos dentro del
Contrato administrativo firmado el 29/04/2021 de CONTRATO DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LA APLICACIÓN GESTIONA, con acta de inicio
el 12/05/2021.
 
En cuanto a las facturas de Qwerty Sistemas se deben a los servicios técnicos
especialistas necesitados de manera  urgente,  no programados  y sin tiempo
para la realización de contrato menor los días, 14 de junio y 11 de octubre por
caídas del Centro de Procesos de Datos del Ayuntamiento.
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Ayuntamiento de Telde

El Centro de Procesamiento de Datos (CPD), es el conjunto de recursos físicos
imprescindibles para el funcionamiento del Sistema informático del Ayuntamiento,
pues en el mismo se concentran los recursos necesarios para el procesamiento
de  toda  la  información  de  la  organización.  No  podemos  dejar  de  resaltar  la
importancia del Centro de Proceso de Datos, ya que si dejase de estar operativo,
afectaría a todas las áreas del Ayuntamiento:

·         No se podría crear ningún tipo de expediente.
·         No se podría acceder a los Sistemas de Gestión de Bases de Datos (SGBD),

por lo que no se podría almacenar ningún dato concerniente a cualquier tipo de
expediente.

·         No accederíamos a los recursos compartidos, tanto Sistemas Operativos como
Servidores de Aplicaciones.

El Ayuntamiento de Telde disponía hasta el lunes 14 de junio de 2021, en su Centro de
Proceso de Datos los siguientes componentes:

1.    Dos redes de almacenamiento SAN, uno principal y otro secundario.
Una red de área de almacenamiento,  (SAN),  es  una red de almacenamiento
integral.  Se  trata  de  una  arquitectura  completa  que  agrupa  los  siguientes
elementos:

Una red de alta velocidad de canal de fibra.
Un equipo de interconexión dedicado (conmutadores, puentes, etc).
Elementos de almacenamiento de red (discos duros).
2.    Por  cada  red  de  almacenamiento  SAN,  existen  dos  Blades  encargados  de

gestionarlo.
3.    Cada Blade consta de dos discos duros, uno principal y otro de respaldo, con la

información de configuración de cada uno.
Teniendo en cuenta que un SERVIDOR  BLADE es un ordenador para Centros
de Procesos de Datos y  está diseñado para aprovechar  el  espacio, reducir  el
consumo y simplificar su explotación. Así cada Servidor Blade, es una delgada
“tarjeta”  que contiene  sólo  microprocesador,  memoria  y  buses. No
son directamente utilizables porque no disponen de fuente de alimentación ni de
tarjetas  de  comunicaciones  propias. Estos  elementos,  más  voluminosos,  se
desplazan a un chasis que se monta en el bastidor y son compartidos por todos
los servidores Blade que alberga. Por lo que el chasis del servidor blade contiene
numerosos componentes modulares, como:

·         unidades de fuente de alimentación,
·         unidades de refrigeración ,
·         los servidores Blade reales.
·         así como los adaptadores de red y módulos de almacenamiento. Este

diseño modular permite que el servidor Blade optimice el rendimiento a la
vez que reduce los costos de energía y los requisitos de tamaño.

El lunes 14 de junio, todo el Ayuntamiento:
·         se quedó incomunicada hacia el exterior.
·         los departamentos se quedaron sin acceso a todos los servidores y a nuestro

sistemas de gestión de Base de datos Oracle.
Se confirmó sobre las 12:00 horas que el edificio municipal, donde, desde hace mas de
20 años, está el Centro de Procesos de Datos, tenía problemas eléctricos, por lo que los
diferenciales  del  CPD saltaban y en  consecuencia,  pese a  disponer  de  Sistemas de
Alimentación ininterrumpida (SAI), esta no transmitía alimentación y nos quedábamos sin
acceso a los servidores y sin cortafuegos.
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Ayuntamiento de Telde

La situación eléctrica del edificio municipal, sito en Plaza San Juan 11, empeoró y sobre
las 22:00 horas del día 14 del junio, Endesa, comunica a esta administración, que la linea
de entrada está generando una derivación de 220 voltios a tierra y todos los vecinos
estaban sufriendo cortes, procediendo a quitar fusible y en consecuencia el edificio se
quedó sin alimentación eléctrica, desde las 22:30 hasta las 8:30 del 15 de junio. Endesa,
nos insistió que la derivación, no solo produce daños en las instalaciones de los vecinos
sino que aumenta el riegos de descargas eléctricas a los usuarios, por lo que ante este
peligro se debía actuar de inmediato.
Una vez se localizó la causa que producía la derivación, linea eléctrica de la planta baja
del edificio municipal, se restableció la conexión eléctrica al edificio.
Este problema eléctrico del día 14 de junio, ocasionó :

·         Rotura de placa de ordenador del área de Servicios Sociales
·         Rotura de alimentación de rack de comunicaciones
·         y  lo  más critico: la  rotura  del  chasis Blade adquirido en el  2009,  que

contenía los servidores, encargados de gestionar el sistema de almacenamiento
(SAN).

A este respecto, el almacenamiento, como indique anteriormente, no está disponible en el
blade ,  sino  que  lo  proporciona una red  de área de almacenamiento  (SAN),  que es
accesible desde el chasis del blade. Pues, es el chasis, quien contiene los controladores
de  interfaz  de  red  para  Ethernet  y  adaptadores  de  host  para  sistemas  de
almacenamiento Fibre Channel.
Por lo anteriormente indicado, al averiarse uno de los Chasis de los servidores Blade de
respaldo, nos quedamos sin la duplicidad de servidores y además  sin comunicación con
los sistemas de almacenamiento, pues era la interfaz de red integrados para Ethernet y
los adaptadores de host  para sistemas de almacenamiento Fibre Channel  del  chasis 
Blade  averiado,  quién  permitía  la  comunicación,  entre  los  servidores,  sistemas  de
almacenamiento (SAN), la Red de área local y en consecuencia con los ordenadores que
utilizan los trabajadores para el desarrollo diario de su trabajo.
Al disponer del segundo chasis blade , adquirido en 2013, pudimos re-configurar toda la
red,  tanto  ethernet  como fibre  channel,  para  restablecer  la  comunicación  de  los  dos
sistemas de almacenamiento, primario y secundario. Para lo cual se solicitó ese día y
siguientes a la empresa que en el año 2013 realizó los trabajos de Instalación informática
de la red de almacenamiento (SAN) y servidores para el Centro de Procesos de Datos,
Qwerty Sistemas S.L.. 
El  11  de  octubre,  y  ya  estando  en  proceso  de  evolucionar  hacia  un  sistema  Iaas,
sistemas de servicios en la nube, debido a:

·         la inestabilidad y problemas a nivel eléctrico que tiene edificio de Plaza
San Juan 11,

·         la obligación de disponer de duplicidad de Centro de Proceso de datos
(CPD), 

·          que la parada del CPD puede ocasionar no solo la paralización de toda la
administración,  a  nivel  no  limitativo,  desde  la  atención  ciudadana,  la
contabilidad, la nomina, sino además la perdida de datos, con el prejuicio
grave que esto ocasionaría a la Administración y a la ciudadanía.

·         la antigüedad de los dos chasis blade, el que está en producción y el averiado,
(años 2009 y 2013),

·         no  es  posible  la  reparación  del  chasis  blade  averiado  y  el  coste  de
mantenimiento  o  la  adquisición  de  unos  sistemas  más  modernos,  con  la
duplicidad necesaria es elevado, a lo que además hay que unir los tiempos de
entrega.
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Ayuntamiento de Telde

Se produjo otras caída de todo el Centro de procesos de Datos, en este caso se
ocasionó la rotura de vmware, virtualizador por software permite ejecutar (simular) varios
computadores  (sistemas  operativos)  dentro  de  un  mismo hardware de  manera
simultánea,  permitiendo así  el  mayor aprovechamiento de recursos.  Sistema que nos
permite  el  control  de  todos  los  servidores  virtuales  del  ayuntamiento.  Por  lo  que de
manera urgente se volvió a requerir los servicios de la empresa que realizó la instalación
y  configuración  de la  red  de almacenamiento (SAN)  y  servidores  para  el  Centro  de
Procesos de Datos con Wmvare.
Este problema producido el 11 de octubre de 2021, dejó inoperativo los dos sistemas de
aire acondicionado del citado Centro de Procesos de Datos. Por lo que para la puesta en
marcha del  mismo,  además acudió  ese mismo día,  la  empresa que instaló  el  último
sistema de refrigeración, Manfri Sociedad Civil Particular.
El exceso de calor en una sala de servidores afecta negativamente el rendimiento del
equipo y acorta su vida útil, además de suponer un peligro en el caso de alcanzar niveles
elevados. Por  eso  es  de  vital  importancia  el  diseño  de  un  buen  sistema  de
refrigeración de los centros de datos.
 
Reseñar  que  todos  los  servicios  indicados  anteriormente,  Telefonía,  acceso  a
internet,  correo  electrónico,  mantenimiento  de  sistema  de  almacenamiento  de
datos  SAN,  acceso remoto unificado,  Gestor  de Bases de Datos Oracle,  Firma
electrónica en la nube y Sistema de videoconferencia,Gestiona Comunica,  son     
críticos  y  esenciales  para  el  funcionamiento  del  todos  los  departamentos  del
Ayuntamiento
 

CONSIDERACIONES JURÍDICOS
 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la  presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.- Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90, de fecha 20 de abril,
por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de 28 de
diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos, establece
que:“Corresponderá al Pleno de la Entidad el reconocimiento extrajudicial  de créditos,
siempre que no exista  dotación presupuestaria,  operaciones  especiales  de crédito,  o
concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.-  Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes,  que  establece  que  la  competencia  para  el  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Créditos corresponde al Pleno.
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y 
concordante aplicación, y habiéndose observado todas las prescripciones legales, se 
propone, la adopción de los siguientes acuerdos
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
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Ayuntamiento de Telde

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde de la Concejalía de Nuevas Tecnologías 
por un importe total de 75.235,30€ con el siguiente detalle:
 
Partida Proveedor Número Nombre proveedor F. Factura Descripción Base IGIC Importe

140/9200/22799        
12021000030054

A50878842 2021-202115495

ESPUBLICO
SERVICIOS PARA

LA
ADMINISTRACION

S.A.

22/09/2021

SERVICIOS
TECNOLOGÍA

GESTIONA:
CUOTA ANUAL

ESFIRMA - SERV
DE

CERTIFICACIÓN.
DEL 16/12/20 A

12/05/21

404,40
28,31                             
                           sujeto  

pasivo inverso
432,71

140/9200/22799        
12021000030054

A50878842 2021-202115492

ESPUBLICO
SERVICIOS PARA

LA
ADMINISTRACION

S.A.

22/09/2021

SERVICIOS
TECNOLOGÍA

GESTIONA:
COMUNICA. DEL

09/04/21 A 12/05/21

832,41
58,27                                               

       Sujeto  
pasivo inverso

890,68

140/9200/22799     
12021000030035

A78923125
28-J1Y2-000009                 

         

TELEFONICA
MOVILES ESPAÑA

S.A.
16/10/2021

Movistar - Tipo de
contrato: Acceso
remoto unificado
ARU - Periodo de
Trafico: (01 Sep. a

30 Sep. 21) -
Periodo de Cuotas:
(01 Sep. a 30 Sep.

21) - Otros
conceptos - Cuota
mensual Acceso

Remoto Unificado -
[

142,5 9,98 152,48

140/9200/22799     
12021000030035

A78923125 28-C1Y2-000011
TELEFONICA

MOVILES ESPAÑA
S.A.

16/03/2021

Movistar - Tipo de
contrato: Acceso
remoto unificado
ARU - Periodo de
Trafico: (01 Feb. a

28 Feb. 21) -
Periodo de Cuotas:
(01 Feb. a 28 Feb.

21) - Otros
conceptos - Cuota
mensual Acceso

Remoto Unificado 

142,5 9,98 152,48

140/9200/22799     
12021000030035

A78923125 28-I1Y2-000011
TELEFONICA

MOVILES ESPAÑA
S.A.

16/09/2021

Movistar - Tipo de
contrato: Acceso
remoto unificado
ARU - Periodo de
Trafico: (01 Ago. a

31 Ago. 21) -
Periodo de Cuotas:
(01 Ago. a 31 Ago.

21) - Otros
conceptos - Cuota
mensual Acceso

Remoto Unificado -

142,5 9,98 152,48

140/9200/22799     
12021000030035

A78923125 28-K1Y2-000010
TELEFONICA

MOVILES ESPAÑA
S.A

16/11/2021

Movistar - Tipo de 
contrato: Acceso 
remoto unificado 
ARU - Periodo de 
Trafico: (01 Oct. a 
31 Oct. 21) - 
Periodo de Cuotas: 
(01 Oct. a 31 Oct. 
21) - Otros
conceptos - Cuota
mensual Acceso

Remoto Unificado

142,50 9,98 152,48

140/9200/22799     
12021000033117

B3843716
FACV+-FV21-

00347
OPEN CANARIAS

S.L.
30/09/2021

SERVICIOS
PRESTADOS EN

SEPTIEMBRE 2021
SERVICIO A
EFECTO DE
AMPLIAR Y

CONTINUAR CON
EL SERVICIO DE
LA PLATAFORMA
Y ASISTENCIA EN

EL USO DE LA
PLATAFORMA DE
CONTRATACIÓN

DEL SECTOR
PÚBLICO

85 5,95 90,95

140/9200/22799     B3843716 FACV+-FV21- OPEN CANARIAS 31/07/2021 JULIO 2021 21,25 1,49 22,74
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Ayuntamiento de Telde

12021000033117 00270 S.L.

SERVICIO A
EFECTO DE
AMPLIAR Y

CONTINUAR CON
EL SERVICIO DE
LA PLATAFORMA
Y ASISTENCIA EN

EL USO DE LA
PLATAFORMA DE
CONTRATACIÓN

DEL SECTOR
PÚBLICO

140/9200/21300
12021000032464

EMIT-00190 EMIT-00190
MANFRI

SOCIEDAD CIVIL
PARTICULAR

17/11/2021

CORRECTIVO 
URGENTE. SE 
DETECTA UNIDAD DE 
A/A DEL CPD 
EDIFICIO POLICIA EN 
AVERIA. FALTA DE 
GAS, TRABAJOS A
REALIZAR: 1. 
BUSQUEDA DE FUGA 
CON NITROGENO EN 
EL CIRCUITO 
FRIGORIFICO. 2. 
LOCALIZACIÓN Y 
REPARACIÓN DE 
FUGA. 3.
REALIZAR 
ESTANQUEIDAD DEL 
CIRCUITO CON 
NITROGENO. 4. 
REALIZAR VACÍO Y 
DESHIDRATACIÓN 
DEL CIRCUITO 
FRIGORÍFICO.
5. CARGA DE GAS. 6 .
PUESTA EN MARCHA

Y REGULACIÓN. 7.
COMPROBACIÓN DE
FUNCIONAMIENTO

432,00 30,24 462,24

140/9200/22200        
12021000030036

U87029484 90AYUT7A0009

UTE CCCXXXII
TELEFONICA DE

ESPAÑA SAU-
TELEFONICA

MOVILES

02/09/2021

Detalle de
conceptos( 1 Sep.
21 a 30 Sep. 21 ) -

SERVICIOS DE
TELEFONÍA FIJA.

MÓVIL. ACCESO A
INTERNET Y

COMUNICACIONE
S DE DATOS DEL
AYTO. DE TELDE -

Concurso
Comunicaciones.

Cuotas según
periodos

21.048,09 1.473,37 22.521,46

140/9200/22200        
12021000030036

U87029484 90AYUT7A0010

UTE CCCXXXII
TELEFONICA DE

ESPAÑA SAU-
TELEFONICA

MOVILES

04/10/2021

Detalle de
conceptos( 1 Oct.
21 a 31 Oct. 21 ) -
SERVICIOS DE

TELEFONÍA FIJA.
MÓVIL. ACCESO A

INTERNET Y
COMUNICACIONE
S DE DATOS DEL
AYTO. DE TELDE -

Concurso
Comunicaciones.

Cuotas según
periodos

21.048,09 1.473,37 22.521,46

140/9200/22200        
12021000030036

U87029484 90AYUT7A0011

UTE CCCXXXII
TELEFONICA DE

ESPAÑA SAU-
TELEFONICA

MOVILES

02/11/2021

Detalle de 
conceptos( 1 Nov. 
21 a 30 Nov. 21 ) - 
SERVICIOS DE 
TELEFONÍA FIJA. 
MÓVIL. ACCESO A
INTERNET Y 
COMUNICACIONE
S DE
DATOS DEL AYTO.

DE TELDE -
Concurso

Comunicaciones.
Cuotas según

periodos

21.048,09 1.473,37 22.521,46

140/9200/22799
12021000032463

 

B35307693 VTGC-412575 QWERTY
SISTEMAS SL

30/11/2021 Actualizacion de los
2 servidores fisicos
a la version 6.0 de

Vmware
- Actualizar tools de

las VM
- Actualizar VCenter
- Creacion de una

nueva maquina
virtual

- Crear una VPN en

4.824,00 337,68 5.161,68
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Ayuntamiento de Telde

Forti para acceder
varios usuarios

- Asesoramiento y
Consultoria

Asistencia para
recuperar el

vmware tras la
caida electrica del

11-10-2021, (que se
refleje la segunda
caida electrica).

Y el apoy

       Total 75.235,30€

 
 
SEGUNDO.- Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos 
 
Visto informe favorable de la Intervención Municipal de fecha 15/12/2021
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:
 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 
ÚNICO.- Aprobar el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito por el Pleno
de este M.I.  Ayuntamiento de Telde de la  Concejalía  de  Nuevas Tecnologías de los
servicios de “mantenimiento de aplicativos, sistemas informáticos y comunicaciones” por
un importe total de 75.235,30€.

No hubo intervenciones.
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar
la citada propuesta. 
 

 

8. Rectificación de error material advertido en el Exp. 32467/2021. Reconocimiento
Extrajudicial de Crédito. Servicio de Información a Ciudadanía Prensa Escrita.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 9, Abstenciones: 1, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
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Ayuntamiento de Telde

Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Juan Antonio Peña Medina
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Presidencia, D. Agustín Arencibia Martín, se da lectura a
la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice: 

Advertido error material en la propuesta de resolución del Concejal en el expediente nº
32467/2021,  de Reconocimiento Extrajudicial de Créditos ,  así como en el consiguiente
acuerdo plenario de aprobación de la misma de fecha 27 de mayo de 2021, consistente
en error en  el  documento de Retención de Créditos, cif,nombre proveedor, número de
factura, fecha y descripción del propongo.
 
 
 Donde dice: 
 
APLICACIÓN 
PRESUPUESTARIA 
/RC

CIF PROVEEDOR Nº 
FACTURA

FECHA 
FACTURA

CANTIDAD 
BASE

IGIC IMPORTE CONCEPTO

 
100/9120/22602 
12021000012552

 
 
A35054519 

INFORMACION
ES CANARIAS 
S.A 

 
 
2001-558 

 
 
21/04/2020 

 
 
    2.500 €

 
 
175 €

 
 
2.675 €

83-20 ACCION # 
LOCONSEGUIREMO
S 

      TOTAL     
 
Debe decir

Partida Cif
Nombre 
proveedor Número Fac. F. Factura Descripción BASE IGIC Importe

100/9120/22602

12021000024806

A35002278 EDITORIAL
PRENSA.

CANARIA,
S.A.

EMIT-T-22 31/05/2021 Inserción media
página publicidad

Especial 110
Aniversario

periódico La
Provincia el

2.500,00€ 175,00€ 2.675,00€
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Ayuntamiento de Telde

01/05/2021

       
TOTAL 2675,.00€

 
Visto  que  el  artículo  109.2  de  la  Ley  39/2015,  de  Régimen  Jurídico  de  las
Administraciones Públicas y  Procedimiento Administrativo Común,  dispone literalmente
que las Administraciones públicas podrán, asimismo, rectificar en cualquier momento, de
oficio  o a instancia de los interesados,  los errores materiales,  de hecho o aritméticos
existentes en sus actos.
 
Considerando que la jurisprudencia define la rectificación de errores materiales regulada
en  dicho  precepto  como un “procedimiento  excepcional  de  modificación  de  los  actos
administrativos, que, por su naturaleza excepcional,  ha de ser utilizado para los casos
expresamente previstos” (entre otras, Sentencia del Tribunal Supremo de 26 de febrero
de 1996). 
Considerando  que  la  jurisprudencia  constante  (entre  otras,  las  Sentencias  del  TS  de
11.12.93, 2.06.95 y 18.06.01) viene exigiendo una serie de requisitos necesarios para la
rectificación de errores materiales, a saber:
- Que se trate de simples equivocaciones elementales de nombres, fechas, operaciones
aritméticas o transcripciones de documentos.
- Que el error se aprecie teniendo en cuenta exclusivamente los datos del expediente
administrativo en el que se advierte.
- Que el error sea patente, ostensible, manifiesto e indiscutible, implicando, por sí sólo, la
evidencia  del  mismo,  y  exteriorizándose “prima  facie”  por  su  sola  contemplación,  sin
necesidad de acudir a interpretaciones de normas jurídicas aplicables.
- Que no se proceda de oficio a la revisión de actos administrativos firmes y consentidos.
- Que no se produzca una alteración fundamental en el sentido del acto (pues no existe
error material cuando su apreciación implique un juicio valorativo o exija una operación de
calificación jurídica).
-  Que no padezca la  subsistencia del  acto administrativo,  es decir,  que no genere la
anulación  o  revocación  del  mismo,  en  cuanto  creador  de  derechos  subjetivos,
produciéndose uno nuevo sobre bases  diferentes  y  sin las debidas  garantías  para  el
afectado,  pues  el  acto  administrativo  rectificador  ha  de  mostrar  idéntico  contenido
dispositivo,  sustantivo  y  resolutorio  que  el  acto  rectificado,  sin  que  pueda  la
Administración, so pretexto de su potestad rectificatoria de oficio, encubrir una auténtica
revisión.
-  Que  se  aplique  con  un  hondo  criterio  restrictivo.  Considerando  que  a  tenor  de  lo
señalado en el artículo 39.3 LPAC, excepcionalmente, podrá otorgarse eficacia retroactiva
a  los  actos  cuando  se  dicten  en  sustitución  de  actos  anulados,  así  como  cuando
produzcan  efectos  favorables  al  interesado,  siempre  que  los  supuestos  de  hecho
necesarios existieran ya en la fecha a que se retrotraiga la eficacia del acto y ésta no
lesione derechos o intereses legítimos de otras personas
En uso de las atribuciones que me están conferidas a esta Alcaldía por el artículo 124.4.d)
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local y demás
preceptos  concordantes  del  Reglamento  de Organización,  Funcionamiento y  Régimen
Jurídico  de  las  Entidades  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  2568/1986,  de  28  de
noviembre, artículo 20 del Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del M.I.
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Ayuntamiento de Telde

Ayuntamiento de Telde
 

PROPONGO

PRIMERO. Rectificar  el  error  material  del  tanto  en  la  Propuesta  de  Resolución  del

Concejal de Gobierno de Presidencia como en el acuerdo Plenario de fecha 27 de mayo

de 2021, referidos al Expedientes  nº 32467/2021,  en los términos siguientes: 

 
 
Donde dice: 
 
APLICACIÓN 
PRESUPUESTARIA 
/RC

CIF PROVEEDOR Nº 
FACTURA

FECHA 
FACTURA

CANTIDAD 
BASE

IGIC IMPORTE CONCEPTO

 
100/9120/22602 
12021000012552

 
 
A35054519 

INFORMACION
ES CANARIAS 
S.A 

 
 
2001-558 

 
 
21/04/2020 

 
 
    2.500 €

 
 
175 €

 
 
2.675 €

83-20 ACCION # 
LOCONSEGUIREMO
S 

      TOTAL     
 
Debe decir:

Partida Cif
Nombre 
proveedor Número Fac. F. Factura Descripción BASE IGIC Importe

100/9120/22602

12021000024806
A35002278

EDITORIAL
PRENSA.

CANARIA,
S.A.

EMIT-T-22 31/05/2021

Inserción media
página publicidad

Especial 110

Aniversario
periódico La

Provincia el
01/05/2021

2.500,00€ 175,00€ 2.675,00€

       
TOTAL 2675,.00€

 

SEGUNDO.- Mantener invariable el resto del texto de la propuesta y del acuerdo.

TERCERO.- Remitir a la Intervención Municipal a los efectos oportunos. 

 No hubo intervenciones.

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 1 abstención de la concejala de grupo Mixto UP y 9 en
contra  de  los  concejales  de  los  grupos PSOE,  CIUCA y  Mixto  PP,  aprobar  la  citada
propuesta.
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Ayuntamiento de Telde

9.  Exp.  37737/2021.  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito.  Servicio  de
mantenimiento de arrendamiento de Equipos multifuncionales.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Régimen Interior,  D. Agustín Arencibia Martín, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice: 

Vista propuesta de la jefa del Servicio de Régimen Interior, de fecha 16/12/2021 relativa
al expediente de Reconocimiento extrajudicial de Crédito, la cual se transcribe:
 
PROPUESTA DE LA JEFA DE SERVICIO DE RÉGIMEN INTERIOR RELATIVA AL
EXPEDIENTE  RECONOCIMIENTO  EXTRAJUDICIAL  DE  CRÉDITO  EXPEDIENTE
37737/2021
 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 
Que  emite  el  Técnico  que  suscribe,  en  su  calidad  de  Jefa  de  Servicio  de  Régimen
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Ayuntamiento de Telde

Interior, por Decreto  núm. 2709 de 24/07/2017 de conformidad con lo previsto en el Art.
7.6.6.7  del  vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la  Administración  del
Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo en su sesión de
fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. nº 20 de 13/2/2006.
 
ANTECEDENTES DE HECHO
 
 
PRIMERO.-  En relación  a  servicio  de  arrendamientos  de multifucionales,  indicar  que
indicar  que  el  23/07/2014  se  formalizó  contrato  entre  Ayuntamiento  de  Telde  y  la
empresa  Ricoh  España  S.L.U.,  a  través  de  DIRECCIÓN  GENERAL  DE
RACIONALIZACIÓN Y CENTRALIZACIÓN DE LA CONTRATACIÓN.
 
Teniendo en cuenta que los equipos son necesarios para el  correcto funcionamiento
de todos los departamentos del Ayuntamiento, y que los servicios prestados en el
contrato anteriormente indicado han sido satisfactorios, en sesión de Junta de Gobierno
Local de 27 de junio de 2018, se acordó la aprobación de un nuevo pedido a realizar al
Servicio Centralizado de Compras, del arrendamiento de los equipos de reprografía por
una duración de cuatro años, comenzando a partir del 30 de septiembre de 2018, pero al
intentar  finalizar  el  nuevo contrato  en  la  Plataforma de Contratación  Centralizada  de
Patrimonio del Estado, ésta fue bloqueada y tras contactar con ellos me indicaron que
tenía que esperar a que volvieran activar el Acuerdo Marco pues el acuerdo 05 / 2013
IMPRESORAS,  EQUIPOS MULTIFUNCIONALES Y  ESCÁNERES había  finalizado  su
vigencia.  Quedándonos a la espera.
 
El  Sistema  de  Contratación  Centralizada  Estatal  de  la  Dirección  General  de
Racionalización  y  Centralización  de  la  Contratación  del  Ministerio  de  Hacienda  y
Administraciones  Públicas  a  través  de  correo  electrónico  de  fecha  19/11/2019  nos
comunica:
 
“..El AM 05/2018 suministro de impresoras, equipos multifuncionales y escáneres,
está  en  vigor  y  se  puede  solicitar  la  adhesión  a  aquél  por  parte  de  ese
Ayuntamiento  cuando se desee  durante  su periodo inicial  de vigencia.  No es
necesario que se envíe una nueva solicitud de adhesión genérica.  Se pueden
consultar todas las condiciones y posibilidades de adhesión, así como obtener los
modelos de solicitud que han de utilizarse para cada uno de los acuerdos marco
del sistema estatal de contratación centralizada, actualmente en vigor, en el Portal
de  Contratación  Centralizada,  al  que  puede  accederse  en  la  dirección:
https://contratacioncentralizada.gob.es/comomeadhiero. ….”
 
Para ello nos exige acuerdo, del órgano competente, de Adhesión específica al acuerdo
marco nuevo.
 
En la  sesión celebrada el  18  de diciembre de 2019 de  Junta de Gobierno Local,se
adoptó el siguiente acuerdo, tras aprobarse la urgencia del asunto: B1.- URGENCIA:
 
“Expediente 28827/2019. Adhesión del Ayuntamiento de Telde a los nuevos acuerdos
marcos:
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Ayuntamiento de Telde

AM 05/2018, suministro de impresoras, equipos multifuncionales y escáneres 
AM 02/2016, suministro de ordenadores de mesa, ordenadores portátiles y monitores.“
 
Con  fecha 27/12/2019 se  remite  acuerdo a  Patrimonio  del  Estado y  con registro  de
entrada  2020-E-RC-7494  de fecha  15/04/2020 se recibe  Resolución favorable de la
adhesión del Ayuntamiento de Telde (Las Palmas de Gran Canaria), al Acuerdo Marco
05/2018, suministro de impresoras, equipos multifuncionales y escáneres, de la Central
de Contratación del Estado.
 
 
Actualmente estamos en proceso de segunda licitación para lo cual es necesario realizar
las invitaciones a través de la plataforma de Contratación del Estado, a las empresas que
para la contratación de suministros a través del acuerdo marco para el suministro de
impresoras, equipos multifuncionales y escáneres (am 05/2018) de la Dirección General
De Racionalización Y Centralización De La Contratación indica en :
 
http://catalogocentralizado.minhafp.es/pctw/Acceso/inicio.aspx,
 
En  este  enlace  se  puede  obtener  la  relación  de  adjudicatarios  por  lotes,  marca
adjudicada, tecnologías de impresión y, en su caso, precios máximos adjudicados del
suministro de consumibles por 1.000 páginas impresas A4, tanto para blanco y negro
como para, en su caso, color, y sus direcciones de correo electrónico para segundas
licitaciones para las invitaciones a las empresas. Expediente de Gestiona 28827/2019.
 
CONSIDERACIONES JURÍDICOS
 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del Real Decreto 500/90,  de fecha 20 de
abril, por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre,  reguladora  de las  Haciendas Locales,  en  materia  de  presupuestos,
establece que:“Corresponderá al Pleno de la Entidad el reconocimiento extrajudicial de
créditos,  siempre  que  no  exista  dotación  presupuestaria,  operaciones  especiales  de
crédito, o concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.-  Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes,  que  establece  que  la  competencia  para  el  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Créditos corresponde al Pleno.
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación,  y  habiéndose observado todas  las  prescripciones  legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:
 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
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Ayuntamiento de Telde

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde de la  Concejalía de Régimen Interior
por un importe total 5.610,75 € con el siguiente detalle:  
 

Partida Proveedor Número
Nombre 
proveedor F. Factura Descripción Base IGIC Importe

130/9200/20600
12021000030026

B82080177 843613963
RICOH

ESPAÑA SLU
20/10/2021

Facturación de
Precio por copia B/N,

Ref.: Nº contrato:
3942/2014, Contrato:
74015388, Modelo:
MP C3003SP, Num.

Serie:
E154M730244, CL

CONDE DE LA
VEGA GRANDE 7 .

35200 TELDE
Departamento:8.30A

13.30
Edificio:928139050

X30404
Despacho:Susi ,

Periodo del: 01-07-
2021 al 30-09-2021,

Copias: 2613,
Precio: 0,0066,
Contador Inicial:

101900, Contador
Final: 104513
Facturación de

Precio por copia
Color, Ref.: Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato: 74015388,

Modelo: MP
C3003SP, Num.

Serie:
E154M730244, CL

CO

968,69

67,81 €

Inversión
sujeto
pasivo 

1.036,50

130/9200/20600
12021000030026

B82080177 843593171
RICOH

ESPAÑA SLU
09/10/2021

Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730244,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL CONDE DE LA
VEGA GRANDE 7 .

35200 TELDE
Departamento:8.30A

13.30
Edificio:928139050

X30404
Despacho:Susi ,

Periodo del: 01-10-
2021 al 31-10-2021

Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730257,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL EL CUBILLO SN
SAN JUAN 35200

TELDE Piso:2ª
Depar

1.425,00

99,75 €

Inversión
sujeto
pasivo 

1.524,75 €

130/9200/20600
12021000030026

B82080177 843556420 RICOH
ESPAÑA SLU

07/09/2021 Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

1.425,00 99,75 €

Inversión

1.524,75 €
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Ayuntamiento de Telde

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730244,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL CONDE DE LA
VEGA GRANDE 7 .

35200 TELDE
Departamento:8.30A

13.30
Edificio:928139050

X30404
Despacho:Susi ,

Periodo del: 01-09-
2021 al 30-09-2021

Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730257,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL EL CUBILLO SN
SAN JUAN 35200

TELDE Piso:2ª
Depart

sujeto
pasivo 

130/9200/20600
12021000030026

B82080177 843630714
RICOH

ESPAÑA SLU
07/11/2021

Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730244,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL CONDE DE LA
VEGA GRANDE 7 .

35200 TELDE
Departamento:8.30A

13.30
Edificio:928139050

X30404
Despacho:Susi ,

Periodo del: 01-11-
2021 al 30-11-2021

Facturación de
Alquiler, Ref.:Nº

contrato: 3942/2014,
Contrato:74015388,

Modelo:MP
C3003SP, Num.

Serie:E154M730257,
Ubicación:AYUNTA

MIENTO DE TELDE,
CL EL CUBILLO SN
SAN JUAN 35200

TELDE Piso:2ª
Depart

1.425,00

99,75 €

Inversión
sujeto
pasivo 

1.524,75 €

       TOTAL 5.610,75 €
 
SEGUNDO.- Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.
 
.
 
Visto informe favorable de la Intervención Municipal de fecha 17/12/2021
 
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
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Ayuntamiento de Telde

propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:
 

 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

 
ÚNICO.- Aprobar el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito por el Pleno
de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del “SERVICIOS  DE  MANTENIMIENTO
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES”, por un importe total de
5.610,75 €.

No hubo intervenciones.
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar
la citada propuesta.

 

10.  Exp.  45268/2021.  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito.  Servicio de
mantenimiento y desarrollo de modificaciones en el aplicativo software 32ds- para
la gestión de cuadrantes de horarios y solicitudes del personal de la Policía Local,
mediante multi-plataforma de 2020.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 6, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
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Ayuntamiento de Telde

Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el Concejal de Gobierno de Seguridad Ciudadana, D. Agustín Arencibia Martín, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice: 

Vista  Propuesta  de  la  Jefatura  de  la  Policía  Local,  de  fecha  12/12/2021,  relativa  al
Expediente  de  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito  del  servicio  de
mantenimiento y desarrollo de programa de gestión software de la Policía Local
correspondiente a la anualidad 2020, la cual se transcribe literalmente:
 
“Félix Ramos González, Subinspector-Jefe de la Policía Local (Decreto número 818, de
fecha 30/06/2015), de conformidad con el art.  19 de la Ley 6/1997, de 4 de julio,  de
Coordinación de Policías Locales de Canarias, en concordancia con el art. 13 del Decreto
75/2003, de 12 de mayo, por el que se establecen las normas marco y otras normas de
Coordinación de Policías Locales de Canarias, de acuerdo con lo establecido en el art.
7.6.6.7  del  vigente  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y  de  la  Administración  del
Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo del Pleno Corporativo, en su sesión de
fecha 30/11/2005 y publicado en el B.O.P. núm. 20 de fecha 13 de febrero de 2006,
INFORMA:
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 
PRIMERO.- Con fecha de 25 de noviembre de 2016, fue adquirido por la Jefatura de la
Policía Local la aplicación informática “Software de Gestión de Personal de Policía” para
el correcto funcionamiento del Departamento de Coordinación de la Policía Local, debido
a  la  necesidad  de  poder  contar  con  una  herramienta  adecuada  para  atender  la
especificidad  de  los  horarios  de  trabajo  y  la  estructura  peculiar  del  Cuerpo,  de
conformidad  con  lo  previsto  en  el  vigente  Acuerdo  de  Condiciones  económicas  del
Cuerpo de la Policía Local, aprobado en Pleno el día 29/04/2014 y publicado en el BOP.
núm. 62, de fecha 14 de mayo de 2014.
 
SEGUNDO.-  Que  el  servicio  de  mantenimiento  y  desarrollo  de  modificaciones  en  el
aplicativo  software  32ds-  para  la  gestión  de cuadrantes  de horarios  y  solicitudes  del
personal  de  la  Policía  Local,  mediante  multi-plataforma  no  cuenta  actualmente  con
contrato administrativo en vigor si  bien con fecha 02/03/2021 se inicia  Expediente de
contratación  7849/2021:  Procedimiento  Negociado  sin  publicidad.-  Servicio  de
mantenimiento informático del programa de Gestión de Personal de Policía 32ds Gestión,
siendo el caso que el mismo se encuentra en el Departamento de Contratación. 
 

CONSIDERACIONES  JURÍDICAS
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Ayuntamiento de Telde

 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la  presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.- Que en el artículo 60.2 del  Real Decreto 500/90, de fecha               
20  de abril,  por  el  que  se  desarrolla  el  Capítulo  primero  del  Título  sexto  de  la  Ley
39/1988,  de  28  de  diciembre,  reguladora  de  las  Haciendas  Locales,  en  materia  de
presupuestos, establece que:
 
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista  dotación presupuestaria,  operaciones  especiales  de crédito,  o
concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.-  Lo  establecido  en  la  Base  36  de  las  Bases  de  Ejecución  del
Presupuesto vigentes, recoge que la competencia para el Reconocimiento Extrajudicial
de Créditos corresponde al Pleno. 
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación,  y  habiéndose  observado todas  las  prescripciones  legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 
PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por  el  Pleno  de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  Servicio  de  mantenimiento  y
desarrollo de modificaciones en el aplicativo software 32ds- para la gestión de cuadrantes
de  horarios  y  solicitudes  del  personal  de  la  Policía  Local,  mediante  multi-plataforma
correspondiente a los servicios de la anualidad 2020, por un importe total de 10.486,00 €,
con el siguiente detalle:
 

APLICACIÓN
PRESUPUESTARIA-PROYECTO

DE GASTOS

ACREEDOR
N I F / C I F

C O N C E P T O
Nº FACTURA IMPORTE

300/1320/22799

 
RC 12021000006282

CASTRO SALAZAR, ALVARO SPENCER
DNI:54.272.462-Y

Contrato anual correctivo, adaptativo, soporte, 
formación y nuevos desarrollos (Año 2020)

Fecha Factura: 12/09/2021

EMIT-36

 
10.486,00 €

 

 
 
SEGUNDO.- Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.”
Visto Informe favorable de la Intervención Municipal de fecha 16/12/2021
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Ayuntamiento de Telde

Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y 
concordante aplicación y habiéndose observado todas las prescripciones legales, se 
propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:
 
PRIMERO.-  Aprobar el  Expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito  por del
servicio  de  mantenimiento  y  desarrollo  de  programa de  gestión  software  de  la
Policía Local correspondiente a la anualidad 2020, por un importe de 10.486,00 €.
 
SEGUNDO.- Remitir al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos.
 En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los 
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 6 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y 
Mixto UP, y 4 en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar la 
citada propuesta.

 

 

11. Exp. 22361/2021. Aprobación inicial de la Ordenanza Municipal reguladora de la
prestación patrimonial de carácter público no tributario del servicio de apuntadores
/ coordinadores vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran Canaria.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 23, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---
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Ayuntamiento de Telde

Abstenciones ---

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Tráfico y Transportes, D. Agustín Arencibia Martín, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

 Eulalia Hernández López,  Jefa de Servicio  de Tráfico y Transportes (Decreto de la
Alcaldía Nº 2715, de fecha 12/07/2017), instructora del procedimiento administrativo Nº
22361/2021,  relativo  a  “Aprobación   de  la  Ordenanza  Municipal  reguladora  de  la
prestación  patrimonial  de  carácter  público  no  tributario  del  servicio  de  apuntadores  /
coordinadores vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran Canaria”, en uso de
las facultades que me confieren el artículo 7.6.7.a) del Reglamento Orgánico de Gobierno
y Administración del M.I. Ayuntamiento de Telde y, de conformidad con lo establecido en
los artículos 172.1 y 175 del Reglamento de Organización, Funcionamiento y Régimen
Jurídico  de  las  Entidades  Locales  aprobado  por  Real  Decreto  2568/1986,  de  28  de
noviembre, vengo a formular el siguiente Informe con Propuesta de Resolución:

HECHOS

PRIMERO.  -   Mediante Decreto Nº 8139, de fecha 19/10/2021, dictado por el Concejal de
Gobierno del Área de “Administración Municipal y Seguridad Ciudadana, se dispuso que
se iniciase procedimiento  administrativo  orientado a  la  Aprobación  de  la  Ordenanza
Municipal  reguladora de la  prestación patrimonial  de carácter  público no tributario del
servicio de apuntadores / coordinadores vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de
Gran Canaria.

Teniendo en cuenta que la prestación del servicio de auto-taxis en el aeropuerto de Gran
Canaria se realiza conjuntamente por vehículos auto-taxis de los municipios de Telde e
Ingenio, en un porcentaje del 60% para Telde y un 40% para Ingenio. 

Habiéndose adoptado acuerdo por los Plenos de ambos Ayuntamientos acordando la
firma de un “Convenio Interadministrativo entre el Excmo. Ayuntamiento de Telde y el
Ilustre Ayuntamiento de Ingenio para la gestión del servicio público de coordinadores –
apuntadores en el recinto del Aeropuerto de Gran Canaria. Servicio Público del Taxi”,
cuya  finalidad  es  “La  regulación  conjunta  del  servicio  público  de  coordinadores-
apuntadores en el recinto aeroportuario, previsto en las ordenanzas de cada uno de los
municipios”. 

En dicho Convenio, entre otras cosas consta que: 

a)  Las partes acuerdan que el  Ayuntamiento de Telde se encargue de la gestión del
servicio público conjunto para el cumplimiento de la “Gestión y prestación del servicio de
coordinadores-apuntadores en el Aeropuerto de Gran Canaria”. 

b)  Dicha  gestión  y  prestación  del  servicio  de  coordinadores  –  apuntadores,  deberá
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Ayuntamiento de Telde

guiarse por el estudio económico-financiero sobre la forma y coste de gestión del servicio
público de coordinadores-apuntadores en el Aeropuerto de Gran Canaria, que ha sido
elaborado durante el último trimestre de 2020, y asumido por ambos ayuntamientos, todo
ello  en  base  a  los  términos  definidos  en  las  Ordenanzas  y  Reglamentos  de  ambos
municipios sobre el Servicio en el Aeropuerto de Gran Canaria. 

c)  Los gastos,  de conformidad con el  estudio económico financiero en que  se
sustente,  deberán  ser  financieramente  sostenibles  para  las  Administraciones
firmantes,  en  el  cometido  de  la  prestación  del  servicio  público  que  tienen
encomendados,  y  siempre  dentro  del  marco  del  cumplimiento  de  la  legislación
presupuestaria.

d) Las Administraciones firmantes quedan obligadas al cumplimiento de lo dispuesto en el
Capítulo VI del Título Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico
del Sector Público. 

e) Las Administraciones, en base a los datos que ofrece el estudio de costes del servicio,
fijarán la retribución del servicio mediante la aprobación de la figura jurídica que proceda.

f) Cada administración estipulará en la ordenanza que corresponda, el importe a atender
por las licencias beneficiarias de la prestación del servicio, aplicándose el criterio de un
importe  anual  por  licencia  que  podrá  ser  satisfecho  mediante  abonos  quincenales  o
mensuales, según se acuerde con los representantes del sector. 

g) El coste del servicio en el recinto aeroportuario, conforme al estudio de costes del
servicio realizado, ascendente a 278.589,15 €, será asumido por las licencias de Telde e
Ingenio en proporción al 60% y 40% respectivamente, de tal manera que, a las licencias
de Telde les corresponden 167.153,49 € y a las de Ingenio 111.435,66 €.

SEGUNDO.- Con base en dicho Decreto se inicia el Procedimiento Administrativo bajo el
Nº  22361/2021, procediéndose a la elaboración de un  “BORRADOR  PROYECTO DE
ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL DE
CARÁCTER  PÚBLICO  NO  TRIBUTARIO  DEL  SERVICIO  DE  APUNTADORES  /
COORDINADORES VINCULADO AL SERVICIO DE TAXIS EN EL AEROPUERTO DE
GRAN  CANARIA.”,  teniéndose  en  cuenta  el Convenio  de  Colaboración  con  el
Ayuntamiento de Ingenio, así como las circunstancias actuales acaecidas en el servicio
de auto-taxis en el Municipio de Telde.

TERCERO.- En cumplimiento del  Decreto Nº 8139, de fecha 19/10/2021 dictado por el
Concejal de Gobierno del Área de “Administración Municipal y Seguridad Ciudadana, una
vez elaborado el “PROYECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA
PRESTACIÓN  PATRIMONIAL  DE  CARÁCTER  PÚBLICO  NO  TRIBUTARIO  DEL
SERVICIO DE APUNTADORES / COORDINADORES VINCULADO AL SERVICIO DE
TAXIS EN EL AEROPUERTO DE GRAN CANARIA.”: 

� Se  asignó  el  expediente  a  la  Asesoría  Jurídica  Municipal,  con  fecha  de
19/10/2021, al objeto de que se dictaminase la seguridad jurídica de dicho proyecto
de Ordenanza, conforme a lo establecido en el  artículo 54 del Reglamento Orgánico
de Gobierno y Administración de este Ayuntamiento (ROGA), con carácter previo a
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Ayuntamiento de Telde

su sometimiento a la aprobación por la Junta de Gobierno Local.

� Se  asignó  el  expediente  al  Órgano  de  Gestión  Económico-financiera  y
Presupuestaria del M.I. Ayuntamiento de Telde, con fecha de 19/10/2021, al objeto
de que se emitiese informe en lo que afecte a materia económica y presupuestaria, a
los  efectos  previstos  en  el  artículo  111.a)  del  Reglamento  de  Organización  y
Funcionamiento del Pleno y sus Comisiones del M.I. Ayuntamiento de Telde, con
carácter previo a su sometimiento a la aprobación por la Junta de Gobierno Local.

CUARTO.- El informe jurídico fue evacuado con fecha de 18/11/2021, formulándose una
serie  de   observaciones  que  constan  en  el  cuerpo  del  mismo  al  que  me  remito,
concluyendo que “una vez corregida la ordenanza en los términos indicados en la CJ
4ª, y completada la documentación del expediente con la memoria señalada en la
CJ 5ª y el informe de la Intervención, no existirá inconveniente legal para que la
Junta apruebe el proyecto de la Ordenanza Municipal Reguladora de la Prestación
Patrimonial  de  Carácter  Público  no  Tributario  del  Servicio  de
Apuntadores/Coordinadores vinculado al  Servicio  de Taxis  en el  Aeropuerto de
Gran Canaria”

QUINTO.- Con  posterioridad  se  procedió  a  introducir,  en  el  “Ordenanza  Municipal
Reguladora  de  la  Prestación  Patrimonial  de  Carácter  Público  no  Tributario  del
Servicio  de  Apuntadores/Coordinadores  vinculado  al  Servicio  de  Taxis  en  el
Aeropuerto de Gran Canaria”,  las modificaciones de carácter jurídico propuestas en el
Informe Jurídico evacuado, así como las referidas en el informe emitido por el Órgano de
Gestión Económico-Financiera.

SEXTO.- Con fecha de 02/12/2021, se incorpora al expediente informe de la Intervención
Municipal,  donde  se  hace  constar  que  “Vista  Propuesta  de  Resolución  de  fecha
23/11/2021, se FISCALIZA DE CONFORMIDAD.”.

SEPTIMO.- Con  fecha  de  02/12/2021,  por  el  Concejal  de  Gobierno  del  Área  de
Administración Municipal y Seguridad Ciudadana, de conformidad con las funciones que
le  han  sido  atribuidas  en  el  artículo  41.d)  del  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y
Administración del M. I. Ayuntamiento de Telde, eleva Propuesta de acuerdo a la Junta
de  Gobierno  Local  de  aprobación  del  “PROYECTO  DE  ORDENANZA  MUNICIPAL
REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL DE CARÁCTER PÚBLICO NO
TRIBUTARIO DEL SERVICIO DE APUNTADORES / COORDINADORES VINCULADO
AL SERVICIO DE TAXIS EN EL AEROPUERTO DE GRAN CANARIA”, en los términos
indicados en la Propuesta de Resolución emitida por la Jefa de Servicio de Tráfico y
Transportes.

OCTAVO.- La  Junta  de  Gobierno  Local  de  este  Ayuntamiento,  en  sesión  ordinaria
celebrada  el  día  03/12/2021,  adoptó  acuerdo,  por  unanimidad,  aprobando  el  citado
borrador.

NOVENO.-  Se procedió a dar el preceptivo trámite de enmienda los portavoces de los
Grupos Políticos de la Corporación, al objeto de que pudieran presentar las enmiendas
de  adiciones,  supresiones  o  modificaciones  que  considerasen oportunas,  a  cuyo fin
disponían de un plazo de 5 días hábiles, según consta Diligencia emitida por la Jefa de
Servicio de Tráfico y Transportes en fecha de 17/11/2021, donde se hace constar que los
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Ayuntamiento de Telde

trámites de enmienda citados le fueron notificados según consta en el expediente, a los
Grupos Políticos, con fecha 03/12/2021, lo que origina que el periodo al efecto finalizó
para los distintos Grupos Políticos el 14/12/2021

Por último, significar que en esta Unidad Administrativa consta que, durante el periodo de
vigencia  citado,  se  han  presentado  alegaciones  por  los  Grupos  Políticos  de  la
Corporación que seguidamente se cita:

Grupo Político Socialista presentadas con nº de registro de entrada 2021-E-RE-46112, de
fecha y hora 14/12/2021 09:49

DÉCIMO.-  Con fecha 17 de diciembre de 2021, la jefa de Servicio emite informe técnico
en aras de estudiar y contestar dichas solicitudes de modificación. 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS

� Artículos 4, 22.d), 49.a) y b),  70.2 y 123.1.d)  de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local

� Artículos 55 y 56 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que
se aprueba el Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de
Régimen Local

� Artículos 35.1.g) y 162 a 168, del Reglamento de Organización y Funcionamiento
del Pleno y sus Comisiones del M.I. Ayuntamiento de Telde.

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

Constatado que el presente procedimiento se han seguido los trámites establecidos  en
los artículos 162 a 168,  del Reglamento de Organización y Funcionamiento del Pleno y
sus Comisiones del M.I. Ayuntamiento de Telde, en concordancia con lo previsto en los
artículos 4, 22.d) 49 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, así como los artículos 55 y 56 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de
18  de abril,  por  el  que se  aprueba el  Texto  Refundido  de  las  disposiciones  legales
vigentes en materia de Régimen Local.

Por todo ello, se viene a proponer al  Concejal del Área de Gobierno, que en uso de las
funciones  que  le  vienen atribuidas  por  el  artículo  41.c)  del  Reglamento  Orgánico  de
Gobierno y Administración del M.I. Ayuntamiento de Telde (R.O.G.A.), se eleve al Pleno
del  Ayuntamiento  la  Propuesta  para  que,  en  uso  de  las  atribuciones  que  le  vienen
atribuidas por el  artículo 123.1.d) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,  Reguladora de las
Bases  de  Régimen  Local  y  artículo  35.1.g  del  Reglamento  de  Organización  y
Funcionamiento del Pleno y sus Comisiones del M.I. Ayuntamiento de Telde, se adopte
acuerdo en los términos siguientes:

PRIMERO.- que se acepten las enmiendas 2 y 4 y  rechazar las enmiendas 1 y 3,
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Ayuntamiento de Telde

presentadas por el Grupo Político Socialista, por los motivos constan en la Propuesta
de Resolución emitida por la Jefa de Servicio de Tráfico y Transportes, que consta en
expediente.

SEGUNDO.- que se apruebe inicialmente el “PROYECTO DE APROBACIÓN  DE
LA ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL
DE CARÁCTER PÚBLICO NO TRIBUTARIO DEL SERVICIO DE APUNTADORES /
COORDINADORES VINCULADO AL SERVICIO DE TAXIS EN EL AEROPUERTO
DE GRAN CANARIA”, conforme a lo establecido en el artículo 49.a) de Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la cual quedará redactada
en los términos siguientes:

PROYECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL
DE  CARÁCTER  PÚBLICO  NO  TRIBUTARIO  DEL  SERVICIO  DE  APUNTADORES  /  COORDI-
NADORES VINCULADO AL SERVICIO DE TAXIS EN EL AEROPUERTO DE GRAN CANARIA.

PREÁMBULO

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones
Públicas consagra en su artículo  128 la potestad reglamentaria de las Entidades Locales que se
plasma en las ordenanzas municipales y junto con la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurí-
dico del Sector Público, establece las bases desde las que debe desarrollarse la potestad normativa
de las Entidades Locales.

El artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común exige a
las administraciones públicas ajustar el ejercicio de la potestad reglamentaria a los principios de nece-
sidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad jurídica, transparencia y eficiencia. Este precepto determi-
na que, en el preámbulo de las disposiciones reglamentarias que se pretendan aprobar deberá justifi-
carse su adecuación a los mencionados principios.

La justificación de los principios de necesidad y eficacia, se vinculan directamente en el hecho de que
las Entidades Locales deben atender en su actuación a la protección del interés general. El Ayunta-
miento de Telde, conjuntamente con el Ayuntamiento de Ingenio, llevan a cabo en el Aeropuerto de
Gran Canaria la prestación del servicio de taxis, el cual y, dada la diversa casuística que se sucede
diariamente en relación a las normas de carga entre las licencias de auto-taxis de ambos municipios,
hace necesario contar con la figura del Apuntador/Coordinador para el desarrollo de las siguientes
funciones:

� La elaboración de los turnos diarios de las licencias que deben prestar servicio en el recinto
aeroportuario.

� Control,  anotación  y  seguimiento  de los  servicios  realizados  por  todas  las  licencias  de
ambos municipios que prestan el servicio público.

� Guardar,  vigilar y asistir  al  cumplimiento debido de las  normas reguladoras del  servicio
(Reglamentos y Ordenanzas Municipales, Bandos, disposiciones e instrucciones que se dicten por los
Órganos competentes de cada Ayuntamiento),  así  como,  de la restante normativa que resulte  de
aplicación (Estatal, Autonómica e Insular) en materia de regulación del servicio en el Aeropuerto de
Gran Canaria, por los titulares de licencias municipales de auto-taxis de Ingenio y Telde, y conducto-
res de vehículos adscritos a las mismas. 

� Formular informes/propuestas de sanción o, poner en conocimiento de la Policía Local o de
la Administración correspondiente, las presuntas infracciones a las normas reguladoras de la pres-
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Ayuntamiento de Telde

tación del servicio en el recinto aeroportuario, en que pudieran haber incurrido Titulares de Licencias
de Auto-Taxis de ambos municipios y Conductores de vehículos adscritos a las mismas.

En cuanto al principio de proporcionalidad la ordenanza contempla en función de la prestación de los
servicios que se realiza por los vehículos Auto-Taxis . De los datos reflejados en el estudio económico
elaborado bajo la denominación de “Análisis de costes del Servicio de Apuntadores de Auto Taxis del
Aeropuerto de Gran Canaria”, en el cual se detalla la estructura de costes del servicio, suponiendo és-
tos un total de  278.589,15 € por anualidad. Al ser un servicio que se presta conjuntamente con el
Ayuntamiento de Ingenio, donde el municipio de Telde aporta el 60 % de la flota de Licencias que dia-
riamente se requieren para la prestación del  servicio de Auto-Taxis,  e Ingenio aporta el  40 % de
Licencias de Auto-Taxis restantes, corresponde al a las licencias de Auto-Taxis de Telde sufragar el
60 % del importe total del coste del servicio, aportando las licencias de Auto-Taxis de Ingenio el 40 %
restante de dicho coste. El importe a asumir anualmente y que debe ser abonado por los usuarios del
servicio, concretamente por las 233 Licencias de Auto-Taxis existentes en el municipio de Telde, se ci-
fra en 167.153,49 €, resultando un importe de 717,40 € por Licencia / año.

El principio de seguridad jurídica queda garantizado puesto que la potestad reglamentaria, se ejerce
dentro del marco normativo y de forma coherente con el ordenamiento jurídico comunitario, estatal y a
nivel de Comunidad Autónoma que aborda la materia objeto de la presente Ordenanza. 

Las contraprestaciones por uso de los servicios reguladas en la presente Ordenanza, que se denomi-
narán genéricamente como “Tarifas”, tienen naturaleza de prestación patrimonial pública no tributaria
de conformidad con lo dispuesto en el  artículo 20.6 del  Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo,  por  el  que se aprobó  el  texto  refundido  de la  Ley Reguladora de las  Haciendas  Locales
(TRLHL), constituyendo ingreso propio del gestor de dichos servicios de conformidad con lo que dis-
pone la Disposición Adicional Primera de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en
relación con el artículo 289.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público
(LCSP), por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Eu-
ropeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

En aplicación del principio de transparencia, el texto se someterá a las previsiones del artículo 133 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Pú-
blicas, y se deberá, para garantizar este principio y con anterioridad a la aprobación definitiva de la
Ordenanza, someter el texto a información pública a tenor del artículo de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local. En relación con el principio de eficiencia, destacar que la
presente ordenanza no supone cargas administrativas innecesarias o injustificadas.  La creación y
aprobación que se realiza de la Ordenanza REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL DE
CARÁCTER PÚBLICO NO TRIBUTARIO DEL SERVICIO DE APUNTADORES / COORDINADORES
VINCULADO AL SERVICIO DE TAXIS EN EL AEROPUERTO DE GRAN CANARIA., ha tenido como
una de  las  finalidades  principales  la  de  atender  la  continuidad  del  la  presatación  del  servico  de
apuntadores, y su obligado ajuste a la legislación vigente.

Con la entrada en vigor, el 9 de marzo de 2018, de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del  Sector  Público,  por  la  que  se transponen al  ordenamiento  jurídico  español  las  Directivas  del
parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, DE 26 DE FEBRERO DE 2014 (LCSP)
y, tal como señala su Preámbulo, se aclara la naturaleza jurídica de las contraprestaciones que abo-
nas los usuarios por la recepción de servicios, en los casos de gestión indirecta a través de concesio-
narios, dejando de ser tasas y pasando a ser prestaciones patrimoniales de carácter público no tribu-
tarias, modificando las siguientes leyes: 

1. Ley 9/1989, de 13 de abril, del régimen jurídico de las tasas y los precios públicos (LTPP).

2. Ley 58/2003, de 28 de diciembre, General Tributaria (LGT).

3. Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado mediante Real Decreto
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Ayuntamiento de Telde

Legislativo 2/2004, de 5 de marzo (TRLHL).

Con esta Ordenanza Reguladora No Tributaria se pretende contribuir a la adaptación de la nueva
regulación normativa que, en grandes líneas, determina que (i) estas contraprestaciones tienen carác-
ter NO tributario, es decir, tienen carácter tarifario (artículo 289.2 LCSP); que (ii) para regular esta
cuestión la LCSP modifica diversas leyes tributarias que determinan el carácter tarifario de este tipo
de ingresos (artículo 2.c LTPP); y (iii) que estas tarifas, que afectan a los servicios públicos regulados
en el artículo 20.4 del TRLHL, deben aprobarse mediante una Ordenanza No Fiscal.

DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1.- Fundamento jurídico y establecimiento.

� En uso de las facultades concedidas por el artículo 31.3 de la Constitución Española y de la potes-
tad reglamentaria que tiene el Ayuntamiento de Telde de conformidad con los artículos 4.1.a) y 84.1.a)
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, a través esta Ordenanza
Municipal se regulan los precios o tarifas por la prestación del servicio de apuntadores / coordinadores
vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran Canaria, para las licencias de auto-taxi del mu-
nicipio de Telde.

� Las contraprestaciones por uso de los servicios reguladas en la presente Ordenanza, que se deno-
minarán genéricamente como “Tarifas”, tienen naturaleza de prestación patrimonial pública no tributa-
ria de conformidad con lo dispuesto en el artículo 20.6 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo,  por  el  que se aprobó  el  texto  refundido  de la  Ley Reguladora de las  Haciendas  Locales
(TRLHL), constituyendo ingreso propio del gestor de dichos servicios de conformidad con lo que dis-
pone la Disposición Adicional Primera de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en
relación con el artículo 289.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público
(LCSP), por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Eu-
ropeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Artículo 2.- Objeto y ámbito de aplicación.

1. El objeto de la presente ordenanza es regular las tarifas del servicio de apuntadores / coordinadores
vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran Canaria.

2. La presente ordenanza, así como las tarifas y derechos económicos objeto de regulación en esta
norma, serán aplicables al Término Municipal de Telde, incluyendo el Aeropuerto de Gran Canaria.

3. El servicio de apuntadores / coordinadores vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran
Canaria se declara como servicios de recepción obligatoria y su prestación se realizará en los térmi-
nos previstos en la Ordenanza de Gestión Reguladora del Servicio Municipal de Taxis, concretamente
en su Título II “Del Servicio en el Aeropuerto de Gran Canaria” y demás normativa concordante. 

4. La titularidad del servicio corresponde al Ayuntamiento de Telde, con independencia de cuál sea la
modalidad de gestión del mismo. Tal servicio se gestiona de forma indirecta a través de la entidad
prestataria del mismo.

5. Constituye el  supuesto de exigibilidad de las tarifas  la prestación del  servicio  de apuntadores /
coordinadores vinculado al servicio de taxis en el Aeropuerto de Gran Canaria así como cuantas ac-
tividades / cuestiones técnicas o administrativas complementarias que se deriven del mismo.

La prestación de los servicios comportará una contraprestación económica, como tarifa, que percibirá
la entidad prestataria directamente de los titulares de las licencias de auto-taxis del municipio de Telde
en los términos aprobados por el M.I. Ayuntamiento de Telde en el contrato de gestión indirecta vincu-
lado a la misma, y regulados en esta Ordenanza, en aplicación del principio de autofinanciación del
servicio.
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 3.- Servicios prestados.

1. Los servicios que se prestan se concretan en la disponibilidad real o potencial, o uso efectivo o posi-
ble, del servicio regulado en la presente Ordenanza, que a continuación se enumera:

a. Prestación de los servicios de Apuntador/Coordinador como personal, bajo la tutela de las
administraciones, encargado de velar por el cumplimiento de las normas de trabajo recogi-
da en las presentes ordenanzas y tienen atribuidas las funciones siguientes:

o La elaboración de los Turnos diarios de las Licencias que deben prestar servicio en el
recinto aeroportuario.

o Control, anotación y seguimiento de los servicios realizados por todas las Licencias de
ambos municipios que prestan el servicio público.

o Guardar, vigilar y asistir al cumplimiento debido de las normas reguladoras del servicio),
Reglamentos y Ordenanzas Municipales, Bandos, Disposiciones e Instrucciones que se dicten
por los Órganos competentes de cada Ayuntamiento), así como, de la restante normativa que re-
sulte de aplicación (Estatal, Autonómica e Insular) en materia de regulación del servicio en el
aeropuerto de Gran Canaria, por los Titulares de Licencias Municipales de Auto-Taxis de Telde e
Ingenio y Conductores de vehículos adscritos a las mismas.

o Formular informes / propuestas de sanción o, poner en conocimiento de la Policía Local o
de la Administración correspondiente, las presuntas infracciones a las normas reguladoras de la
prestación del servicio en el recinto aeroportuario, en que pudieran haber incurrido Titulares de
Licencias  de  Auto-Taxis  de  ambos  municipios  y  Conductores  de  vehículos  adscritos  a  las
mismas.

b. Prestación de los Servicios Técnicos y Administrativos complementarios referentes a las
actuaciones necesarias para la contratación y prestación definitiva, así como el manteni-
miento y conservación de los elementos necesarios para la prestación del servicio recogido
en este artículo.

2. Las relaciones entre la entidad prestataria y el usuario en la prestación del servicio vendrá regulada
por la Ordenanza de Gestión Reguladora del Servicio Municipal de Taxi.

Artículo 4.- Concepto de tarifa.

Las tarifas y otros derechos económicos que debe percibir la entidad prestataria por la prestación del
servicio, tienen naturaleza de ingreso no tributario.

Artículo 5.- Obligados al pago.

Están obligadas al pago de las “Tarifas” las personas físicas que ostenten la condición de Titulares de
una Licencia de Auto-Taxi en el municipio de Telde, otorgada mediante la pertinente concesión admi-
nistrativa pública.

Artículo 6.- Responsables.

1.Responderán solidariamente de la deuda, las personas o entidades referidas en el artículo 42 de la
Ley General Tributaria.

2.Serán responsables subsidiarios de la deuda, las personas o entidades a que se refiere el artículo
43 de la Ley General Tributaria, en los supuestos señalados en el mismo. Las leyes podrán establecer
otros supuestos de responsabilidad distintos a los previstos en los apartados anteriores.

Artículo 7.- Cuantía.

1. La cuantía del servicio resulta de los datos reflejados en el estudio económico elaborado
bajo la denominación de “Análisis de costes del Servicio de Apuntadores de Auto Taxis del Aeropuerto
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Ayuntamiento de Telde

de Gran Canaria”, en el cual se detalla la estructura de costes del servicio.

2. Se establece una tarifa de 59,78 € mensuales por cada licencia, cuyo pago se realizará con
antelación al disfrute del servicio, pudiendo optar el usuario por cualquiera de las siguientes fórmulas:

a. 12 pagos mensuales por importe de 59,78 € cada uno.

b. 4 pagos trimestrales por importe de 179,35 € cada uno.

c. 2 pagos semestrales por importe de 358,70 € cada uno.

d. 1 pago único por importe de 717,40 €.

Artículo 8.- Exenciones, reducción y demás beneficios legalmente aplicables.

1. Exenciones.  

Están exentos del abono de la tarifa prevista en esta ordenanza los sujetos pasivos que se vean afec-
tados por los siguientes supuestos:

a. Licencias de Auto-Taxi que deban suspender su actividad por causa del fallecimiento del
Titular.

b. Licencias de Auto-Taxi que deban suspender su actividad por causa de enfermedad que
suponga una baja prolongada del Titular. En este supuesto, además de acreditar la justificación
de la baja médica, se deberá acreditar la no existencia de un conductor asalariado, o en su de-
fecto la imposibilidad económica de mantener activa la Licencia a través de un conductor asala-
riado.

c. Licencias de Auto-Taxis que deban suspender su actividad por causa de la ejecución y
cumplimiento de un procedimiento sancionador incoado por la propia administración.

d. Licencias  de  Auto-Taxis  que  se  acojan  al  derecho  de  suspensión  temporal  que  la
legislación en materia de transporte establece.

Para que las exenciones reseñadas en los apartados anteriores surtan sus efectos, el Titular de la
Licencia de Auto-Taxi correspondiente, deberá presentar solicitud de exención de la “Tarifa” ante el
Ayuntamiento de Telde, la cual resultará de aplicación cuando se dicte resolución favorable por parte
del Órgano Competente de este Ayuntamiento.

2. Reducciones.  

La tarifa definida en el artículo 7.2 de la presente Ordenanza podrá ser reducida temporalmente cuan-
do se suceda una situación de causa mayor, sobrevenida de un contexto que produzca una alteración
en el funcionamiento ordinario del servicio aeroportuario y que derive en la reducción de las Licencias
que diariamente pueden operar en el Aeropuerto de Gran Canaria. (Ejemplo: limitaciones fijadas por el
Ministerio de Transportes por causa de la pandemia denominada COVID19).

Dicha reducción para su aplicación, deberá ser aprobada por el Órgano competente del M.I. Ayunta-
miento de Telde, acreditando debidamente los motivos que obligan a la modificación de la tarifa. 

Artículo 9.- Modificación de tarifas.

1. El establecimiento o modificación de las tarifas corresponderá al Órgano competente del
M.I. Ayuntamiento de Telde.

2. No obstante, lo anterior, la propuesta de revisión de tales tarifas se iniciará a petición de la
entidad prestataria, debiendo presentarla con la suficiente antelación de forma que posibilite su
ejecución, en caso de ser aprobada, al inicio de la siguiente anualidad.

DISPOSICIONES FINALES

DISPOSICIÓN FINAL.- La presente Ordenanza, de conformidad con lo establecido en los artículos
56.1,  65.2 y  70.2  de la  Ley  7/1982,  de  2 de abril,  Reguladora  de  las  Bases de  Régimen Local
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Ayuntamiento de Telde

(LRBRL), será publicada y entrará en vigor de la siguiente forma:

El acuerdo de aprobación definitiva de la presente ordenanza se comunicará a la Administración del
Estado y a la Administración de la Comunidad Autónoma de Canarias, de conformidad con lo estab-
lecido en el artículo 56.1 de la LRBRL, en la forma señalada legalmente.

Transcurrido el plazo de quince días a que se refiere el artículo 65.2 de la LRBRL, desde la recepción
de la comunicación, el acuerdo y la ordenanza se publicarán en el BOLETÍN OFICIAL DE LA PRO-
VINCIA DE LAS PALMAS, conforme a lo establecido en el artículo 70.2 de la LRBRL y artículo 131 de
la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Pú-
blicas, entrando en vigor a partir del 1 de junio de 2022.

TERCERO .- Que se disponga que una vez adoptado el acuerdo a que se refiere el apartado anterior, se so-
meta a  información pública y audiencia de los interesados por el plazo mínimo de treinta días, mediante
anuncios de exposición publicados en el Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas y Tablón Edictal Único
del M.I. Ayuntamiento de Telde, así como en un diario de los de mayor difusión de la Provincia, en cumpli-
miento de lo establecido en el artículo 49.b) de Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régi-
men Local.

CUARTO.- Que se disponga, que en el caso de que no se presente ninguna reclamación o sugerencia, se
entenderá definitivamente adoptado el acuerdo hasta entonces provisional.

Vista la Propuesta de Resolución emitida por la Jefa de Servicio de Tráfico y Transportes,
en el procedimiento administrativo 22361/2021, que textualmente dice:  

Con base en lo  anteriormente expuesto y  de conformidad con las funciones que me
vienen  atribuidas  en  el  artículo  41.c)  del  Reglamento  Orgánico  de  Gobierno  y
Administración del M. I. Ayuntamiento de Telde  (R.O.G.A.), vengo a elevar al Pleno de
este  Ayuntamiento  Propuesta  para  que,  en  uso  de  las  atribuciones  que  le  vienen
atribuidas por el artículo 123.1, letra d) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen y artículo 35.1.g del Reglamento de Organización y Funcionamiento
del Pleno y sus Comisiones del M.I. Ayuntamiento de Telde, se adopte acuerdo en los
términos siguientes:

PRIMERO.- Aceptar la enmiendas 2 y 4     y rechazar las enmiendas 1 y 3  ,   presentadas
por el Grupo Político Socialista, por los motivos constan en la Propuesta de Resolución
emitida por la Jefa de Servicio de Tráfico y Transportes, anteriormente transcrita.

SEGUNDO.- Aprobar inicialmente el “PROYECTO DE APROBACIÓN  DE LA ORDENANZA MU-
NICIPAL REGULADORA DE LA PRESTACIÓN PATRIMONIAL DE CARÁCTER PÚBLICO NO TRIBUTARIO
DEL SERVICIO DE APUNTADORES / COORDINADORES VINCULADO AL SERVICIO DE TAXIS EN EL
AEROPUERTO DE GRAN CANARIA”, cuyo contenido íntegro consta en la Propuesta de Re-
solución emitida por la Jefa de Servicio de Tráfico y Transportes, anteriormente transcrita.

TERCERO.-  Disponer que, una vez adoptado el acuerdo a que se refiere el apartado
anterior, se someta a información pública y audiencia de los interesados por el plazo mí-
nimo de treinta días, mediante anuncios de exposición publicados en el Boletín Oficial de
la Provincia de Las Palmas y Tablón Edictal Único del M.I. Ayuntamiento de Telde, así
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Ayuntamiento de Telde

como en un diario de los de mayor difusión de la Provincia, en cumplimiento de lo estab-
lecido en el artículo 49.b) de Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régi-
men Local.

CUARTO.-  Disponer que en el caso de que no se presente ninguna reclamación o su-
gerencia, se entenderá definitivamente adoptado el acuerdo hasta entonces provisional.
 

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 23 votos a favor de los grupos NC, JxT,
PSOE, CIUCA, Mixto MxT, Mixto PP y Mixto UP, aprobar la citada propuesta. 

 

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 6
3 

de
 2

39
 



Ayuntamiento de Telde

12. Exp. 561/2021.Aprobación inicial de la “Ordenanza Municipal Reguladora de la
Protección  del  Medio  Ambiente  y  de  los  Espacios  Públicos  en  relación  con  su
Limpieza y Gestión de los Residuos”.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 19, En contra: 2, Abstenciones: 2, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal  delegado de Medio Ambiente, D. Álvaro Juan Monzón Santana, se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

ANTECEDENTES

Visto el Informe-Propuesta del Jefe de Servicio de Medio Ambiente de fecha 23/11/2021,
para la Aprobación Inicial  de la “Ordenanza Municipal Reguladora de la Protección del
Medio Ambiente y de los Espacios Públicos en relación con su Limpieza y Gestión de los
Residuos”.

Visto el Informe Jurídico, núm. 2021-0067, Informe del Secretario sobre el Ordenanza de
Protección de Medio ambiente, de fecha 08/11/2021.
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Ayuntamiento de Telde

A la vista de la Memoria, prevista en el artículo 132.2 del nuevo Reglamento Orgánico del
Pleno (ROP), firmada por el Jefe de Servicio de Medio Ambiente con fecha 23/11/2021.

A  la  vista  del  Informe  de  “Valoración  de  los  escritos  presentados  en  los  diferentes
procedimientos de participación ciudadana realizados hasta el momento” firmado por el
Jefe de Servicio de Medio Ambiente el día 01/10/2021.

Considerando la Instrucción de Secretaría General, núm. 1/2017 sobre: “procedimiento de
elaboración de ordenanzas y reglamentos municipales al amparo de la ley 39/2015, de 1
de octubre, en concordancia con lo dispuesto en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de Bases de Régimen Local”, se han seguido las siguientes fases:

1.      Fase de “consulta previa” realizada en el mes de enero y febrero de 2021.

2.      Fase de “Información pública y audiencia a los afectados” realizada en el mes de
marzo 2021. 

3.      En sesión ordinaria de la Junta de Gobierno Local, celebrada el 28 de abril de
2021,  se  acuerda por  UNANIMIDAD de los  presentes,  aprobar  el  Proyecto  de
“Ordenanza Municipal Reguladora de la Protección del Medio Ambiente y de los
Espacios Públicos en relación con su Limpieza y Gestión de los Residuos”.

4.      Con fecha 21 de mayo de 2021, se notifica el Acuerdo de la Junta de Gobierno
Local  a  los  grupos  y  partidos  políticos  municipales,  tal  como  consta  en  el
expediente  de  Gestiona.  Realizando  un  proceso  personalizado  con  los
representantes  de  los  grupos  para  la  explicación  en  profundidad  de  la  nueva
ordenanza.

Considerando las subsanaciones y adecuando el texto de la Ordenanza a lo indicado por
el Secretario General del Pleno, incorporando, además, la Memoria prevista en el artículo
132.2 del nuevo Reglamento Orgánico del Pleno. Memoria firmada el día 23/11/2021 que
consta en el expediente de referencia.

 
 

FUNDAMENTOS DE DERECHO
 
 

        I.            Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la
Ley 7/2015, de 1 de abril, de Municipios de Canarias; el Reglamento Orgánico de
Gobierno  y  Administración  del  Ayuntamiento  de  Telde  y  el  nuevo  Reglamento
Orgánico del Pleno.

 
      II.            Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, cuyo artículo

12.5 atribuye a las Entidades Locales, las competencias.
 
    III.            Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el

Texto Refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de Régimen
Local (TRRL).
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Ayuntamiento de Telde

   IV.            Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las
Administraciones Públicas (LPAC).

 
     V.            Decreto  de  Alcaldía  n.º  2021-5031  de  18/06/2021  de  Delegación  de

competencias de Alcaldía en Concejales de Gobierno y Concejales Delegados.
 
   VI.            Decreto de Alcaldía n.º 2021-5030 de 17/06/21, nombramiento de Concejales

de Gobierno y Concejales Delegados.
 

Visto el  expediente administrativo,  disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:

 
PROPUESTA DE RESOLUCIÓN

 

PRIMERO. - 

Elevar al Pleno Municipal para la Aprobación inicial si procede, la “Ordenanza Municipal
Reguladora de la Protección del Medio Ambiente y de los Espacios Públicos en relación
con su Limpieza y Gestión de los Residuos”.

SEGUNDO. -

Abrir el correspondiente plazo de Información pública y audiencia a los interesados por el
plazo mínimo de 30 días para la presentación de reclamaciones y sugerencias, mediante
anuncio publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas, así como, en el
Tablón de Anuncios y en el Portal Web del Ayuntamiento, todo ello, de conformidad con
las  previsiones  de la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  de  Procedimiento  Administrativo
Común de las Administraciones Públicas.

 
 

ORDENANZA  MUNICIPAL  REGULADORA  DE  LA  PROTECCIÓN  DEL
MEDIOAMBIENTE  Y  DE  LOS  ESPACIOS  PÚBLICOS  EN  RELACIÓN  CON  SU
LIMPIEZA Y GESTIÓN DE LOS RESIDUOS 

 

ÍNDICE

 

PREÁMBULO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
          5  

TÍTULO I.  DISPOSICIONES GENERALES                                                                                                                                                                                      
5
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PREÁMBULO

I

El artículo 45 de la Constitución Española establece, como principio rector de la política
social  y  económica,  el  derecho  a  disfrutar  de  un  medio  ambiente  adecuado  para  el
desarrollo de la persona, así como, el deber de los poderes públicos de conservarlo.

En  cumplimiento  de  lo  anterior  y  de  acuerdo  con  el  bloque  de  constitucionalidad  en
materia de medio  ambiente se aprobó la  Ley 22/2011,  de 28 de julio,  de Residuos y
Suelos Contaminados, que establece, por un lado, las competencias de los Entes locales 
en materia de residuos en su artículo 12.5, concretando así lo dispuesto en los artículos
25.2 y 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local; y,
por otro, en su Disposición Transitoria Segunda, la obligación de las Entidades locales de
aprobar ordenanzas que se adapten a dicha ley antes del 31 de julio de 2013. 

En el ejercicio de las competencias legalmente atribuidas al Ayuntamiento de Telde, se
hace imprescindible la aprobación de una nueva ordenanza municipal que sustituya a la
publicada en el Boletín de la Provincia de Las Palmas nº 23, el viernes 21 de febrero de
2003. 

II

Esta  Ordenanza  se  ajusta  a  los  principios  de  buena  regulación  contenidos  en  el
artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común
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de las Administraciones Públicas, en particular, a los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad, seguridad jurídica, transparencia y eficiencia.

En cuanto al principio de necesidad y eficacia se justifica por la obligada adaptación al
nuevo marco normativo europeo y sectorial para actualizar la vigente ordenanza de Telde,
justificando además el cumplimiento de tal principio en el notable desarrollo de la sociedad
local y de sus nuevos hábitos de consumo, que requieren de una ordenanza acorde al alto
nivel de generación de residuos, la problemática asociada y las normas básica para su
cumplimiento.  Al  mismo,  tiempo  la  iniciativa  encuentra  su  justificación  en  razones  de
interés general, habiéndose identificado los fines perseguidos y entendiéndose que es la
Ordenanza el instrumento más adecuado para garantizar su consecución. 

Por otra parte, las medidas contenidas en la Ordenanza son adecuadas y proporcionadas
a las necesidades que exigen su dictado, habiéndose constatado un equilibrio entre las
medidas de derechos y obligaciones de los destinatarios. A su vez,  como garantía del
principio de seguridad jurídica, esta iniciativa normativa se adopta de manera coherente
con  el  resto  del  marco  normativo  sectorial,  generando  la  certidumbre,  que  facilita  su
conocimiento y, en consecuencia, la actuación y toma de decisiones de las personas y
empresas afectadas.

Con esta  norma,  de igual  manera,  se observa el  principio  de transparencia,  al  definir
claramente en el apartado correspondiente de la memoria, la situación que la motiva y sus
meritados  objetivos.  A  la  vez  han  desarrollado  una  estrategia  de  comunicación  y
transparencia iniciada en la fase de consulta previa, seguidamente una de participación
pública, una exposición individualizada del proyecto de ordenanza a los grupos políticos
municipales, todas las fases con publicaciones en el tablón de anuncios telemática y en la
web municipal.

III

La presente ordenanza se estructura en cuatro Títulos, una Disposición Derogatoria y dos
Disposiciones Finales. El primer Título contiene las Disposiciones Generales, habiéndose
incorporado como novedad, siguiendo la normativa básica, la potestad del Ayuntamiento
de recoger los residuos comerciales no peligrosos. Se concretan también las obligaciones
de los ciudadanos en relación con la separación y entrega de residuos.

El Título II se dedica al Servicio de Recogida, distinguiendo entre un servicio ordinario y un
servicio especial; siendo común a ambos la separación por los ciudadanos de los residuos
en  distintas  fracciones  para  favorecer  el  reciclaje  y  el  cumplimiento  del  principio  de
jerarquía. En el Título III se hace referencia a la limpieza de la red viaria y otros espacios
públicos, señalando en el Capítulo I las obligaciones de la ciudadanía y en el Capítulo II
las actuaciones no permitidas. 

Finalmente, el Titulo IV aborda la Inspección y Sanción, incardinándose ambas potestades
en la Ley 22/2011, de 21 de abril de Residuos y Suelos Contaminados.

TÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1. Objeto y ámbito de aplicación
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1.    La  presente  ordenanza  tiene  por  objeto  la  regulación,  en  el  ámbito  de  las
competencias del Ayuntamiento de Telde de todas aquellas conductas y actividades
dirigidas  a  la  limpieza  de  los  espacios  públicos  y  privados,  así  como  al  depósito,
recogida, transporte y en su caso, entrega a gestor autorizado o al Cabildo Insular de
Gran Canaria para el tratamiento de residuos municipales, respetando el principio de
jerarquía:  a)-  Prevención,  b).-  Preparación  para  la  reutilización,  c).-  Reciclado,  D).-
Otras formas de valorización, incluida la energética y e).- Eliminación, con objeto de
conseguir el mejor resultado ambiental global, mitigando los impactos adversos sobre la
salud humana y el medio ambiente.

     Es también objetivo de esta ordenanza regular hábitos, actividades y conductas que
contribuyan a optimizar los objetivos de sostenibilidad ambiental del Ayuntamiento de
Telde para la ciudad y para la mejora de la calidad de vida, bienestar de la ciudadanía y
sus visitantes.

2.    En el ejercicio de las competencias municipales, la presente Ordenanza desarrolla la
legislación estatal y autonómica en materia de residuos y de régimen local, debiendo en
todo  momento  interpretarse  y  aplicarse  de  acuerdo  con  la  legislación  vigente.  Las
disposiciones de esta Ordenanza se entenderán sin perjuicio de la normativa de rango
superior en materia medioambiental.

3.    Todas las personas físicas o jurídicas que residan o depositen residuos en el término
municipal de Telde están obligadas a cumplir lo dispuesto en la presente Ordenanza,
así como las disposiciones que en su desarrollo dicte el Ayuntamiento.

Artículo 2. Definiciones

1.      A efectos de lo dispuesto en la siguiente Ordenanza se entenderá por:

a)     Residuo:  cualquier  sustancia  u  objeto  que  su  poseedor  deseche  o  tenga  la
intención o la obligación de desechar.

b)     Aceites  vegetales  usados:  los  residuos  de  aceites  vegetales  propios  de  las
actividades  de  freír  domésticas  o  de  los  bares,  restaurantes,  hoteles  y  otros
servicios de restauración, así como los aceites de conservas. No se incluyen aquí
otras grasas alimentarias.

c)     Pila: la fuente de energía eléctrica obtenida por transformación directa de energía
química y constituida por uno o varios elementos primarios (no recargables).  

d)     Recogida: operación consistente en el acopio de residuos, incluida la clasificación
y almacenamiento iniciales para su transporte a una instalación de tratamiento.

e)     Recogida especial: aquella recogida separada de utilización optativa por parte del
usuario.

f)       Recogida separada: la recogida en la que un flujo de residuos se mantiene por
separado, según su tipo de naturaleza, para facilitar su tratamiento específico.

g)     Residuos comerciales: los generados por la actividad propia del comercio, al por
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Ayuntamiento de Telde

mayor y al por menor, de los servicios de restauración y bares, de las oficinas y los
mercados, así como del resto del sector servicios.

h)     Residuos de aparatos eléctricos o electrónicos: aparatos eléctricos y electrónicos,
sus materiales, componentes, consumibles y subconjuntos que los componen, a
partir del momento en que pasan a ser residuos.

i)        Residuos de construcción y demolición de obra menor: cualquier residuo que se
genere  en  una  obra  de  construcción  o  demolición  en  un  domicilio  particular,
comercio,  oficina  o  inmueble  del  sector  servicios,  de  sencilla  técnica  y  escasa
entidad constructiva y económica, que no suponga alteración del volumen, del uso,
de las instalaciones de uso común o del número de viviendas y locales, y que no
precisa de proyecto firmado por profesionales titulados.

Se entiende como obra de reforma o reparación de un domicilio particular, al que
no afecte o comprometa a los elementos estructurales portantes o resistentes de la
edificación,  limitándose por  tanto  a  los  elementos  o  características  interiores  o
secundarias de la misma, que por su escasa complejidad y por no existir incidencia
previsible para la seguridad de las personas y las cosas no resulte necesaria la
redacción de un proyecto, de acuerdo al a Ley de Ordenación de la Edificación
(LOE),  o  en  su  caso,  como se describa  en el  Plan  General  de la  Ordenación
Urbana.

Los residuos de construcción y demolición (RCD) se clasifican en:
 
-RCD nivel I: residuos de construcción y demolición excedentes de la excavación y 
de los movimientos de tierras de las obras cuando están constituidos por tierras y 
materiales pétreos no contaminados 

-RCD nivel  II:  residuos de construcción y  demolición  no incluidos  en el  nivel  I,
generados  en  las  actividades  propias  del  sector  de  la  construcción,  de  la
demolición  de  la  reparación  domiciliaria  y  de  la  implantación  de  servicios.  Se
entiende por contenedores los sacos asignados para depósito de estos materiales,
así  como  contenedores  de  obras  los  recipientes  metálicos  o  de  otro  material
destinados para el depósito temporal de RCD. Los sacos o contenedores que se
instalen  en  el  término  municipal  de  Telde  deberán  corresponder  a  tipos
homologados por el Ayuntamiento. Sin este requisito no se permitirá instalación o
utilización de dichos contenedores o sacos.

j)        Residuos de envases: todo envase o material de envase del cual se desprenda
su poseedor o tenga la obligación de desprenderse en virtud de las disposiciones
en vigor. 

k)     Residuos domésticos: residuos generados en los hogares como consecuencia de
las actividades domésticas.

Tendrán también la consideración de residuos domésticos:

                                 i.           los  similares  a  los  anteriores  generados  en  comercios,
servicios  e  industrias,  que  no  se  generen  como  consecuencia  de  la
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Ayuntamiento de Telde

actividad principal del servicio o industria.

                               ii.           los que se generen en los hogares de aparatos eléctricos y
electrónicos, ropa, pilas, acumuladores, muebles y enseres, así como los
residuos y escombros procedentes de obras menores de construcción y
reparación domiciliaria.

                              iii.           los procedentes de limpieza de vías públicas, zonas verdes,
áreas recreativas y playas, los animales domésticos muertos y los vehículos
abandonados.

l)        Residuos  industriales:  los  resultantes  de  los  procesos  de  fabricación,  de
transformación,  de  utilización,  de  consumo,  de  limpieza  o  de  mantenimiento
generados  por  la  actividad  industrial,  excluidos  las  emisiones  a  la  atmósfera
reguladas en la Ley 34/2007, de 15 de noviembre.

m)   Residuos municipales: serán residuos de competencia municipal,

                                 i.           los residuos mezclados y los residuos recogidos de forma
separada de origen doméstico,  incluidos  papel  y  cartón,  vidrio,  metales,
plásticos,  biorresiduos,  madera,  textiles,  envases,  residuos  de  aparatos
eléctricos  y  electrónicos,  residuos  de  pilas  y  acumuladores,  y  residuos
voluminosos, incluidos los colchones y los muebles.

                               ii.           los  residuos  mezclados  y  los  residuos  recogidos  de forma
separada  procedentes  de  otras  fuentes,  cuando  esos  residuos  sean
similares en naturaleza y composición a los residuos de origen doméstico.
Los residuos municipales no comprenden los residuos procedentes de la
producción, la agricultura, la silvicultura, la pesca, las fosas sépticas y la red
de alcantarillado y plantas de tratamiento de aguas residuales, incluidos los
lodos de depuradora, los vehículos al final de su vida útil ni los residuos de
construcción y demolición procedentes de obras mayores.

n)     Residuo  peligroso:  aquel  que  presenta  una  o  varias  de  las  características
peligrosas  enumeradas  en  el  Anexo  III  de  la  Ley  22/2011,  de  28 de  julio,  de
residuos y suelos contaminados, así como aquel que pueda aprobar el gobierno de
conformidad  con  lo  establecido  en  la  normativa  europea  o  en  los  convenios
internacionales de los que España sea parte, así como los recipientes y envases
que los hayan contenido.

o)     Residuos  sanitarios  asimilables  a  domésticos:  son  los  generados  como
consecuencia de las actividades sanitarias prestados en centros sanitarios, tales
como hospitales, clínicas y sanitarios, consulta de profesionales liberales, centros
sociosanitarios,  centros  veterinarios,  etc.,  que  no  tienen  la  calificación  de
peligrosos y que, de acuerdo con la normativa, no exijan requisitos especiales de
gestión.

p)     Unidades comerciales: aquellas dependencias de los mercados destinadas a la
venta al público y a la prestación de servicios remunerados de carácter empresarial
o profesional, cualquiera que sea su titular y con independencia del carácter que
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Ayuntamiento de Telde

posean: locales, casetas, etc.

q)     Voluminosos: aquellos residuos que se generen en los hogares que presenten
características especiales de volumen, peso o tamaño que dificulten su recogida a
través del sistema de recogida ordinaria.

r)       Biorresiduo: residuo biodegradable de jardines y parques, residuos alimenticios y
de  cocina  procedentes  de  hogares,  restaurantes,  servicios  de  restauración
colectiva  y  establecimientos  de  venta  al  por  menor;  así  como,  residuos
comparables procedentes de plantas de procesado de alimentos.

s)      Poda:  constituida  por  la  fracción  vegetal  en  forma  de  restos  vegetales  de
jardinería  y  poda  de  mayor  tamaño  y  de  tipo  leñoso.  Por  sus  características
requiere  una  gestión  específica  por  cuestiones  relacionadas  con  logística  de
recogida, el tratamiento y la temporalidad de generación (frecuencia y periodo)

t)       Fracción  resto:  incluye  aquellos  residuos  domésticos  y  los  asimilables  a
domésticos, no incluidos en las fracciones orgánica y vegetal y para los cuales no
está implantada una recogida selectiva específica.

u)     Gestor de residuos: la persona o entidad pública o privada, registrada mediante
autorización  o  comunicación  que  realice  cualquier  de  las  operaciones  que
componen la gestión de los residuos, sea o no el productor de los mismos.

2.    Para el resto de definiciones se estará a lo dispuesto en la Ley 22/2011, de 28 de
julio, de residuos y suelos contaminados y normativa que la desarrolle.

Artículo 3. Competencias locales

1.      El Ayuntamiento de Telde es competente para la limpieza de espacios públicos y
para la gestión (recogida, transporte y en su caso, entrega a gestor autorizado o al
Cabildo  Insular  de  Gran  Canaria  para  el  tratamiento)  de  los  residuos  municipales
generados y depositados en el municipio en la forma que se establezca en la presente
Ordenanza  y  en  los  términos  previstos  en  la  legislación  de  residuos  estatal  y
autonómica y en la legislación de régimen local.

2.      Corresponde al Ayuntamiento de Telde la potestad de vigilancia e inspección y la
potestad sancionadora en el ámbito de sus competencias.

3.      El Ayuntamiento de Telde podrá: 

a)      Aprobar en el marco de sus competencias y en coordinación con el plan nacional
marco y con los planes autonómicos de gestión de residuos, su propio programa
de gestión de residuos y/o su programa de prevención de residuos. En su caso, el
plan de gestión de residuos podrá incluir el programa de prevención de residuos.

b)     Recoger  los  residuos  comerciales  no  peligrosos  en  los  términos  que  se
establecen en la presente Ordenanza.

c)      Recoger los residuos domésticos industriales en los términos que se establecen
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Ayuntamiento de Telde

en la presente Ordenanza.

Artículo 4. Prestación de los servicios

1.      La gestión del servicio de recogida, transporte y tratamiento de residuos domésticos
y similares constituye un servicio obligatorio del Ayuntamiento de Telde e incluye su
valorización  y  eliminación,  siendo de recepción obligatoria.  A  todos  los efectos los
residuos  domésticos  tendrán  siempre  un/una  titular  responsable,  cualidad  que
corresponderá al productor, al poseedor o al gesto de residuos. 

Corresponde  al  Ayuntamiento  de  Telde  prestar  el  servicio  de  limpieza  de  vías  y
espacios públicos, así como la recogida de residuos municipales, de acuerdo con lo
previsto  en  la  presente  Ordenanza  y  en  la  normativa  aplicable  y  conforme a  los
sistemas técnicos y organizativos que en cada momento estime más conveniente para
sus intereses, teniendo en cuenta la eficiencia operativa y económica del servicio y la
calidad del servicio prestado a los usuarios.

2.      La  prestación  de este servicio podrá llevarse  a cabo a través de las formas de
gestión directa o indirecta previstas en la legislación de régimen local.

3.      Así  mismo,  la  recogida  podrá  llevarse  a  cabo  por  cada  entidad  local  de  forma
independiente o mediante asociación de varias entidades locales a través de la figura
legal de la encomienda de gestión o cualquier otra que proceda. 

Artículo 5. Responsabilidad por daños causados

1.  Con  independencia  de  la  sanción  económica  que  se  pueda  imponer  mediante  el
oportuno  procedimiento  sancionador  contra  aquellas  personas  físicas  o  jurídicas  que
incumplan lo preceptuado en esta Ordenanza, el Ayuntamiento de Telde exigirá, en su
caso, al causante de un deterioro la reparación de los daños causados.

2. El Ayuntamiento de Telde podrá realizar subsidiariamente los trabajos que, según la
Ordenanza,  deba efectuar  la  persona responsable,  imputándole  el  coste,  debidamente
justificado, de los servicios prestados, y sin perjuicio de las sanciones que correspondan.

3.  Sólo  quedarán  exentos  de  responsabilidad  administrativa  quienes  entreguen  al
Ayuntamiento  los  residuos  para  su  gestión  de  conformidad  con  las  prescripciones
contenidas en esta ordenanza.

Artículo 6. Obligaciones generales

La ciudadanía está obligada a:

a)     Reducir  el  volumen  de  los  residuos  compactándolos  de  tal  forma  que  se
aproveche al máximo la capacidad de las bolsas, papeleras y contenedores.

b)     Separar los residuos y depositar los mismos en los contenedores o puntos de
recogida establecidos al efecto de acuerdo con la presente Ordenanza.

c)     En su caso,  sacar los contenedores a la vía pública para su recogida por  el
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Ayuntamiento de Telde

servicio público en las horas y lugares establecidos por el Ayuntamiento. 

d)     Cumplir con los horarios de depósito y entrega de residuos.

e)     Comunicar al Ayuntamiento o agentes de la autoridad la existencia de residuos
abandonados en la vía o espacios públicos, tales como vehículos abandonados,
muebles, animales muertos, residuos de construcción y demolición, etc. Para ello
pueden hacerlo a través del correo electrónico umat@telde.es, o bien en la página
web telde.es.

Artículo 7. Prohibiciones

Queda prohibido: 

a)     Arrojar  o  abandonar  residuos en la  vía pública  o en lugares diferentes a los
especificados por el Ayuntamiento.

b)     Depositar residuos en contenedores contraviniendo lo dispuesto en la presente
Ordenanza.

c)     Depositar en lugares distintos a las papeleras instaladas al efecto en los espacios
públicos  residuos  de  pequeño  volumen  tales  como  papeles,  chicles,  colillas,
caramelos, cáscaras y desperdicios similares.

d)     Manipular contenedores o su contenido, así como volcar o arrancar papeleras u
otro tipo de contenedores y desplazarlos fuera de sus ubicaciones. 

e)     Utilizar los contenedores y papeleras para fines distintos a los previstos en la
presente  Ordenanza,  así  como  que  queda  prohibida  la  apropiación  de
contenedores y papeleras.

Artículo 8. Régimen fiscal

Por  la  prestación  de los  servicios  municipales  previstos  en la  presente  Ordenanza,  y
cuando así se haya establecido, deberá abonarse la correspondiente tasa, precio público o
contraprestación  económica  de  análoga  naturaleza  en  los  términos  regulados  en  las
respectivas ordenanzas fiscales o similares.

 

TÍTULO II. SERVICIO DE RECOGIDA

Capítulo I Disposiciones generales

Artículo 9.  El servicio de recogida

El servicio de recogida comprende las siguientes actuaciones:

a)     En su caso, traslado de los contenedores de residuos a los vehículos de recogida,
vaciado y devolución de éstos a sus puntos originarios.
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Ayuntamiento de Telde

b)     Traslado de los residuos de los puntos de recogida y vaciado de los mismos en
los vehículos de recogida. 

c)     Transporte y descarga de los residuos en las instalaciones de gestión adecuadas.

d)     Retirada de los restos vertidos a consecuencia de las anteriores operaciones.

e)     Mantenimiento,  lavado  y  reposición  de  los  contenedores  y  otros  puntos  de
recogida  municipal,  con excepción  de aquellos  contenedores  que sean de uso
exclusivo.

f)        Mantenimiento, lavado y reposición de los vehículos de recogida.

Artículo 10. Clasificación de servicios de recogida

1.      A  efectos  de lo  dispuesto en la  presente ordenanza,  el  servicio  de recogida de
residuos se clasifica en ordinario y especial.

2.      La recogida ordinaria es un servicio de prestación obligatoria que se llevará a cabo
por el Ayuntamiento, de acuerdo con lo dispuesto en la presente Ordenanza. 

3.      Serán objeto de recogida ordinaria las siguientes categorías de residuos:

a)     Los residuos domésticos procedentes de hogares particulares. 

b)     Los residuos domésticos de origen industrial, comercial y de otros servicios, así
como  los  sanitarios  asimilables  a  domésticos,  procedentes  de  pequeños
productores definidos en el artículo 11.2. 

c)     Los procedentes de limpieza de vías públicas, zonas verdes, áreas recreativas,
avenidas y playas.

d)     Los recogidos a través del punto verde municipal.

4.      La recogida especial se llevará a cabo por el Ayuntamiento únicamente cuando la
persona así  lo  solicite,  respetando las fechas,  horarios y otras condiciones que se
hayan establecido y, en su caso, devengará la correspondiente tasa o precio público.

5.      Podrán ser  objeto del  servicio  de recogida especial  las siguientes categorías de
residuos:

a)     Los residuos domésticos de origen comercial, industrial y de servicios, así como
los sanitarios asimilables a domésticos, consistentes en papel y cartón, envases
ligeros, orgánica y fracción resto, procedentes de grandes productores definidos en
el artículo 11.3.

b)     Los residuos comerciales no peligrosos.

c)     Residuos de mercados, excluyendo los SANDACH (Subproductos Animales No
Destinados  Al  Consumo Humano)  que deben  ser  gestionados  por  quienes  los
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Ayuntamiento de Telde

generen a través de gestores autorizados.

d)     Animales domésticos muertos. 

e)     Residuos voluminosos, como muebles y enseres.

f)       Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos. 

g)     Vehículos abandonados y vehículos al final de su vida útil.

h)     Residuos de podas y otros residuos de jardinería cuya entrega diaria supere la
cantidad  de 50 kg.  Excluyendo los  restos  de las  especies  incluidas  en la  Ley
43/2002, de 20 de noviembre de sanidad vegetal,  que deben ser gestionados a
través de un gestor y tramitado por el generador o poseedor inicial. Éstas deben
preferentemente sin embolsar o en bolsas compostables homologadas (marcadas
con el OK COMPOST o equivalente).

i)        Los residuos recogidos a través de servicios especiales a la comunidad como
pueden ser viviendas afectas por personas que padezcan Síndrome de Diógenes o
chavolas retiradas dentro del municipio.

Artículo 11. Responsabilidad de la correcta gestión de los residuos

1.      Los productores y poseedores iniciales de los residuos domésticos y comerciales de
competencia municipal son responsables de entregarlos para su correcta gestión. Su
responsabilidad concluye cuando los hayan entregado en los términos previstos en la
presente Ordenanza y en el resto de normativa aplicable.

2.      Los  productores  o  poseedores  de  residuos  comerciales  no  peligrosos  o  de
industriales asimilables o domésticos que generen un volumen superior a 100 kg/día
de orgánica y resto conjuntamente o un volumen superior a 120 litros/día de papel-
cartón, vidrio y envases ligeros, pasarán a considerarse GRANDES PRODUCTORES.

3.      Los  productores  o  poseedores  de  residuos  comerciales  no  peligrosos  o  de
industriales asimilables o domésticos que generen un volumen inferior a 100 kg/día de
orgánica y resto conjuntamente o un volumen no superior a 120 litros/día de papel-
cartón, vidrio y envases ligeros, pasarán a considerarse pequeños productores.

4.      Los grandes productores cuya recogida no sea realizada por el servicio de gestión
de residuos del Ayuntamiento de Telde, son igualmente responsables de su correcta
gestión. A tal fin deberán:

·        Mantener  los  residuos  en  condiciones  adecuadas  de  higiene  y  seguridad
mientras se encuentren en su poder.

·        Entregar los residuos en condiciones adecuadas de separación por fracciones a
los gestores de residuos, de acuerdo con lo que disponga la normativa aplicable.

·        Comunicarlo  con  carácter  previo  y  disponer  de  la  siguiente  documentación
acreditativa  de  la  correcta  recogida  y  gestión  de  residuos  pudiendo  el
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Ayuntamiento de Telde

Ayuntamiento solicitar acreditación documental cuando sea necesario:

a.     Contrato suscrito con el gestor autorizado de residuos para la gestión de
los mismos.

b.     Documento de aceptación de residuos emitido por el gestor autorizado
para tratamiento finalista o reciclaje del mismo.

c.     Documentación  acreditativa  de  las  entregas  realizadas  al  gestor
autorizado.

5.      En caso de incumplimiento  por  el  productor  o  poseedor  de  las  obligaciones  de
gestión  de  residuos  comerciales  no  peligrosos,  el  Ayuntamiento  podrá  asumir
subsidiariamente  la  gestión  y  repercutir  al  obligado el  coste  real  de  la  misma,  sin
perjuicio de la imposición de la sanción que proceda.

6.      El productor u otro poseedor de residuos peligrosos domésticos, o de residuos cuyas
características dificultan su gestión vendrá obligado a adoptar las medidas necesarias
para eliminar o reducir  dichas características;  o a depositarlos en la  forma y lugar
adecuados, según las previsiones de la presente Ordenanza.

Capítulo II Servicio de recogida ordinaria

Artículo 12. Depósito de residuos

1.      La  ciudadanía  y  los  pequeños  productores  definidos  en  el  artículo  11.3,  están
obligados  a  la  separación  de  residuos  domésticos  en  los  domicilios,  industrias  y
comercios  en  tantas  fracciones  como  recogidas  separadas  se  establecen  en  la
presente  ordenanza  y  a  su  depósito  en  los  contenedores,  lugares  y  horarios
establecidos al efecto.

2.      El Ayuntamiento llevará a cabo la recogida ordinaria de las distintas fracciones de
residuos municipales a través de una o varias de las siguientes modalidades:

a)     Puerta a puerta, entendiendo como tal el depósito del residuo en bolsa cerradas a
granel o en cubos o fardos (en el caso de papel cartón) depositados en la vía
publica en los lugares establecidos por el Ayuntamiento. 

b)     Contenedores  para  cada  fracción  de  residuos  dispuestos  en  la  vía  pública,
debidamente identificados. 

c)     Puntos limpios de propiedad del Cabildo y puntos verdes de propiedad municipal. 

d)     Otros sistemas que, en su caso, se puedan establecer. 

 

Artículo 13. Recogida separada

La ciudadanía y los pequeños productores deberán segregar para su recogida separada
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Ayuntamiento de Telde

las siguientes fracciones de residuos:

-         Vidrio

-         Envases ligeros (envases de plástico, de metal o de cartón para bebidas tipo
brik)

-         Papel y cartón (envases de papel-cartón y papel no envase)

-         Aceites vegetales usados

-         Ropa y zapatos usados

-         Pilas y acumuladores

-         Orgánica, consistente en residuos alimenticio y de cocina procedentes de los
hogares,  restaurantes,  servicios de restauración colectiva y establecimientos de
venta al por menor

-         Voluminosos: muebles y enseres

-         Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos y, en su caso, según categorías 

-         Residuos de construcción y demolición procedentes de obras menores

-         Residuos sanitarios asimilables a urbanos

-         Material de escritura como bolígrafos y rotuladores

-         Podas y otros residuos de jardinería

-         Fracción Resto

Artículo 14. Contenedores

1.      Para el  cumplimiento de su obligación de recogida de residuos,  el Ayuntamiento
aportará,  en  relación  con  las  distintas  fracciones  de  residuos,  los  contenedores
correspondiéndole,  asimismo,  su  mantenimiento,  lavado  y  reposición,  cuando  sea
necesario.

2.      En aquellos casos que el servicio de recogida de residuos se preste por cualquiera
de  las  formas  de  gestión  indirecta,  será  responsabilidad  del  concesionario  su
mantenimiento, lavado y correcta reposición. 

3.      No obstante, lo dispuesto en el apartado 1 y 2 de este artículo, la vecindad dispondrá
de un contenedor, cuyas características serán definidas por el Ayuntamiento para uso
exclusivo en los siguientes casos:

a)      Cuando la vecindad así lo soliciten, previa autorización del Ayuntamiento. Dichos
contenedores se colocarán en la vía pública en la ubicación y con la frecuencia
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Ayuntamiento de Telde

definida por el Ayuntamiento para su retirada por el servicio de recogida. 

b)     El Ayuntamiento podrá obligar a las comunidades vecinales la adquisición de un
contenedor de uso exclusivo cuando éstas se encuentren en zonas en las que, por
decisión municipal siguiendo criterios de eficiencia y eficacia del servicio, no se
instalen contenedores de uso colectivo. 

En ambos casos corresponderá al usuario o comunidad vecinal su mantenimiento,
lavado y reposición.

4.      En cualquiera de los supuestos anteriores, el Ayuntamiento determinará la ubicación
de los distintos contenedores en la vía pública atendiendo a criterios de eficiencia,
económicos, organizativos, de proximidad y accesibilidad para los usuarios y de salud
y seguridad públicas.

5.      A efectos de esta ordenanza, los recipientes para recogida de residuos se clasifican
e identifican de la siguiente forma en base a los residuos que recogen. 

Contenedor gris: fracción resto. Depositarse en bolsas resistentes bien cerradas 
Contenedor amarillo: envases ligeros, como bricks, botellas de plástico, envases de
material flexible. 
Contenedor azul: destinado a residuos de papel y cartón. 
Contenedor  verde:  destinado  a  residuos  de  vidrio,  botellas,  frascos,  y  tarros,  se
depositarán sin tapón ni objetos extraños. No se depositarán vasos cristales planos ni
cerámica 
Contenedor naranja: destinado a residuos de aceites y grasas vegetales propios de
las actividades de freír domésticas o de los bares, restaurantes, hoteles y otros. 
Contenedor marrón. Destinado a bio-residuos. 
 

 
6.    Los contenedores que el  Ayuntamiento pone a disposición de la vecindad son de

titularidad municipal  debiendo utilizarse exclusivamente para el depósito de dichos
residuos generados en el término municipal de Telde. 
 

7.   Se prohíbe el depósito de residuos a granel,  así como de residuos que contengan
líquidos o sean susceptibles de licuarse en los contenedores. Si como consecuencia
de una deficiente presentación de los residuos se produjeran vertidos en los espacios
públicos el usuario causante será el responsable de la suciedad ocasionada.  

 
8.   Queda  prohibido  manipular  o  extraer  residuos  de  los  recipientes  de  recogida  de

residuos.  La  ciudadanía  deberá  abstenerse  de  toda  manipulación  sobre  los
contenedores.

Artículo 15. Recogida de vidrio

1.      Los residuos de vidrio deberán depositarse en los contenedores identificados a tal
fin.

2.      En el  caso de botellas,  botes y  otros  recipientes,  la  ciudadanía  y  los pequeños
productores  deberán vaciar  estos  recipientes  con objeto  de  eliminar  los  restos  de
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Ayuntamiento de Telde

sustancias  que  pudieran  quedar,  así  como  separar  tapas  metálicas,  tapones  de
plástico u otros residuos que inicialmente fueran parte del envase y depositarlos en el
contenedor de envases. 

Artículo 16. Recogida de envases ligeros

1.      Los  residuos  de  envases  ligeros  deberán  depositarse  en  los  contenedores
identificados a tal fin. 

2.      En el caso de botellas, botes, latas y otros recipientes que contuvieran restos de
materia orgánica, como restos alimenticios, los ciudadanos y los pequeños productores
deberán vaciar  completamente con carácter  previo estos recipientes con objeto de
eliminar cualquier resto de estas sustancias. 

Artículo 17. Recogida de papel y cartón

1.      Los  residuos  de  papel  y  cartón  limpios  deberán  depositarse,  lo  más  plegados
posible, en el contenedor identificado a tal fin. En particular las cajas de cartón serán
cortadas y  dobladas  de forma adecuada para su introducción y disposición  en los
contenedores.

2.      Con  carácter  previo  a  su  depósito  los  ciudadanos  y  los  pequeños  productores
deberán eliminar de estos residuos todo resto metálico, de plástico, así como de papel
y cartón sucio,  debiendo depositar  estos restos de acuerdo con lo  dispuesto en la
presente ordenanza para la fracción resto. 

Artículo 18. Aceites vegetales usados

1.      Está prohibido verter aceites usados por los desagües.

2.      Los  ciudadanos  verterán  los  aceites  vegetales  usados  en  envases  de  plástico
cerrados de hasta 10 litros y los depositarán, bien en el contenedor identificado a tal
fin, o bien en los puntos verdes municipales o puntos limpios insulares.

3.      Los  titulares  de  restaurantes,  bares,  hoteles  y  otros  servicios  de  restauración
deberán disponer de contenedores adecuados para el  vertido de aceites vegetales
usados y entregarlos a gestor autorizado.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, el Ayuntamiento, de acuerdo con
lo  previsto  en  el  artículo  28.2  podrá  acordar  la  incorporación  obligatoria  de  estos
residuos al sistema municipal de recogida. 

Artículo 19. Ropa y zapatos usados

La ciudadanía y los pequeños productores depositarán la ropa y zapatos usados en
bolsas de plástico cerradas:

a)     En el contenedor señalizado a tal fin.

b)     En los puntos verdes municipales o puntos limpios insulares.
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Ayuntamiento de Telde

c)     En  los  locales  de  entidades  o  asociaciones  sin  ánimo  de  lucro  o  en  los
contenedores de éstas para su reutilización, siempre que dichas entidades hayan
sido  previamente  autorizadas  por  el  Ayuntamiento  para  la  recogida  de  ropa  y
zapatos usados.

Artículo 20. Residuos de medicamentos y sus envases

Los medicamentos caducados, los medicamentos en desuso, los restos de medicamentos,
y sus envases serán entregados por la ciudadanía y los pequeños productores en los
puntos de recogida SIGRE, en aquellas farmacias donde los hubiera. 

Artículo 21. Pilas

Las pilas usadas deberán ser depositadas por la ciudadanía y los pequeños productores
en:

a)     Los contenedores debidamente señalizados que se podrán localizar en la  vía
pública, en numerosos establecimientos que las distribuyen, centros comerciales,
etc. 

b)     En los puntos verdes municipales o puntos limpios insulares.

Artículo 22. Residuos de construcción y demolición procedentes de obras menores
(RCD)

Los  ciudadanos  y  los  pequeños  productores  deberán  depositar  los  residuos  de
construcción  y  demolición  procedentes  de  obras  menores  segregados  por  materiales,
pudiendo entregar los mismos para su correcta gestión:

a)      a gestor autorizado o planta recuperadora de este tipo de materiales. 

b)     en el punto verde municipal o puntos limpios insulares, poniéndolos sin bolsas en
los depósitos destinados a este tipo de residuos.

Depósito de escombros de obras menores de construcción y reparación domiciliaria: 
 
-Los escombros procedentes de obras menores de construcción domiciliaria (excepto los
procedentes  de  vaciado  o  movimientos  de  tierras)  podrán  ser  depositados  por  los
particulares  en  los  puntos  verdes  municipales  o  puntos  limpios  insulares  debiendo
entregarse separados por fracciones. 
 
-No podrán depositarse los escombros procedentes de obras menores de construcción y
reparación  domiciliaria  en  los  contenedores  normalizados  de  recogida  domiciliaria
ubicados en la vía pública. 
 
-La  instalación  de  contenedores  o  sacos  para  RCD o  materiales  de  construcción  se
efectuará colocando el contenedor o saco en la calzada ocupando plaza de aparcamiento
sin sobresalir de la línea formada por los vehículos correctamente estacionados. Habrá
que efectuar una comunicación para esta instalación al ayuntamiento previo a la fecha de
instalación mediante presentación junto a la solicitud de licencia de obra.  
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Ayuntamiento de Telde

 

Artículo 23. Residuos orgánicos

1.      La ciudadanía y pequeños productores deberán depositar la fracción orgánica en
bolsas compostables homologadas (con sello OK COMPOST o equivalente). Esto se
realizará a partir de que lo establezca el Ayuntamiento. El Cabildo va a obligar que sea
antes del 31 de diciembre de 2023 a todos los ayuntamientos, independientemente de
su población.

2.      La fracción orgánica se depositará en los contenedores identificados a tal fin, de uso
colectivo o de uso exclusivo. En ellos irán:

-Restos de comida

-Cáscaras, pieles y huesos de frutas, frutos secos y semillas

-Restos biodegradables como papeles y servilletas de cocina usadas, restos
de café (no capsulas), bolsas de infusiones

- Tapones de corchos orgánicos

- Restos vegetales de pequeñas dimensiones

-Otros

Artículo 24. Fracción Resto

3.      La ciudadanía y los pequeños productores deberán depositar la fracción resto en
bolsas impermeables suficientemente resistentes que impidan los vertidos.

4.      La fracción resto se depositará en los contenedores identificados a tal fin, de uso
colectivo o de uso exclusivo.

Artículo 25. Excrementos  

1.  Queda  prohibido  ensuciar  con  las  defecaciones  la  vía  pública,  recintos  y  playas
destinadas a los perros u otros animales. Las personas propietarias o responsables del
animal deberán ir provistos en ese momento de bolsas con recogedor incorporado, papel u
otro sistema adecuado para proceder a la recogida de los excrementos, depositándolos en
los contenedores o papeleras con el resto de los Residuos Sólidos Urbanos, siempre que
no existiesen contenedores expresamente para ello. 

En el caso de que el animal orine en la vía pública, donde preferentemente debe utilizar la
zona  de  imbornales,  el  propietario  o  portador  deberá  llevar  un  envase  con  producto
adecuado para poder regar la zona con el fin de eliminar o disminuir el efecto de la orina. 

2.  El o la poseedora de perros u otros animales es directamente responsable de cualquier
acción que ocasione suciedad en la vía pública, recintos y playas.

3. Queda prohibido el vertido, en los contenedores de excrementos de cualquier especie
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Ayuntamiento de Telde

de animal de origen ganadero o similar. 

4.  Los excrementos vertidos en los  espacios o Zona Canina serán recogidos  por  los
dueños o responsables de la mascota,  haciendo uso de las papeleras o similares que
estén en el lugar. La limpieza y aseo de estos espacios será competencia municipal.

Artículo 26.  Recogida en los puntos verdes municipales y en los puntos limpios
insulares

1.      La ciudadanía y pequeños productores podrán depositar en los puntos verdes las
siguientes categorías de residuos:

a)      Aceites vegetales usados

b)     Ropa y zapatos usados

c)      Pilas

d)     Voluminosos: muebles y enseres

e)      Residuos de construcción y demolición de obra menor

f)      Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos

g)     Podas y otros residuos de jardinería

h)     Cristales, tales como vasos, platos, copas, cristales de ventanas y puertas

i)       Neumáticos 

j)       Palets

k)     Material de escritura como bolígrafos y rotuladores

l)       Otros

2.      Cada  punto  verde  dispondrá,  de  acuerdo  con  lo  establecido  en  la  presente
ordenanza y la naturaleza de sus instalaciones, de un listado de residuos municipales
admisibles.

3.      Las condiciones de uso de los puntos limpios insulares serán las definidas en sus
propias ordenanzas de funcionamiento.

Artículo 27. Información sobre separación y recogida de residuos

1.      El  Ayuntamiento  hará  públicas  las  condiciones  de  prestación  del  servicio  y,  en
especial, las relativas a los días y horarios de depósito y recogida de las diferentes
fracciones de residuos, condiciones y puntos de entrega, así como cualquier otra que
estime conveniente para el correcto uso del servicio.

2.      El Anexo I de la presente Ordenanza contiene una lista ilustrativa de los residuos
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Ayuntamiento de Telde

que deberán depositarse en algunas de las categorías de contenedores.

3.      Dicha  lista  está  disponible,  asimismo,  en  la  página  web  del  Ayuntamiento
www.telde.es. 

Artículo 28. Sensibilización y educación sobre separación y recogida de residuos

1.      El Ayuntamiento promoverá la realización de campañas y jornadas de sensibilización
y educación en materia de recogida separada de residuos.

2.      A tal fin podrá, entre otros, firmar convenios y acuerdos de colaboración con sujetos
públicos y privados tales como universidades, organizaciones sin ánimo de lucro que
tengan por objeto la protección ambiental, sistemas colectivos de gestión de residuos y
asociaciones de productores.

3.      El  Ayuntamiento,  con  objeto  de  promover  la  recogida  separada  de  residuos,
informará a través de su página web del tratamiento final de cada fracción de residuos.

Capítulo III Servicio de recogida especial

Artículo  29.  Recogida  de  residuos  domésticos  comerciales,  industriales,  de
servicios y sanitarios asimilables a domésticos

1.      Las personas titulares de comercios, servicios e industrias, considerados grandes
productores según lo definido en el artículo 11.2, deberán:

a)      entregarlos a gestor autorizado, o 

b)     solicitar el servicio de recogida especial de residuos municipales si existiera, de
papel cartón, envases ligeros, orgánica y fracción resto

2.      Será obligatoria la adquisición y utilización de contenedores homologados, con las
características acordes al sistema de recogida establecidas por el Ayuntamiento de
Telde y rotulados con el nombre de la empresa, con capacidad suficiente para el uso
establecido, para la recogida separada de papel y cartón, envases ligeros, orgánica y
fracción resto para los grandes productores cuya recogida sea realizada por el servicio
de gestión de residuos del Ayuntamiento de Telde.

3.      En  cualquier  caso,  el  Ayuntamiento  determinará  la  ubicación  de  los  distintos
contenedores  en  la  vía  pública  atendiendo  a  criterios  de  eficiencia,  económicos,
organizativos, de proximidad y accesibilidad para la vecindad y de salud y seguridad
públicas.

Artículo 30. Recogida de residuos comerciales e industriales no peligrosos

1.      Los comercios podrán entregar los residuos comerciales no peligrosos a:

a)      gestor autorizado, o

b)     solicitar el servicio especial de recogida de residuos comerciales no peligrosos si
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Ayuntamiento de Telde

en su caso existiera

2.      El  Ayuntamiento  de  Telde  podrá  establecer  su  propio  sistema  de  recogida  de
residuos comerciales e industriales no peligrosos de manera motivada y basándose en
criterios de mayor eficiencia y eficacia en la recogida de estos residuos y determinar la
incorporación obligatoria de los productores de dichos residuos a este sistema.

Artículo 31. Residuos de mercados y mercadillos

1.      Los  dependientes  están  obligados  a  separar  de  forma  selectiva  los  residuos
generados  por  la  actividad  de  mercado  y  mercadillos  al  menos  en  las  fracciones
siguientes:

a)      Cartón

b)     Envases

c)      Materia orgánica cuando así lo establezca el Ayuntamiento

d)     Madera, cuando así lo establezca el Ayuntamiento

e)     SANDACH (Subproducto Animal No Destinado Al Consumo Humano)

f)      Resto

A tal fin cada unidad comercial dispondrá de contenedores diferentes.

2.      Cada dependiente,  a  la  hora  del  cierre  del  mercado o  mercadillo,  depositará el
contenido de cada contenedor en el lugar del mercado, horario y condiciones indicadas
por el Ayuntamiento o establecidas por la normativa aplicable, así como tras finalizar la
actividad en los mercadillos,  los espacios utilizados por  cada puesto y alrededores
deberán estar en las mejores condiciones de higiene y limpieza. 

3.     La personas titular o, en el caso de mercados municipales, el concesionario de cada
unidad comercial será responsable de la correcta gestión de los residuos generados
por la actividad de mercado, pudiendo entregarlos para su correcta gestión:

a)     un  gestor  autorizado para  los  SANDACH,  los  cuales  deben ser  tramitados  y
costeados por quienes los generen.

b)     solicitar el servicio especial de recogida de residuos de mercados y mercadillos si
en su caso lo hubiera.

Artículo 32. Animales muertos

1.      Queda prohibido el abandono de animales muertos en cualquier clase de terrenos o
vía pública.

2.      La  persona  propietaria  de  animales  muertos,  así  como los  titulares  de  clínicas
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Ayuntamiento de Telde

veterinarias deberán entregar los mismos a gestor autorizado.

3.      No  obstante,  lo  dispuesto en el  apartado anterior,  cuando se trate  de animales
domésticos podrán sus propietarios, así como los titulares de las clínicas, solicitar el
servicio especial municipal de recogida, si lo hubiera, o salvo que exista una normativa
específica  para  su  eliminación  o  que,  por  sus  características,  grado  de
descomposición, tamaño u otras peculiaridades no sea posible su gestión municipal,
en cuyo caso se indicará al interesado la forma de gestionarlo.

4.      Si  existiera  el  servicio  especial  municipal  de  recogida  de  animales  domésticos
muertos se prestará a domicilio,  salvo que,  por las  condiciones de localización del
animal, la distancia o los accesos se establezca otro por el Ayuntamiento o prestador
del servicio.

5.      La persona propietaria o titular de la clínica correrá con los costes de la gestión. 

6.      La eliminación de animales muertos no exime a la propiedad, en ningún caso, de la
obligación de comunicar la baja del animal  y las causas de su muerte cuando así
venga establecido en la normativa sectorial de aplicación.

7.      Quienes observen la presencia de un animal de compañía muerto comunicará tal
circunstancia al Servicio Municipal competente, a fin de que proceda a su retirada en
las condiciones higiénicas necesarias para tal operación.

Artículo 33. Voluminosos: muebles y enseres

La  ciudadanía  y  pequeños  productores  definidos  en  el  artículo  11.2  que  deseen
desprenderse de muebles, enseres y otros residuos voluminosos cuya recogida no sea
objeto de recogida separada en esta ordenanza o de acuerdo con la normativa aplicable,
deberán:

a)     entregarlos en un punto limpio insular o punto verde municipal, o

b)     utilizar  el  servicio  especial  de  recogida  domiciliaria  establecido  por  el
Ayuntamiento, o

c)     entregarlos a gestor autorizado

Artículo 34. Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos

La  ciudadanía  y  pequeños  productores  definidos  en  el  artículo  11.3  que  deseen
desprenderse de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos deberán:

a)     entregarlos al distribuidor en el momento de compra de uno nuevo, o 

b)     entregarlos en el punto limpio insular o verde municipal, o

c)     depositarlos si existiera el servicio, si se trata de pequeña cantidad, junto al punto
de contenedores el día correspondiente al sector de recogida de trastos, sin que
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Ayuntamiento de Telde

ello produzca molestias al tráfico y peatones, o

d)     solicitar  el  servicio  especial  de  recogida  domiciliaria  de  residuos  eléctricos  y
electrónicos si existiera

Artículo 35. Vehículos abandonados

1.      Queda prohibido el abandono de vehículos, siendo responsabilidad de sus titulares
la  adecuada gestión  de los mismos,  de acuerdo con lo  dispuesto en la  normativa
aplicable

2.      Se presumirá que un vehículo está abandonado, adquiriendo la condición de residuo
municipal, en los siguientes casos:

a)     Cuando permanezca estacionado por un periodo superior a un mes en el mismo
lugar  y  presente desperfectos que hagan imposible  su  desplazamiento por  sus
propios medios o le falten las placas de matriculación o sean ilegibles.

b)     Cuando se encuentre en situación de baja administrativa y esté situado en la vía
pública.

c)     Cuando  transcurran  más  de  dos  meses  desde  que  el  vehículo  haya  sido
depositado  en  el  depósito  municipal  tras  su  retirada  de  la  vía  pública  por  la
autoridad competente.

En los supuestos previstos en la letra c) y en aquellos vehículos que, aun teniendo
signos de abandono, mantengan la placa de matriculación o cualquier signo o marca
visible que permita la identificación de su titular, se requerirá a éste, por la autoridad
competente,  para  que,  una  vez  transcurridos  los  correspondientes  plazos,  en  un
periodo de 15 días retire el vehículo, con la advertencia, de que transcurrido dicho
plazo, se procederá a su gestión como vehículo al final de su vida útil.

3.      En los casos previstos en el apartado anterior y con independencia de las sanciones
que,  en  su  caso,  se  pudieran imponer,  el  Ayuntamiento,  a  través  de la  autoridad
competente  en  esta  materia,  entregará  el  vehículo  abandonado  en  un  centro  de
tratamiento  (CAT)  para  su  gestión,  debiendo  los  propietarios  de  vehículos
abandonados abonar los costes de recogida y, en su caso, de gestión conforme a lo
dispuesto en la correspondiente ordenanza y en la normativa aplicable.

Artículo 36. Servicio especial de recogida de vehículos al final de su vida útil

Los ciudadanos que deseen desprenderse en un vehículo al final de su vida útil deberán:

a)     “siempre” entregarlo a un centro de tratamiento, de acuerdo con lo establecido en
la normativa aplicable, o

b)     solicitar,  una  vez  se  obtenga  la  baja  administrativa  del  mismo,  el  servicio
municipal  especial  de  recogida  de  vehículos  al  final  de  su  vida  útil  (vehículos
abandonados en la vía pública), si lo hubiera
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 37. Podas y otros residuos de jardinería, ganaderos y agrícolas

1.      La ciudadanía y pequeños productores definidos en el artículo 11.2,  que deseen
desprenderse de podas y residuos de jardinería en una cantidad superior a 30 kg/día,
excluyendo los restos de las especies incluidas en la Ley 43/2002, de 20 de noviembre
de sanidad vegetal, que deben ser gestionados a través de un gestor y tramitado por el
generador o poseedor inicial, deberán:

a)      entregarlos a gestor autorizado, o 

b)     entregarlos en un punto limpio insular o punto verde municipal, o

c)      solicitar el servicio municipal especial de recogida si lo hubiera

d)     Los residuos de operaciones de desbroce de hierba, siegas, podas y talas que
contienen restos vegetales grandes no podrán depositarse en los contenedores
ubicados en la vía pública. 

2.      No obstante, lo dispuesto en el apartado anterior, la ciudadanía podrán llevar a cabo
el compostaje de los mencionados residuos en sus domicilios particulares, siempre
que no ocasionen molestias u olores a la vecindad.

3.      Los residuos procedentes de actividades agrícolas y ganadero de carácter tóxico o
peligroso,  así  como los  envases  que los contengan (los  cuales  nunca pueden ser
enterrados)  deberán  ser  tratados  con  especial  atención  por  sus  usuarios,  no
mezclándose en ningún caso con los residuos de origen domiciliario, a través de un
gesto autorizado en nuestra Comunidad Autónoma.

4.      Queda  prohibido  el  depósito  de  restos  vegetales  de origen  agrícola  junto  a  los
contenedores de recogida de residuos domiciliarios. Estos deben ser gestionados por
los mismos que los generen. Asimismo, queda prohibida la quema de rastrojos sin las
debidas autorizaciones administrativas pertinentes.

5.      Queda  prohibido  el  vertido  incontrolado,  o  quema  y/o  depósito  en  parcelas  o
barrancos de los plásticos de origen agrícola, teniendo su propietario la obligación de
su entrega a un gestor autorizado en la Comunidad Autónoma Canaria. 

6.      Con respecto a los invernaderos abandonados, se deberá cumplir lo establecido en
el  artículo 268.4 de la  Ley 4/2017,  de 13 de julio,  del Suelo y Espacios Naturales
Protegidos  de  Canarias,  “Los  titulares  de  invernaderos  en  situación  de  manifiesto
deterioro de sus elementos de cubrición o estructura, generando riesgo de dispersión
de residuos y/o impacto visual negativo, deberán corregir esas anomalías para que se
mantengan en las condiciones adecuadas de seguridad y aspecto o, en su defecto,
desmontarlos. En caso de incumplimiento, el ayuntamiento podrá exigirlo a través de
órdenes de ejecución, actuando, en su caso, con carácter subsidiario”.

7.      Queda expresamente prohibida la quema de residuos de poda y jardinería.

Artículo 38. Solicitud del servicio municipal especial de recogida
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Ayuntamiento de Telde

1.      La solicitud de cualquiera de los servicios municipales especiales de recogida deberá
hacerse telefónicamente o por cualquier otro medio de comunicación con el Servicio de
Recogida de Residuos del Ayuntamiento o, en su caso, con el prestador del servicio.

2.      Corresponde al usuario del servicio depositar los residuos de que se trate en el lugar
que el servicio le haya indicado, respetando las fechas, horarios y otras condiciones
que se hayan establecido.

TÍTULO III. LIMPIEZA DE LA RED VIARIA Y OTROS ESPACIOS PÚBLICOS

CAPITULO I. OBLIGACIONES DE LOS CIUDADANOS

Corresponde al  municipio  de Telde en virtud de lo dispuesto en los artículos 25.2.l)  y
26.1.a)  de la  Ley reguladora de Bases de Régimen Local,  prestar,  con el carácter  de
mínimo obligatorio, el servicio de limpieza viaria. 
 
Artículo 39. Limpieza de la red viaria

1.         La limpieza de la red viaria pública y la reacogida de los residuos procedentes de
la misma, será realizada por el Servicio Municipal competente, con la frecuencia necesaria
para la adecuada prestación del servicio, a través de las formas de gestión que acuerde el
Ayuntamiento conforme a la legislación de Régimen Local.

2.         La  limpieza  de  las  calles  de  dominio  particular,  así  como los  pasajes,  patios
interiores, patios de manzanas, aparcamientos o cualesquiera otras zonas comunes, se
realizará  por  sus  propietarios  o  Comunidades  de  Propietarios,  quienes  deberán  tener
prevista la realización de este servicio. En el caso de no realizarse constituyere un peligro
para la salud pública y será realizado subsidiariamente por el Ayuntamiento, imputándole
los  gastos  a  los  propietarios  de  los  residuos  independientemente  de  la  sanción  que
corresponda.

Los  residuos  producidos  por  la  limpieza  conjuntamente  con  los  residuos  domiciliarios
deberán ser depositados en los recipientes herméticos o contenedores de la vía pública,
siempre que no supongan un gran volumen, en cuyo caso deberán retirarlos por cuenta
propia o concertar su recogida con el Servicio Municipal de Limpieza.
 

Artículo 40. Limpieza permanente de terrazas, fachadas, establecimientos, azoteas,
solares y otros terrenos de propiedad privada

1.         Limpieza de los solares que se encuentren en suelo urbano o sean visibles desde
la vía pública, cuyos propietarios además tienen la obligación de mantenerlos cerrados
con  una  valla  de  2,5  metros  de  altura  y  en  las  debidas  condiciones  de  salubridad,
corresponde a sus propietarios.

            a) Obligación de los propietarios de terrenos rústicos de mantenerlos limpios de
escombros,  de  cualquier  tipo  de residuos  o  materias  orgánicas,  conservando en todo
momento  las  condiciones  de  seguridad,  salubridad  y  ornato  público.  En  caso  de  no
mantenerlos  limpios  los  realizará  el  Ayuntamiento  a  cargo  del  obligado  a  través  del
procedimiento de ejecución subsidiaria, independientemente de la incoación de expediente
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Ayuntamiento de Telde

sancionador.

b) Los propietarios de solares estarán obligados a colaborar en el mantenimiento
de las aceras, evitando que los materiales como tierras, escombros, residuos o cualquier
otro origen que se encuentren dentro de su propiedad invadan las aceras o vía pública.  

2.         La  limpieza  de  los  escaparates,  puertas,  toldos,  cortinas,  rótulos,  etc.  de  los
establecimientos comerciales se llevará a acabo por los titulares de éstos. Para ello se
adoptarán  las  debidas  precauciones  para  no  causar  molestias  a  los  transeúntes  ni
ensuciar la vía pública. Igual precaución debe adoptarse para la limpieza de balcones y
terrazas,  así  como el  riego de  las  plantas  en los  mismos,  debiéndose  efectuar  estas
actividades entre las 23,00 horas y las 8,00 horas.

3.         Quienes estén al frente de quioscos o puestos en la vía pública, están obligados a
mantener limpio el espacio en que desarrollan su cometido,  durante el  horario en que
realicen su actividad y a dejarlo en el mismo estado una vez finalizada ésta.

            a)  La misma obligación incumbe a titulares de cafés,  bares y establecimientos
análogos incluyendo la superficie de vía pública que se ocupe con mesas y sillas,  así
como la acera correspondiente a la longitud de su fachada.

4.  a)  Las  personas titulares  de  cafés,  bares  y  otros  establecimientos  análogos  están
obligados a dotar a las mesas ubicadas en la vía pública de recipientes para depositar los
residuos de los usuarios, evitando que por acción del viento y otros agentes externos sean
vertido en la vía pública. El número y tipo de elementos a instalar serán determinados por
los servicios municipales competentes.

b)  La suciedad producida a consecuencia del uso común especial  y privativo del
espacio público será responsabilidad de la persona física o jurídica titular de la actividad
que suponga dicho uso.

c) En el supuesto de incumplimiento de esta obligación, los servicios municipales
competentes procederán a realizar la limpieza de la zona afectada, mediante sustitutoria
en los términos de la normativa vigente, siendo por cuenta de la propiedad los costes en el
que incurran dichos servicios municipales por las operaciones de limpieza sin perjuicio de
las sanciones que pudieran corresponder.

5.         Los titulares de establecimientos frente a los cuales se realicen operaciones de
carga y descarga, deberán o proceder, cuantas veces fuese preciso, al barrido y lavado
complementario de las aceras, para mantener la vía pública en las debidas condiciones de
limpieza,  y asimismo siempre que lo  ordenen los agentes de la  autoridad municipal  e
Inspectores de limpieza.

6.         Los titulares de establecimientos de venta al menor de productos con envoltorio,
alimenticios o análogos de consumo o uso inmediato o de establecimientos o kioscos de
bebidas, estarán obligados a instalar papeleras o recipientes apropiados en sitio visible a
la entrada de los locales o junto a sus instalaciones al objeto de mantener siempre limpia
la vía pública de su entorno.  No podrán asimismo ocuparla con cajones o recipientes
propios de la actividad. El número y tipo de elementos a instalar serán determinados por
los servicios municipales competentes.
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Ayuntamiento de Telde

            a)  Asimismo,  el  personal  de establecimientos o industrias que utilicen para su
servicio vehículos de tracción mecánica y los estacionen habitualmente en la vía pública,
deberán limpiar debidamente y con la frecuencia necesaria el espacio ocupado por los
mismos, evitando los vertidos de aceite y combustible, siendo de aplicación este precepto
a los espacios reservados par el estacionamiento de camiones, autocares de alquiler y
guaguas de transporte público, siendo responsables de la infracción sus propietarios.

7.         Los  propietarios  y  conductores  de  vehículos  que  transporten  tierras,  granos,
escombros, materiales pulverulentos, cartones, papeles o cualquier otra materia similar,
habrán de tomar cuantas medidas sean necesarias para evitar que se vierta sobre la vía
pública el material transportado.

8.         Los  vehículos  que  se  utilicen  para  los  trabajos  que  se  indican  en  el  artículo
anterior, así como los que se empleen en obras de excavación, construcción de edificios y
otros similares, deberán, al salir de las obras o lugar de trabajo, proceder a la limpieza de
las ruedas,  de forma que se  evite  la  caída de tierra o barro en la  vía pública.  En el
supuesto  de  que  durante  el  transporte  de  cualquier  tipo  de  material  o  de  residuos
procedentes de dichas actividades se ensucie la vía pública, ésta deberá ser limpiada por
la persona responsable del vehículo o por los responsables de las actividades o titulares
de las mismas.

a)  Del  mismo modo,  se  observará esta precaución  en las obras de derribo  de
edificaciones en las que, además, deberán adoptarse las medidas necesarias para evitar
la producción de polvo.

En el caso de producirse lluvias o cualquier otra inclemencia que produzcan daños
en inmuebles, será la persona propietaria quien se encargue de su limpieza, pudiendo el
Ayuntamiento colaborar según lo estime oportuno.

9.       La persona propietaria de terrenos y demás bienes inmuebles, deben mantenerlos
en condiciones de seguridad, salubridad, ornato público y habitabilidad, según su destino,
realizando los trabajos precisos para conservar o reponer dichas condiciones. 
 
El coste de las obras que deriven de las recogidas en el párrafo anterior, corresponderá a
los propietarios de los inmuebles afectados hasta el límite del deber legal de conservación.

El  incumplimiento  de  los  deberes  de  conservación  impuestos  en  el  párrafo  primero,
permitirá al  órgano municipal competente, dictar  órdenes de ejecución que obligarán a
titulares de los bienes inmuebles a realizar las obras necesarias para conservar o reponer
en los bienes inmuebles las condiciones derivadas de los deberes de conservación.

10.   La limpieza de solares y otros terrenos de propiedad privada corresponde a sus
propietarios.  El  incumplimiento  dará  lugar  a  la  ejecución  subsidiaria  con  cargo  al
propietario, sin perjuicio de la sanción pecuniaria por incumplimiento del Reglamento.

Artículo 41. Pintadas de grafitis

1. Se prohíbe realizar cualquier clase de pintadas, grafitis e inscripciones, tanto en los
espacios públicos como sobre el mobiliario urbano, o sobre muros, paredes de edificios,
fachadas,  estatuas,  monumentos,  arbolado  urbano  público  y,  en  general,  cualquier
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Ayuntamiento de Telde

elemento integrante de la ciudad.

2.  El  coste del  servicio  por  su limpieza se  imputará a quienes realicen  las mismas y
subsidiariamente, en el caso de menores de edad, a quienes ostenten su patria potestad o
tutela, sin perjuicio de las sanciones que, en su caso, procedan.

Cuando un inmueble haya sido objeto de pintadas, el propietario podrá imputar a la
empresa o persona responsable, el costo de las correspondientes tareas de limpieza y
acondicionamiento,  al  margen  de  las  medidas  sancionadoras  establecidas  para  estos
casos en esta Ordenanza.

En  los  casos  en  que  se  solicite  de  los  Servicios  Municipales  la  limpieza  y
acondicionamiento de la fachada, el Ayuntamiento quedará exento de responsabilidad, si
en la prestación del servicio se ocasionan desperfectos en la fachada.

El Ayuntamiento actuará a propia iniciativa en la limpieza de pintadas cuando ocasionen
un deterioro estético en el entorno.

CAPÍTULO II. ACTUACIONES NO PERMITIDAS

Artículo 42. Utilización de la vía pública

La limpieza de las vías públicas, entendidas como el sistema de espacios e instalaciones
asociadas,  delimitados  y  definidos  por  sus  alineaciones  y  rasantes,  y  destinados  a  la
estancia, relación, desplazamiento y transporte de la población, así como al transporte de
mercancías, incluidas las plazas de aparcamiento ordinarias y las superficies cubiertas con
vegetación, complementarias del viario. Son de uso y dominio público. 

La limpieza de los espacios libres públicos, considerados como sistema de espacios e
instalaciones asociadas, destinados a parques, jardines, áreas de ocio, expansión y recreo
de la población, áreas reservadas para juego infantil, zonas deportivas abiertas de uso no
privativo y otras áreas de libre acceso no vinculadas al transporte ni complementarias de
las vías públicas o de los equipamientos. Son de uso y dominio público.

Queda prohibido: 

1.         Queda prohibido el lavado y reparación de vehículos en la vía pública o zonas no
habilitada para tal fin.

2.         Queda prohibida la utilización de la vía pública como zona de almacenamiento de
materiales o productos de cualquier tipo, especialmente durante la ejecución de obras de
edificación como arena bloques, cemento o similares ya se encuentren éstos dentro o
fuera  de  la  valla  protectora  de  las  obras.  Serán  responsables  de  estos  actos  los
promotores  de  obras,  constructores,  propietarios,  etc.,  quienes  estarán  obligados  a
limpieza del espacio afectado y sin perjuicio de imputar las sanciones que corresponda.

3.    Queda prohibido el vertido de productos tóxicos, peligrosos, aguas residuales en la
vía  pública,  espacios  públicos  o  privados,  incluso  en  la  red  de  saneamiento  o
alcantarillado, de cualquier tipo de residuo líquido, sólido o solidificable.

4.  Se prohíbe el escupir  o realizar las necesidades fisiológicas en la vía pública o en
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Ayuntamiento de Telde

cualquier espacio que no sea el destinado expresamente a tal fin.

5. Queda prohibido la instalación de tendederos en la vía pública sin la correspondiente
autorización.

6.   Se prohíbe sacudir prendas o alfombras en la vía pública o sobre la misma, desde
ventanas, balcones o terrazas.

7.   El riego de plantas colocadas en los balcones y terrazas se realizará evitando que el
agua vierta a la vía pública. 

8.  Se prohíben las pintadas en la vía pública sobre los elementos estructurales, postes de
alumbrado,  contenedores  de  residuos,  calzadas,  aceras,  mobiliario  urbano,  muros,
paredes y otros elementos no autorizados por la Administración Municipal. 

El coste del servicio por su limpieza se imputará a quienes realicen las mismas y
subsidiariamente, en el caso de menores de edad, a quienes ostenten su patria potestad o
tutela, sin perjuicio de las sanciones que, en su caso procedan. 

9.   Los aparatos de aire acondicionado que den a la vía pública no podrán verter las
aguas en las mismas.

Artículo 43. Carteles, publicidad y estructuras publicitarias

1.         Se  prohíbe  fijar  carteles  o  anuncios  sobre  la  vía  pública  sobre  elementos
estructurales,  postes  de  alumbrado,  contenedores  de  residuos,  calzadas,  aceras,
mobiliario urbano, muros y paredes no autorizados por la Administración Municipal.

2.         Se  prohíbe  rasgar,  ensuciar  o  arrancar  carteles  o  anuncios  colocados  en  los
lugares o emplazamientos autorizados. 

3.         El reparto domiciliario de publicidad se realizará de forma que no genere suciedad
en la vía y espacio público.  La publicidad se depositará en el  interior  de los buzones
particulares y/o aquellos  espacios que la  vecindad o la  comunidad de propietarios del
edificio hayan establecido a este efecto. 

En el caso de realizar estas acciones de manera contraria a lo estipulado en este
artículo, será imputado a las personas responsables de dichos actos, sin perjuicio de las
sanciones que pudieran imponerse. 

4.         No  se  permite  realizar  actos  de  propaganda  o  de  cualquier  otra  clase  que
supongan lanzar a la vía pública, carteles, folletos y hojas sueltas. Serán responsables de
la infracción aquellas personas físicas o jurídicas que promuevan o gestionen la publicidad
y, en su efecto, aquellas anunciadas en dicha publicidad.

Artículo 44. Animales.

1.    Se prohíbe la limpieza y aseo de animales en espacios públicos.

2.   Queda prohibido el facilitar cualquier  tipo de alimento a animales y en particular a
palomas,  gaviotas,  perros  y  gatos,  salvo  en lugares  autorizados  y  en colonias  felinas
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Ayuntamiento de Telde

debidamente registradas,  las  cuales  deben tomar  las  medidas  de salubridad y  control
adecuadas.

3. Queda prohibido el vertido, en los contenedores de excrementos de cualquier especie
de animal procedentes de explotaciones ganaderas.

Artículo 45. Actos públicos o multitudinarios

1. Se considera acto público o multitudinario a los efectos de la presente Ordenanza aquel
que, por sus especiales características (número de asistentes, naturaleza del acto, zona
donde  se  va  a  celebrar)  requiera  de  una  preparación  previa  y  repercuta  de  forma
excepcional en la limpieza viaria.
 
2. Quienes organicen los actos a que se refiere el apartado anterior que se lleven a cabo
en espacios públicos o privados, deberán adoptar las medidas necesarias para garantizar
que antes, durante y después de dichos actos no se ensucien los espacios públicos.
 
A estos efectos, la organización será considerada responsable de la suciedad que, en su
caso, pudiera derivarse de los mismos.
 
3. Quienes organicen actos públicos estarán obligados a comunicar al Ayuntamiento junto
con  el  plan  de  gestión  de  residuos  y  autoprotección,  las  medidas  adoptadas  para
minimizar los impactos derivados de la generación de residuos y de la limpieza de la zona
afectada.
 
3.      El promotor (público o privado) deberá dotar de sistemas de segregación de residuos

en  la  vía  pública  (contenedores  o  papeleras  de  gran  volumen),  suficientes  a  la
aglomeración y generación de residuos esperada. 

 
4.      El promotor deberá tomar las medidas necesarias para evitar que se arrojen residuos

a la vía pública como puede ser confetis, serpentinas, folletos o similares.

 
5. Instalar infraestructura de segregación en las proximidades de instalaciones privadas
con  aglomeración  de  público  (acontecimientos  deportivos,  salas  de  conciertos,  etc),
especialmente en las cercanías de bares, quioscos, casetas, etc.
 
6. Establecer el compromiso de que los eventos deportivos populares cuenten con zonas
(zonas  litter  del  corredor,  etc.)  habilitadas  para  facilitar  la  segregación  de  residuos
(envoltorios de barritas, geles,etc.)
 
7. Obligación de las casetas, ventorrillos populares o similares de segregar los residuos
generados y disponiendo de medios propios para ello.
 
8. Podrá exigirse la constitución de una fianza por el importe previsible de las operaciones
extraordinarias de limpieza que deriven de la  celebración  de dicho acto.  Finalizado el
mismo y efectuados los trabajos de limpieza y recogida por parte del Ayuntamiento, se
procederá a la liquidación de la fianza. Si el importe de los trabajos realizados por los
servicios municipales fuera superior a la fianza exigida, la diferencia deberá ser abonada
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Ayuntamiento de Telde

por quienes organicen el acto.
 
9.  Quedan  excluidos  de  lo  establecido  en  los  apartados  anteriores,  aquellos  actos
derivados del ejercicio de los derechos fundamentales recogidos en los artículos 21 y 28.2
de la Constitución.
 

TÍTULO IV. INSPECCIÓN Y SANCIÓN

Capítulo I Inspección y control

Artículo 46.  Servicio de inspección

1.      El  ejercicio  de  las  funciones  de  inspección  y  vigilancia  del  cumplimiento  en  lo
dispuesto en la presente Ordenanza corresponderá al personal que tenga atribuidas
dichas funciones, así como a los agentes de la policía local.

2.      El  personal  al  que  hace  referencia  el  apartado  anterior,  en  el  ejercicio  de  sus
funciones inspectoras tendrá la condición de agente de la autoridad estando facultado
para acceder sin previo aviso a las instalaciones en las que se desarrollen actividades
reguladas en esta Ordenanza, así como para inspeccionar el contenido de los distintos
sistemas de recogida de residuos, tales como contenedores y bolsas de basura.

Artículo 47. Deber de colaboración

Los  productores,  poseedores,  gestores  de  residuos  y  los  responsables  de
establecimientos  comerciales,  viviendas,  industrias  y  otras  actividades  objeto  de  la
presente Ordenanza deberán, de acuerdo con la normativa aplicable, facilitar y permitir al
personal a que hace referencia el artículo anterior,  en el ejercicio de sus funciones de
inspección  el  acceso  a  las  citadas  instalaciones  así  como  prestarles  colaboración  y
facilitarles la documentación necesaria para el ejercicio de dichas labores de inspección.

Capítulo II Infracciones y sanciones

Sección 1ª Infracciones

Artículo 48. Infracciones

1.      Se  consideran  infracciones  las  acciones  u  omisiones  que  contravengan  lo
establecido en la presente Ordenanza, así como aquellas otras que estén tipificadas
en la legislación estatal o autonómica, reguladora de las materias que se incluyen, sin
perjuicio de que los preceptos de esta Ordenanza puedan contribuir a su identificación
más precisa.

2.      Las infracciones tipificadas en la presente Ordenanza se clasifican en leves, graves y
muy graves.

Artículo 49. Infracciones leves

Se considerarán infracciones leves:
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Ayuntamiento de Telde

a)     Depositar  los  residuos  sin  compactarlos  para  reducir  su  volumen  y  que  se
aproveche al máximo la capacidad de las bolsas y contenedores.

b)     Depositar los residuos sin separarlos por fracciones o en contenedores o puntos
de  recogida  distintos  a  los  identificados  para  cada  fracción  de  residuos  o
contraviniendo lo dispuesto en la presente Ordenanza. 

c)     Sacar los contenedores a la vía pública para su recogida por el servicio público en
horas y lugares distintos a los establecidos por el Ayuntamiento. 

d)     Incumplir los horarios de depósito y entrega de residuos. 

e)     Arrojar  o  abandonar  residuos  en  la  vía  pública  o  en  lugares  distintos  a  los
especificados por el Ayuntamiento.

f)       Depositar,  en  lugares  distintos  a  las  papeleras  instaladas  al  efecto  en  los
espacios  públicos,  residuos  de  pequeño  volumen  tales  como  papeles,  chicles,
colillas, caramelos, cáscaras y desperdicios similares.

g)     Manipular contenedores o su contenido, así como volcar o arrancar papeleras u
otro tipo de contenedores o desplazarlos fuera de sus ubicaciones.

h)     Utilizar  los  contenedores  para  fines  distintos  a  los  previstos  en  la  presente
Ordenanza.

i)        Incumplir las obligaciones previstas en el artículo 13.3.b) y en el artículo 13.4 de
la presente ordenanza.

j)        Utilizar  un  contenedor  de  uso  exclusivo  sin  la  previa  autorización  del
Ayuntamiento  incumpliendo  lo  previsto  en  el  artículo  14.3.a)  de  la  presente
ordenanza.

k)     El incumplimiento por los productores y/o poseedores de residuos comerciales no
peligrosos de lo dispuesto en el artículo 11.4 de la presente ordenanza. 

l)        La  comisión  de  alguna  de  las  infracciones  tipificadas  en  los  dos  artículos
siguientes, cuando por su escasa cuantía o entidad, no merezca la calificación de
grave o muy grave.

Artículo 50. Infracciones graves

Se considerarán infracciones graves:

a)     El abandono, incluido el de la basura dispersa (“littering”), el vertido y la gestión
incontrolado de cualquier tipo de residuos no peligrosos sin que se haya puesto en
peligro grave la salud de las personas o se haya producido un daño o deterioro
grave para el medio ambiente.

b)     La obstrucción a la actividad de vigilancia, inspección y control del Ayuntamiento,
así como el incumplimiento de las obligaciones de colaboración previstas en la Ley
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Ayuntamiento de Telde

22/2011, de 28 de julio, de Residuos y Suelos contaminados

c)     La entrega,  venta o cesión de residuos municipales no peligrosos a personas
físicas o jurídicas distintas de las señaladas en la Ley 22/2011, de 28 de julio, de
Residuos  y  Suelos  Contaminados  y  en  la  presente  Ordenanza,  así  como  la
aceptación de éstos en condiciones distintas a las previstas en estas normas.

d)     La comisión de alguna de las infracciones señaladas como muy graves cuando
por su escasa cuantía o entidad no merezca esta calificación de muy grave.

Artículo 51. Infracciones muy graves

Se considerará infracciones muy graves:

a)     El abandono, incluido el de la basura dispersa (“littering”), el vertido y la gestión
incontrolada de residuos peligrosos. 

b)     El abandono, incluido el de la basura dispersa (“littering”), el vertido y la gestión
incontrolado de cualquier  otro tipo de residuos,  siempre que se haya puesto en
peligro grave la salud de las personas o se haya producido un daño o deterioro
grave para el medio ambiente. 

Sección 2ª Sanciones

Artículo 52. Sanciones

Las infracciones tipificadas en los artículos 49 a 51 darán lugar a la imposición de las
siguientes sanciones: 

1.      En el caso de infracciones leves: Multa de hasta 750 euros. 

a) Cuando se infrinja algún precepto del artículo 6 por primera vez, se procederá a la
identificación del ciudadano y a la anotación de sus datos y de la infracción, así como
al  apercibimiento  verbal  de  que  la  reiteración  de  su  conducta  conllevará  sanción
pecuniaria.

2.      En el caso de infracciones graves: 

a) Cuando se trate de las infracciones tipificadas en los apartados a) y c) del artículo
50: Multa desde 1.001 euros a 50.000 euros

b) En el resto de infracciones graves: Multa de hasta 1.500 euros 

3.      En el caso de infracciones muy graves: 

a) Cuando se trate de la infracción tipificada en el apartado a) del artículo 51: Multa
dese 50.001 euros a 2.000.000 euros

b) En el resto de infracciones graves: Multa de hasta 3.000 euros
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Ayuntamiento de Telde

c)     Según el articulado de la presente Ordenanza se podrían dar lugar a la imposición
de las siguientes multas:

Artículo 10 --- --- ---

Artículo 11 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 12 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 13 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 14 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 15 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 16 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 17 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 18 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 19 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 20 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 21 3.000,00 10.001,00 60.000,00

Artículo 22 3.000,00 10.001,00 60.000,00

Artículo 23 1.000,00 3.001,00 50.000,00

Artículo 24 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 25 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 26 --- --- ---

Artículo 27 --- --- ---

Artículo 28 --- --- ---

Artículo 29 3.000,00 10.001,00 60.000,00

Artículo 30 1.500,00 4.500,00 60.000,00

Artículo 31 3.000,00 10.001,00 60.000,00

Artículo 32 3.000,00 10.001,00 60.000,00

Artículo 33 1.000,00 3.001,00 50.001,00

Artículo 34 1.000,00 3.001,00 50.001,00
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 53. Obligación de reponer

1.      Sin perjuicio de la sanción que en cada caso proceda, el infractor deberá reparar el
daño causado reponiendo la situación alterada a su estado originario.

2.      Si el  infractor  no procediera a reparar el  daño causado en el plazo señalado,  el
órgano competente podrá acordar la imposición de multas coercitivas de acuerdo con
lo establecido en el artículo 50.

3.      Así  mismo,  en  caso  de  incumplimiento,  dicha  reposición  podrá  ser  realizada
mediante ejecución  subsidiaria  por  el  Ayuntamiento.  Los  costes originados  por  las
actuaciones  a  realizar  serán  con  cargo  al  sujeto  responsable  de  la  infracción
exigiéndole, en su caso, la indemnización al que hubiera lugar por daños y perjuicios
causados.

Artículo 54. Multas coercitivas

En los casos de las infracciones tipificadas en los apartados a) y c) del artículo 50 y de la
infracción muy grave tipificada en el artículo 51.a) de esta Ordenanza, sin perjuicio de la
sanción que se pudiera imponer, el órgano competente podrá acordar la imposición de
multas coercitivas con arreglo a lo establecido en los apartados 1 y 2 del artículo 55 de la
Ley 22/2011. 
 
La cuantía de cada una de estas multas no podrá superar un tercio de la multa fijada por
infracción cometida.

Artículo 55. Prescripción

1.      Las infracciones prescribirán en los siguientes plazos: 

a.      Las infracciones leves a los seis meses. 

b.      Las infracciones graves: Cuando se trate de las infracciones tipificadas en los
apartados a) y c) del artículo 50, a los tres años; el resto de infracciones graves
a los dos años. 

c.      Las infracciones muy graves: Cuando se trate de la infracción tipificada en el
apartado a)  del  artículo  51,  a los  cinco años;  el  resto de infracciones  muy
graves a los tres años. 

2.      Las sanciones impuestas prescribirán en los siguientes plazos: 

a.      Las impuestas por infracciones leves al año. 

b.      Las impuestas por infracciones graves: cuando se trate de las infracciones
tipificadas en los apartados a) y c) del artículo 50, a los tres años; el resto de
infracciones graves a los dos años. 

c.      c)  Las  impuestas  por  infracciones  muy  graves:  cuando  se  trate  de  la
infracción tipificada en el apartado a) del artículo 51, a los cinco años; el resto
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Ayuntamiento de Telde

de infracciones muy graves a los tres años. 

Artículo  56.  Colaboración  en  la  ejecución  de  medidas  judiciales  en  materia  de
menores y recogida de residuos.

1.      El Ayuntamiento de Telde promoverá la firma de acuerdos de colaboración con las
entidades públicas competentes en materia de menores de la Comunidad Autónoma
de Canarias.

2.      Los acuerdos de colaboración a que hace referencia el apartado anterior tendrán por
objeto facilitar  la  ejecución de las medidas judiciales de reforma impuestas por los
juzgados  de  menores  consistentes  en  trabajo  en  beneficio  de  la  comunidad,  de
acuerdo con el  Real  Decreto 1774/2004,  de 30 de julio,  por el  que se aprueba el
reglamento  que  desarrolla  la  ley  reguladora  de  la  responsabilidad  penal  de  los
menores, facilitando que los mismos puedan realizar como prestaciones en beneficio
de la comunidad labores de limpieza y de recogida de residuos, siempre que estén
relacionadas con la naturaleza del bien jurídico lesionado por el hecho cometido por
aquellos.

Artículo 57. Publicidad de las sanciones

El Pleno podrá acordar la publicación, a través de los medios que considere oportunos, de
las sanciones impuestas por la comisión de infracciones graves y muy graves, una vez
que esta haya adquirido firmeza. 

Artículo 58. Competencia y procedimiento sancionador

1.      Corresponde  a  la  alcaldía  la  resolución  de  los  expedientes  administrativos
sancionadores en ejercicio de la competencia que le es atribuida a tal fin por el artículo
31.1.q) de la Ley 7/2015, de 1 de abril,  de Municipios de Canarias, que atribuye a
todos los Alcaldes sin distinción: imponer sanciones dentro de los límites legales cuado
esa potestad no esté atribuida a otro órgano por la legislación sectorial; todo ello, sin
perjuicio del régimen de delegaciones establecido en este Ayuntamiento.

2.      La imposición de sanciones y la exigencia de responsabilidades con arreglo a esta
Ordenanza se llevarán a cabo de conformidad a lo previsto en Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas y la
Ley  40/2015,  de  1  de octubre,  de  Régimen Jurídico  del  Sector  Público,  y  en  los
artículos 139 a 141 de la  Ley 7/1985, de 2 de abril,  Reguladora de las Bases del
Régimen Local.

DISPOSICIÓN DEROGATORIA ÚNICA

Disposición derogatoria única. Normas derogadas

Queda derogada la  Ordenanza Municipal Reguladora de la Protección de los Espacios
Públicos  en  Relación  con  su  Limpieza  y  Gestión  de  los  Residuos  Sólidos  Urbano,
publicada en el BOP nº 23, viernes 21 de febrero de 2003, aprobada por acuerdo del
Pleno el 10 de febrero de 2003, así como todas las disposiciones de la misma o inferior
rango que regulen materias contenidas en la presente Ordenanza en cuanto se opongan o
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Ayuntamiento de Telde

contradigan al contenido de la misma.

DISPOSICIONES FINALES

Disposición final primera. Entrada en vigor

Esta Ordenanza entrará en vigor tras su publicación en el Boletín Oficial de la Provincia
(B.O.P) y una vez transcurrido el plazo previsto en el artículo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de las bases de régimen local.

Disposición final segunda. Competencia

La Alcaldía-Presidencia, en el ejercicio de sus competencias podrá interpretar, aclarar y
desarrollar los artículos de la presente Ordenanza.

Anexo I

Lista ilustrativa de los residuos a depositar en cada uno de los contenedores

Vidrio

Residuos de envases de vidrio (botes y botellas de vidrio de cualquier color, tarros de
cosmética y perfumería, frascos de conservas, etc.), no siendo admisibles impropios como
los restos de loza, cristales o bombillas y fluorescentes.

Papel y cartón (no manchado y sin plásticos y metales)

Revista y periódicos

Libros, cuadernos, libretas, folios, carpetas, cartulinas

Cajas de cartón

Bolsas de papel

Hueveras de cartón

Envases ligeros

Latas de conservas de acero o aluminio

Latas de bebidas de acero o de aluminio

Bandejas y envoltorios de aluminio

Tapas, tapones, chapas

Bricks de leche, batidos, zumos, cremas, etc.

Botellas de plástico de aguas, aceite, yogur, zumos
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Ayuntamiento de Telde

Envases de plástico, metálicos, de productos lácteos, tales como yogures, mantequilla,
queso, etc.

Hueveras de plástico

Botes de plástico de productos de higiene personal,  tales como cremas, gel de baño,
pasta de dientes

Botes  de  plástico  de  productos  de  limpieza  doméstica,  tales  como detergentes,  lejía,
suavizantes

Bolsas de plástico

Bandejas de plástico y film plástico de envasado de alimentos

Fracción Orgánica

Materia orgánica

Restos de comidas, excepto aceites vegetales usados

Cáscaras como de huevo, de mariscos, de frutas y de vegetales

Bolsas de infusiones

Tapones de corcho. No siendo admisible los tapones de materiales sintéticos

Restos de jardinería y plantas

Servilletas y papel de cocina manchados de comida o residuos como el aceite

Fracción Resto (listado no exhaustivo)

Plásticos no envases (menaje de plástico, escobas, cubos) 

Pañales y textiles sanitarios 

Productos de higiene femenina (compresas, tampones) 

Otros textiles (fregonas, bayetas) 

Residuos de barrer 

Cenizas de chimenea 

Metales que no sean envases (menaje del hogar) juguetes rotos, pelotas de tenis 

Material de escritura gastado 

Camas de animales domésticos
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Ayuntamiento de Telde

A continuación se producen intervenciones por parte de D.  Juan Antonio Peña Medina
(CIUCA) que interviene en dos ocasiones,  D. Álvaro Juan Monzón Santana (Mixto MxT)
que interviene en dos ocasiones y Dña. María Aurora Saavedra Suárez (NC).
 
En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 19 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT, PSOE, CIUCA,Mixto MxT y Mixto UP, y 2 abstenciones de los concejales
del grupo Mixto PP  y 2 votos en contra de los concejales del grupo CIUCA, aprobar la
citada propuesta.

 

13. Exp. 14021/2021. Aprobación inicial de la Ordenanza Reguladora del acceso al
Servicio de Ayuda a Domicilio.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 23, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes María Esther González Santana
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Ayuntamiento de Telde

VISTAS las enmiendas presentadas por el Grupo PSOE, derivándose de este trámite la
modificación del texto original de los artículos 2 a); 6.1; 6.1.b); 6.4; 7.d); 8.2; 10.3; 10.7;
10.12; 12.2; 13.2; 15.4; 21.2; 28.2; 31 i); 33.2; 37.1; 38.6; 39; 41 y 43.

VISTO el Informe-Propuesta que emite la Jefa de Servicio Accidental de la Concejalía de
Servicios Sociales.

VISTO el Informe Jurídico de la Asesoría Jurídica en el que señala que “...la regulación
contenida se encuentra dentro de los límites que impone la ley, y respeta el equilibrio en la
previsión de derechos y obligaciones de la ciudadanía.”

VISTO el Oficio de la Intervención en el que se indica “... no posee contenido económico,
es por lo que no requiere Informe de la Intervención Municipal.”

CONSIDERANDO la  Ley  7/1985,  de  2  de abril,  reguladora  de  las  Bases  de Régimen
Local, en sus artículos 25.1, 25.2.e) y 26.1c), establece que el Municipio, para la gestión
de sus intereses y en el ámbito de sus competencias,  puede promover toda clase de
actividades y prestar cuantos servicios públicos contribuyan a satisfacer las necesidades y
aspiraciones  de la  comunidad vecinal  y  en todo caso  ejercerá,  en  los  términos  de la
legislación del Estado y de las Comunidades Autónomas, la competencia “Evaluación e
información de situaciones de necesidad social  y la  atención inmediata a personas en
situación o riesgo de exclusión social”

CONSIDERANDO que la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias,
en su artículo 50, atribuye a los Ayuntamientos entre otras:

”a) Crear, organizar y gestionar los servicios sociales de atención primaria y comunitaria
previstos en la presente ley y su normativa de desarrollo.

b)  Ejercer la potestad reglamentaria para la organización y prestación de los servicios
propios, en los términos previstos en la normativa vigente.

c) La planificación de los servicios y prestaciones que sean de su competencia en su
ámbito territorial, de acuerdo con lo establecido en el plan estratégico de servicios sociales
de la Comunidad Autónoma de Canarias, en la planificación insular y, en su caso, en los
planes  sectoriales  y  especiales  de  ámbito  autonómico  o  insular,  en  los  términos
establecidos en la presente ley y en las disposiciones que la desarrollan.

f)  Colaborar  con  otras  administraciones  en  la  promoción  y  creación  de  los  servicios
sociales de atención especializada”.

El  artículo  20.3  de la  Ley  16/2019,  de  2  de mayo,  establece al  Servicio  de  Ayuda a
Domicilio como uno de los servicios del sistema público de servicios sociales de Canarias,
definiéndolo en el apartado g) de la siguiente forma: “g) Cuidados en el entorno familiar:
comprende el conjunto de actuaciones llevadas a cabo tanto en el domicilio de la persona
como  fuera  de  él,  con  el  fin  de  atender  las  condiciones  básicas  de  accesibilidad,
necesidades y actividades de la vida diaria y prevenir la pérdida de autonomía, mejorando
su  calidad  de  vida.  Este  servicio  comprende  el  apoyo  a  los  desplazamientos  que
garantizan el acceso a los servicios sociales, además de:

-  La  ayuda  a  domicilio:  conjunto  de  atenciones  y  cuidados  de  carácter  personal  y
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Ayuntamiento de Telde

doméstico que pueden tener un carácter preventivo, asistencial o rehabilitador, destinados
a personas, familias o grupos, para evitar o, en su caso, retrasar el ingreso en centro o
para intervenir en situaciones de conflicto psicofamiliar.”

La referida Ley en su artículo 25, dice que: “1. Los servicios sociales de atención primaria
y  comunitaria  constituyen el  primer  nivel  de  atención  del  sistema público  de servicios
sociales.  Su  titularidad  corresponderá  a  los  municipios.” Añadiendo  el  artículo
26.1.a): “Artículo 26.  1.  Son funciones de los servicios sociales de atención primaria y
comunitaria  las  siguientes:  a)  La información,  valoración,  orientación,  asesoramiento y
seguimiento  a  la  población  sobre  las  prestaciones  y  servicios  del  sistema público  de
servicios sociales y de los recursos de otros sistemas de protección social existentes en
Canarias, así como la intervención individual, grupal y comunitaria.”

CONSIDERANDO que la Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promoción de la Autonomía
Personal y Atención a las Personas en Situación de Dependencia, establece en su artículo
15. Catálogo de Servicios los siguientes servicios, entre otros:

Apartado c) “el servicio de ayuda a domicilio”:

“(i) Atención de las necesidades del hogar.

(ii) Cuidados personales.

CONSIDERANDO que la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio está legalmente
regulado por el Decreto 5/1999, de 21 de enero, de la entonces Consejería de Empleo y
Asuntos Sociales, en el que se define el Servicio de Ayuda a Domicilio, como un “conjunto
de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del destinatario, de carácter
doméstico,  social,  de  apoyo  psicológico  y  rehabilitador,  dirigidas  a  los  individuos  y/o
familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la permanencia
y la autonomía en el medio habitual de convivencia.”

CONSIDERANDO el artículo 4.14 de la Ley 1/2010, de 26 de febrero, canaria de igualdad
entre mujeres y hombres como principio general  de actuación de las Administraciones
Públicas “La integración de la perspectiva de género en todas sus políticas y acciones, de
manera que establezcan en todas ellas el objetivo general de eliminar las desigualdades y
promover la igualdad entre mujeres y hombres.”

RESULTANDO que el Ayuntamiento de Telde, ha venido atendiendo las carencias de las
personas en situación de dependencia, a través, entre otros, de la prestación del servicio
de Ayuda a Domicilio, regulada mediante el Reglamento Municipal del Servicio de Ayuda a
Domicilio y la Ordenanza Fiscal nº 33, publicadas en el BOP de 25 de julio de 2001, así
como la modificación de la Ordenanza Fiscal nº 33, publicada en el BOP nº 53 de 25 de
abril  de  2012.  La  citada  Ley  39/2006,  de  14 de  diciembre,  crea  un  Sistema para  la
Autonomía y Atención a la Dependencia, que se configura como un derecho. No obstante,
existen determinadas personas que sin alcanzar un grado de dependencia, de los que la
Ley establece,  presentan un deterioro físico o psíquico y/o una situación de soledad o
aislamiento que origina la  necesidad de ayuda,  para el  desempeño de las actividades
instrumentales de la vida diaria (movilidad y tareas domésticas), y otras personas a las
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Ayuntamiento de Telde

que, calificadas como dependientes al amparo de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, no
les corresponde la efectividad del derecho a las prestaciones y servicios, o se encuentran
en espera de resolución de las mismas.

RESULTANDO que  atender  estas  situaciones  es  competencia  de  los  Ayuntamientos,
conforme a lo establecido en el Decreto 5/1999, de 21 de enero,  quienes asumirán la
titularidad del servicio que podrán gestionar de forma directa o indirecta. En tal sentido,
cada Ayuntamiento debe elaborar un programa de intervención, de acuerdo con el Decreto
5/1999, de 21 de Enero, que incluirá, entre otras cuestiones, quienes serán las potenciales
personas usuarias de! servicio, cuáles deben ser los criterios para la concesión del mismo,
o  en  su  caso,  como se establece la  regulación  de la  participación  económica de las
personas usuarias.

RESULTANDO la  necesidad  de  actualizar  determinados  aspectos  del  Reglamento
Municipal  en  vigor,  tales  como:  requisitos  de  acceso,  obligaciones  de  las  personas
beneficiarias,  intensidad de los  servicios,  incompatibilidades,  aplicación  de un baremo,
relación de documentos a aportar, así como la atención de las personas en situación de
dependencia a través de este servicio, se plantea la necesidad de elaborar una nueva
Ordenanza que regule el  acceso al  Servicio de Ayuda a Domicilio,  con la  finalidad de
mejorar la prestación del mismo en el ámbito del Término Municipal de Telde.

RESULTANDO que esta Ordenanza tiene el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida
de la ciudadanía de Telde, en situación de dificultad social.

RESULTANDO la necesidad de introducir de forma manifiesta la perspectiva de género a
lo largo de todo el proceso, a fin de promover la reducción de las desigualdades existentes
entre mujeres y hombres, y por tanto la feminización de la pobreza

 

Por todo cuanto antecede, en ejercicio de las atribuciones que me confiere la  normativa
aplicable, en especial el Decreto de Alcaldía n.º 2021-5031, el Decreto n.º 2021-5030 y el
Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del Ayuntamiento de Telde, y conforme a
lo  establecido  en a  Instrucción  1/2017  del  Secretario  General  del  Pleno  relativa  al
procedimiento de elaboración de Ordenanzas y Reglamentos municipales, y conforme al
artículo 133 y siguientes del Reglamento Orgánico del Pleno,

PROPONGO

PRIMERO. Aprobar inicialmente la Ordenanza reguladora del acceso al Servicio de Ayuda
a Domicilio del  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde,  cuyo texto  queda incorporado al  presente
acuerdo.

SEGUNDO.  Someter de forma inmediata a información pública la  presente aprobación
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Ayuntamiento de Telde

inicial, mediante anuncio a publicar en el Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas, a
los  efectos  de  que  se  inicie  el  cómputo  del  plazo  de  treinta  días  hábiles  para  la
presentación de reclamaciones y sugerencias, según preceptúa el artículo 49.b) de la Ley
7/1985, de 2 de abril, así como, entender definitivamente aprobado la nueva ordenanza si
en el plazo de treinta días hábiles no fueran presentadas reclamaciones y/o sugerencias,
tal y como prevé el apartado c), segundo párrafo, del citado artículo 49 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, entrando en vigor, transcurridos quince días hábiles a partir de la publicación
íntegra del mismo en el Boletín Oficial de la Provincia, según dispone el artículo 70.2 de la
misma Ley.

PROYECTO DE ORDENANZA REGULADORA DEL ACCESO AL SERVICIO DE AYUDA A
DOMICILIO DEL M.I. AYUNTAMIENTO DE TELDE

INDICE

Exposición de motivos.

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1. Objeto.

Artículo 2. Personas destinatarias.

Artículo 3. Finalidad.

Artículo 4. Objetivos.

Artículo 5. Régimen jurídico.

Artículo 6. Carácter del servicio.

CAPITULO II. PRESTACIÓN DEL SERVICIO

Artículo 7. Principios rectores de funcionamiento del servicio.

Artículo 8. Actuaciones incluidas en el Servicio de Ayuda a Domicilio.

Artículo 9. Actuaciones no incluidas en el Servicio de Ayuda a Domicilio.

Artículo 10. Condiciones del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Artículo 11. Intensidad del Servicio de Ayuda a Domicilio para las personas que no tienen
reconocido un grado de dependencia.

Artículo 12. Límites del Servicio.

Artículo 13. Compatibilidad e incompatibilidad de los servicios.

Artículo 14. Traslados de domicilios.

CAPÍTULO III. REQUISITOS, DERECHOS Y OBLIGACIONES

Artículo 15. Requisitos generales para ser persona beneficiaria.
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 16. Requisitos específicos.

Artículo 17. Derechos de las personas solicitantes y usuarias.

Artículo 18. Deberes de de las personas solicitantes y usuarias.

 

CAPÍTULO IV.  PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DEL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO PARA PERSONAS QUE NO TIENEN RECONOCIDO UN GRADO
DE DEPENDENCIA.

Artículo 19. Orientación e Información.

Artículo 20. Criterios de concesión del Servicio Ayuda a Domicilio para personas que no
tienen reconocido un grado de dependencia.

Artículo 21. Presentación de solicitudes.

Artículo 22. Documentación.

Artículo 23. Subsanación y verificación de los datos aportados.

Artículo 24. Instrucción.

Artículo 25. Resolución.

Artículo 26. Plazo para resolver.

Artículo 27. Recursos.

Artículo 28. Revisión.

Artículo 29. Modificación.

Artículo 30. Supuestos excepcionales en el Servicio de Ayuda a Domicilio para personas
que no tienen reconocido un grado de dependencia.

Artículo 31. Causas de denegación.

Artículo 32. Desistimiento o renuncia.

Artículo 33. Causas de suspensión.

Artículo 34. Extinción del servicio.

CAPÍTULO V. SOBRE LA GESTIÓN MUNICIPAL DE LA PRESTACIÓN DE AYUDA A
DOMICILIO

Artículo 35. Capacidad de actuación.

Artículo 36. Funciones de los Servicios Sociales.

Artículo 37. Entidad colaboradora.

Artículo 38. Gestión indirecta del servicio.

Artículo 39. Plazos de actuación.

Artículo 40. Situaciones excepcionales y urgentes.

Artículo 41. Medidas preventivas.

Artículo 42.Obligaciones de la Entidad Adjudicataria o concertada.
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 43. Formación del personal Auxiliar de Ayuda a Domicilio.

Artículo 44. Cambios en la atención a la persona usuaria.

Artículo 45. Actualización de la documentación acreditativa de las personas usuarias.

Artículo 46. Protección de datos.

CAPITULO VI. FINANCIACIÓN

Artículo 47. Financiación.

Artículo 48. Participación de la persona beneficiaria en el coste de los servicios.

Disposición  adicional  primera.  Prestación  de servicios  a  las  personas  en  situación  de
dependencia.

Disposición adicional segunda. Continuación de la prestación de los servicios.

Disposición adicional tercera. Unidad de convivencia.

Disposición adicional cuarta. Medios electrónicos.

Disposición transitoria.

Disposición derogatoria

Disposición final primera. Habilitación.

Disposición final segunda. Entrada en vigor.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, en sus artículos
25.1, 25.2.e) y 26.1c), establece que el Municipio, para la gestión de sus intereses y en el
ámbito de sus competencias, puede promover toda clase de actividades y prestar cuantos
servicios públicos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad
vecinal  y en todo caso ejercerá,  en los términos de la legislación del Estado y de las
Comunidades Autónomas, la competencia “Evaluación e información de situaciones de
necesidad social y la atención inmediata a personas en situación o riesgo de exclusión
social” .

La Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias,  en su artículo 50,
atribuye a los Ayuntamientos entre otras:

”a) Crear, organizar y gestionar los servicios sociales de atención primaria y comunitaria
previstos en la presente ley y su normativa de desarrollo.

b)  Ejercer la potestad reglamentaria para la organización y prestación de los servicios
propios, en los términos previstos en la normativa vigente.

c) La planificación de los servicios y prestaciones que sean de su competencia en su
ámbito territorial, de acuerdo con lo establecido en el plan estratégico de servicios sociales
de la Comunidad Autónoma de Canarias, en la planificación insular y, en su caso, en los
planes  sectoriales  y  especiales  de  ámbito  autonómico  o  insular,  en  los  términos
establecidos en la presente ley y en las disposiciones que la desarrollan.
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Ayuntamiento de Telde

f)  Colaborar  con  otras  administraciones  en  la  promoción  y  creación  de  los  servicios
sociales de atención especializada”.

La prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio está legalmente regulado por el Decreto
5/1999, de 21 de enero, de la entonces Consejería de Empleo y Asuntos Sociales, en el
que  se  define  el  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio,  como  un  “conjunto  de  actuaciones,
realizadas preferentemente en el domicilio del destinatario, de carácter doméstico, social,
de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigidas a los individuos y/o familias que se hallen en
situaciones de especial necesidad, facilitando así la permanencia y la autonomía en el
medio habitual de convivencia.”

El  artículo  20.3  de la  Ley  16/2019,  de  2  de mayo,  establece al  Servicio  de  Ayuda a
Domicilio como uno de los servicios del sistema público de servicios sociales de Canarias,
definiéndolo en el apartado g) de la siguiente forma: “g) Cuidados en el entorno familiar:
comprende el conjunto de actuaciones llevadas a cabo tanto en el domicilio de la persona
como  fuera  de  él,  con  el  fin  de  atender  las  condiciones  básicas  de  accesibilidad,
necesidades y actividades de la vida diaria y prevenir la pérdida de autonomía, mejorando
su  calidad  de  vida.  Este  servicio  comprende  el  apoyo  a  los  desplazamientos  que
garantizan el acceso a los servicios sociales, además de:

-  La  ayuda  a  domicilio:  conjunto  de  atenciones  y  cuidados  de  carácter  personal  y
doméstico que pueden tener un carácter preventivo, asistencial o rehabilitador, destinados
a personas, familias o grupos, para evitar o, en su caso, retrasar el ingreso en centro o
para intervenir en situaciones de conflicto psicofamiliar.”

La referida Ley en su artículo 25, dice que: “1. Los servicios sociales de atención primaria
y  comunitaria  constituyen el  primer  nivel  de  atención  del  sistema público  de servicios
sociales.  Su  titularidad  corresponderá  a  los  municipios.”  Añadiendo  el  artículo
26.1.a): “Artículo 26.  1.  Son funciones de los servicios sociales de atención primaria y
comunitaria  las  siguientes:  a)  La información,  valoración,  orientación,  asesoramiento y
seguimiento  a  la  población  sobre  las  prestaciones  y  servicios  del  sistema público  de
servicios sociales y de los recursos de otros sistemas de protección social existentes en
Canarias, así como la intervención individual, grupal y comunitaria.”

La Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a
las  Personas en Situación  de Dependencia,  establece  en su artículo 15.  Catálogo de
Servicios los siguientes servicios, entre otros:

Apartado c) “el servicio de ayuda a domicilio”:

“(i) Atención de las necesidades del hogar.

(ii) Cuidados personales.

El  Ayuntamiento  de  Telde,  ha  venido  atendiendo  las  carencias  de  las  personas  en
situación de dependencia, a través, entre otros, de la prestación del servicio de Ayuda a
Domicilio, regulada mediante el Reglamento Municipal del Servicio de Ayuda a Domicilio y
la Ordenanza Fiscal nº 33, publicadas en el BOP de 25 de julio de 2001, así como la
modificación de la Ordenanza Fiscal nº 33, publicada en el BOP nº 53 de 25 de abril de
2012. La citada Ley 39/2006, de 14 de diciembre, crea un Sistema para la Autonomía y
Atención  a la  Dependencia,  que se configura como un derecho.  No obstante,  existen
determinadas personas que sin alcanzar un grado de dependencia,  de los que la Ley
establece,  presentan  un  deterioro  físico  o  psíquico  y/o  una  situación  de  soledad  o
aislamiento que origina la necesidad de ayuda, para el desempeño de las actividades
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Ayuntamiento de Telde

instrumentales de la vida diaria (movilidad y tareas domésticas), y otras personas a las
que, calificadas como dependientes al amparo de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, no
les corresponde la efectividad del derecho a las prestaciones y servicios, o se encuentran
en espera de resolución de las mismas.

Atender  estas  situaciones  es  competencia  de  los  Ayuntamientos,  conforme  a  lo
establecido en el Decreto 5/1999, de 21 de enero, quienes asumirán la titularidad del
servicio  que  podrán  gestionar  de  forma  directa  o  indirecta.  En  tal  sentido,  cada
Ayuntamiento debe elaborar un programa de intervención,  de acuerdo con el  Decreto
5/1999,  de  21  de  Enero,  que  incluirá,  entre  otras  cuestiones,  quienes  serán  las
potenciales  personas  usuarias  de!  servicio,  cuáles  deben  ser  los  criterios  para  la
concesión del mismo, o en su caso, como se establece la regulación de la participación
económica de las personas usuarias.

Por otro lado se tiene en cuenta el Decreto 154/2015,  de 18 de junio,  por el  que se
modifica el Reglamento regulador de los Centros y Servicios que actúen en el ámbito de
promoción  de  la  autonomía  personal  y  la  atención  a  personas  en  situación  de
dependencia en Canarias, aprobado por el Decreto 67/2012, de 20 de julio, en cuyo punto
trece  aparecen  los  requisitos  de  acreditación  específicos  del  Servicio  de  Ayuda  a
Domicilio, y el Decreto 131/2011, de17 de mayo, en el ámbito de la Comunidad Autónoma
de Canarias, en la que se establecen las intensidades de protección de los servicios y los
criterios de las compatibilidades e incompatibilidades de las prestaciones de atención a la
dependencia.

Reseñar que en diseño de esta Ordenanza, dada las implicaciones de género que tiene,
se  tiene  en especial  consideración  la  aplicación  de  la Ley  1/2010,  de  26  de  febrero,
canaria de igualdad entre mujeres y hombres.

Se  hace  necesario  señalar  que  esta  Ordenanza  responde  a  los  principios  de  buena
regulación  establecidos  en  el  artículo  129  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del
Procedimiento  Administrativo  Común de  las  Administraciones  Públicas  de la  siguiente
forma.

Los principios de necesidad y eficacia, se adecua por la exigencia de esta Corporación de
responder de forma constante a la nueva realidad de la ciudadanía del municipio de Telde,
así  como  a  la  necesaria  actualización  y  adaptación  al  marco  normativo  actualmente
vigente.  A fin  de  lograr  cubrir  las  principales  necesidades descritas, y por  razones de
interés general, el instrumento idóneo para ello es la regulación de una nueva Ordenanza
por ser el instrumento más eficaz para ello.

El principio de proporcionalidad se cumple al promover esta nueva Ordenanza una mayor
cobertura  a  la  población  que  se  encuentra  en  situación  de vulnerabilidad  social, así
mismo, contiene  la  regulación  imprescindible  para  atender  las  necesidades  que  se
pretenden con la presente norma.

El principio de seguridad jurídica se cumple al ser coherente con el resto del ordenamiento
jurídico de ámbito nacional y autonómico, haciéndose de forma expresa tanto a lo largo de
esta  exposición  de  motivos como en  el resto  del  texto  normativo, generando  un  marco
normativo estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre, toda vez que define las
condiciones requeridas para acceder a este servicio, de tal forma que todas las personas
puedan conocer de manera transparente en qué medida se adaptan a sus circunstancias
personales

El principio de transparencia se ha evidenciado, no solo por la aplicación en esta norma de
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Ayuntamiento de Telde

la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la información pública,
sino también al posibilitar en todo momento el acceso, de los documentos del proceso de
elaboración de la presente Ordenanza, habiendo posibilitado la participación en su elaboración
de la ciudadanía y las entidades implicadas en este servicio.

Por último esta Ordenanza responde al principio de eficiencia mediante la puesta en marcha
de  los  mecanismos  necesarios  para  la  agilización  de  la  tramitación  de  los
expedientes mediante la tramitación electrónica del procedimiento administrativo.

Por tanto, con el presente proyecto normativo se responde a la necesidad de actualizar la
regulación del servicio aprovechando la experiencia adquirida en su aplicación durante una
década,  introduciendo  reajustes  y  mejoras  necesarias  que  se  han  de  exigir  para  su
gestión.

Las novedades y mejoras introducidas son las siguientes:

� Se recogen cuestiones que dicta la Ley 16/2019, de 2 de mayo, sobre el Servicio
de Ayuda a Domicilio respecto a la prestación garantizada y con atención centrada
en la persona.

� Se incorpora la atención a las personas que mediante el Programa Individual de
Atención se les conceda el Servicio de Ayuda a Domicilio.

� Define  el  proyecto  de  intervención  social  como  instrumento  de  gestión  que
recogerecogerá al menos aspectos como: los objetivos a alcanzar, la periodicidad
del seguimiento y la intervención a desarrollar con la persona, unidad familiar o de
convivencia.

� Facilita la atención no solo a las personas sino también a la unidad de convivencia.

� Destaca  que  el  servicio  de  ayuda  a  domicilio,  está  llamado  a  jugar  un  papel
importante  en  la  estrategia  de  lucha  contra  la  soledad  no  deseada  aportando
apoyos  que  permitan  dar  respuestas  adecuadas  a  la  población  de  personas
mayores.

� Se introducen  aspectos  tendentes  a  la  mejora  de  la  organización  del  servicio,
destacando la agilización del procedimiento en el acceso al servicio.

� Se incorpora el concierto social como posible fórmula de articulación del servicio.

� Se incorpora la perspectiva de género en el proyecto normativo.

� Se hace una mayor definición de cómo debe estar organizado el servicio no solo a
través del proyecto de intervención social sino con el cometido y las tareas que se
les ha de exigir a las empresas prestadoras del mismo.

� Se introduce por  vez  primera  un baremo para  favorecer  una  ordenación  en el
acceso al servicio municipal según su situación.

� Reconoce el régimen de compatibilidades con otros servicios y las prestaciones del
servicio de ayuda a domicilio no vinculado a la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de
dependencia.

� En materia de recursos humanos, reconoce la figura del personal de coordinación
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Ayuntamiento de Telde

del servicio desde los Servicios Sociales de atención primaria y comunitaria.

� Se  establecen, conforme  al  artículo  29  de  la  Ley  16/2019,  de  2  de  mayo, las
situaciones para la prestación del servicio de manera inmediata tras la detección y
valoración de una situación de urgencia, sin perjuicio de la posterior tramitación del
procedimiento que corresponda.

 

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1. Objeto.

La  presente  Ordenanza  tiene  por  objeto  determinar  los  requisitos,  condiciones,
procedimiento, gestión y financiación del Servicio de Ayuda a Domicilio, para mayores y/o
personas con discapacidad, personas en situación de dependencia que aún no han sido
atendidas por el Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, y personas en
situación de especial necesidad.

Artículo 2. Personas destinatarias.

Podrán acceder a alguno de los recursos regulados por la presente Ordenanza:

a) Las personas que se encuentren en situación de necesidad, deterioro y/o vulnerabilidad
social,  económica,  familiar  o sanitaria  que requieran del apoyo,  atención y servicio de
Ayuda a Domicilio.

b) Aquellas personas que tengan reconocida una situación de dependencia al amparo de
la ley 39/2006, de 14 de diciembre, hasta tanto les corresponda la efectividad del derecho
a las prestaciones o servicios, determinados en el Programa Individual de Atención (en
adelante PIA).

c) Aquellas personas que teniendo reconocida una situación de dependencia, al amparo
de la ley 39/2006, de 14 de diciembre, y habiéndosele aprobado en su PIA, el derecho al
Servicio de Ayuda a Domicilio, sean derivados a través del IASS, para la prestación de
este servicio.

Artículo 3. Finalidad.

El Servicio de Ayuda a Domicilio tiene las siguientes finalidades:

a) Preventiva de situaciones personales que puedan motivar un deterioro físico, psíquico o
la exclusión social.

b) Asistencial para dar respuesta a las necesidades de desarrollo personal y convivencial,
procurando la mejora de su calidad de vida.

c)  Promocional  de  la  autonomía  de  las  personas  con  limitaciones  para  facilitarles  la
permanencia en su medio habitual.

Artículo 4. Objetivos.

Los objetivos de los servicios regulados en esta Ordenanza son:

a) Prevenir y evitar el internamiento de las personas para que, con la aplicación de estos
recursos, puedan permanecer en su medio habitual.

b) Favorecer en la persona usuaria el desarrollo de capacidades personales y de hábitos
de vida adecuados.
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Ayuntamiento de Telde

c) Procurar la mejora de las condiciones de convivencia de la persona usuaria en su grupo
familiar y en su entorno.

d) Favorecer la participación de la persona usuaria en la vida de la comunidad.

e) Colaborar con la familia en los casos en los que ésta, por sí misma, no pueda atender
totalmente las necesidades de la vida diaria de la persona usuaria.

f) Atender situaciones coyunturales de crisis personal y familiar.

g) Apoyar a las personas cuidadoras en su relación de cuidado y atención.

h)  Promover  la  reducción de las  desigualdades entre  mujeres y  hombres mediante la
eliminación  de  los  roles  y  estereotipos  de  género,  así  como  avanzar  en  una  mayor
corresponsabilidad de la red familiar en el cuidado de las personas dependientes.

Artículo 5. Régimen jurídico.

1. Los requisitos, condiciones y el procedimiento a seguir para el acceso al Servicio de
Ayuda a Domicilio, se regirá por lo dispuesto en la presente Ordenanza.

2. En lo no previsto en la misma, será de aplicación lo dispuesto en las demás normativas
reconocidas por el actual ordenamiento jurídico en la materia.

Artículo 6. Carácter del servicio.

1. El acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio para personas que no tienen reconocido
grado de dependencia se realizará a través de los Servicios Sociales de Atención Primaria
y Comunitarios, primer nivel del Sistema Público de Servicios Sociales, y podrá derivarse
de las siguientes situaciones:

a) Acceso ordinario. La prescripción del servicio se efectuará mediante el procedimiento
establecido al efecto. En este supuesto y al objeto de determinar la prioridad en el acceso
al  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio,  se  valorarán  la  capacidad  funcional,  la  situación
sociofamiliar y redes de apoyo, la situación de la vivienda habitual, situación económica y
cualquier circunstancia de relevancia que se estime en la valoración técnica.

b) Acceso urgente: En coherencia con lo establecido en el artículo 29 de la Ley 16/2019,
de 2 de mayo, en caso de extrema y urgente necesidad suficientemente justificada, se
podrá iniciar la inmediata prestación del servicio, a propuesta de los Servicios Sociales de
Atención Primaria y Comunitarios, sin perjuicio de la posterior tramitación del expediente,
estableciéndose como criterios de urgencias los siguientes:

b.1) Ausencia de miembros responsables para el cuidado o ausencia de capacidad de los
mismos.

b.2) Ausencia  o  escasez  de  recursos  económicos  para  hacer  frente  a  las  atenciones
necesarias.

b.3) Persona con enfermedad terminal,  enfermedad degenerativa u oncológica derivada
por los servicios sanitarios.

b.4) Persona con deterioro cognitivo, en fase avanzada.

b.5) Persona con alta hospitalaria que precise de ayuda a domicilio con informe médico del
alta del Hospital junto a una valoración por parte de enfermería y de la unidad de trabajo
social de Hospital.

b.6)  Otras  que  se  valore  desde  los  Servicios  Sociales de  Atención  Primaria
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Ayuntamiento de Telde

y Comunitarios.

2. El acceso de las personas que tienen reconocido un grado de dependencia al Servicio
de  Ayuda  a  Domicilio,  será  mediante  el  procedimiento  establecido  en  el  marco  del
Convenio de colaboración entre el M.I. Ayuntamiento de Telde y el IASS.

3. Los servicios asignados serán objeto de revisión periódica por el órgano competente sin
perjuicio de la tarea de seguimiento permanente que han de realizar el personal técnico de
los  distintos  departamentos  que  componen  la  Concejalía  de  Servicios  Sociales  del
Ayuntamiento de Telde.

4. En el Servicio de Ayuda a Domicilio, la modalidad de atención personal tendrá carácter
prioritario  sobre  la  de  atención  doméstica, siempre  que  no  se  requiera  una  atención
integral de necesidades de atención.”

CAPITULO II. PRESTACIÓN DEL SERVICIO

Artículo 7. Principios rectores de funcionamiento del servicio.

El funcionamiento de los servicios se rige por los siguientes principios:

a)  Estimulación,  para  favorecer  el  desarrollo  de  la  autonomía personal  de  la  persona
usuaria.

b) Intimidad. La actuación y la intervención con las personas usuarias tienen que respetar
y garantizar el derecho a la intimidad.

c) Integración, tanto en el ámbito social como en el cultural.

d) Profesionalización. El personal de los servicios tiene que tener la calificación técnica
correspondiente a su nivel profesional, establecidas según el Convenio Marco Estatal de
Servicios de Atención a las Personas Dependientes y Desarrollo de la Promoción de la
Autonomía Personal, en vigor.

e) Globalidad. La atención que se preste tiene que ser integral y tiene que incluir aspectos
sanitarios, psicológicos, sociales, culturales, ambientales y análogos.

f) Atención personalizada. Se tiene que dispensar atención personalizada adaptada a las
necesidades de cada persona.

g)  Prevención,  en  los  ámbitos  sanitario  y  social,  los  cuales  tienen  que  llevar  a  cabo
actuaciones de promoción de manera coordinada.

h) Confidencialidad del personal remunerado y respecto de todo lo que se refiere a las
personas usuarias.

i) Colaboración entre Administraciones, según proceda, por la que se tienen que aportar
todos los datos e informes que se soliciten con carácter periódico o puntual.

j) Normalización. La vida de las personas usuarias se tiene que ajustar tanto como sea
posible a la conducta y a las pautas de vida consideradas cotidianas por la ciudadanía.

j) Participación. Se tiene que potenciar la participación de las personas usuarias en las
actividades y el funcionamiento del servicio.

k) Adaptación. Los servicios tienen que estar adaptados funcionalmente a las condiciones
de las personas usuarias, y también a los programas y las prestaciones se desarrollen.
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Ayuntamiento de Telde

l) Integración de la perspectiva de género. Los servicios tendrán en cuenta la perspectiva
de  género  tanto  el  en  diseño,  evaluación  de  los  servicios  como en  la  formación  del
personal y atención a las personas usuarias.

Artículo 8. Actuaciones del Servicio de Ayuda a Domicilio

Las actuaciones del Servicio de Ayuda a Domicilio en sus distintas modalidades tienen
como finalidad facilitar la autonomía personal en el medio habitual desde una perspectiva
de género, y que podrán ser los siguientes:

1. Actuaciones generales de atención en el hogar. Son aquellas actividades y tareas que
van dirigidas fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus enseres como apoyo a la
autonomía personal y de la unidad de convivencia. Estas actuaciones se podrán concretar,
entre otras, en las siguientes actividades:

a) Limpieza de la vivienda: esta se adecuará a una actividad de limpieza cotidiana de
carácter general,  salvo casos específicos de necesidad que serán determinadas por el
personal técnico municipal responsable.

b) Limpiezas de choque en domicilios, cuando sea necesario para el inicio de la prestación
del servicio a la persona usuaria de nueva incorporación.

c) Pequeñas reparaciones domésticas. En éstas quedarán englobadas aquellas tareas
que la persona realizaría por sí misma en condiciones normales y que no son objeto de
otras profesiones.

d) Lavado, repaso, ordenación y planchado de ropa.

e) Realización de compras domésticas a cuenta de la persona usuaria del servicio.

f) Preparación y cocinado de alimentos.

g) Cualquier otra actividad necesaria para el normal funcionamiento del domicilio de la
persona usuaria.

2.  Actuaciones  de  atención  personal.  Son  aquellas  actividades  y  tareas  que
fundamentalmente recaen sobre las personas usuarias dirigidas a promover y mantener su
autonomía personal, a fomentar hábitos adecuados de conducta y a adquirir habilidades
básicas, tanto para el desenvolvimiento personal como de la unidad de convivencia, en el
domicilio y en su relación con la comunidad. Estas actuaciones se podrán concretar, entre
otras, en las siguientes actividades:

a) Aseo e higiene personal, incluyendo cambio de ropa, lavado de cabello y todo aquello
que requiera la higiene habitual.

b) Atención especial al mantenimiento de la higiene personal para personas encamadas e
incontinentes, a fin de evitar la formación de úlceras.

c) Ayuda en el vestir.

d) Ayuda o apoyo a la movilidad en la casa, ayuda para la ingestión de medicamentos
prescritos, ayuda para levantar de la cama o acostar en esta, ayuda para realizar cambios
posturales, apoyo en situaciones de incontinencia, orientación temporo-espacial. Queda
terminantemente  prohibido  realizar  curas  de  cualquier  tipo,  así  como  administrar
medicamentos por vía intramuscular, intravenosa, subcutánea u oral.

e) Supervisión de  la  administración  del  tratamiento  médico  en  coordinación  con  los
equipos de salud.
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Ayuntamiento de Telde

f) Ayuda personal para aquellas que no puedan comer por sí solas.

3. Actuaciones de carácter educativo y social:

Son  aquellas  que  están  dirigidas  a  fomentar  hábitos  de  conducta  y  adquisición  de
habilidades básicas, y se concretan, entre otras, en las siguientes actividades:

a) Apoyo en la organización económica y familiar.

b) Planificación de higiene familiar.

c) Formación en hábitos de convivencia (familia, entorno, etc.).

d) Apoyo a la integración y socialización.

e) Actividades de ocio dentro del domicilio.

f)  Acompañamiento  fuera  del  hogar  cuando  resulte  imprescindible  para  posibilitar  la
participación de la persona usuaria en actividades de carácter educativo, terapéutico o
social,  así  como el  acompañamiento  puntual  en  la  realización  de  diversas  gestiones:
visitas médicas, tramitación de documentos y otras de carácter similar.

g) Actividades dirigidas a fomentar la participación en su comunidad y en actividades de
ocio y tiempo libre.

h) Ayuda a la adquisición y desarrollo de habilidades, capacidades y hábitos personales y
de convivencia.

i) Actividades para fomentar en la unidad de convivencia la corresponsabilidad, teniendo
en cuenta la perspectiva de género, en el cuidado de las personas dependientes, a fin de
reducir las situaciones de desigualdad entre mujeres y hombres.

4. Actuación de carácter preventivo.

a) Detección proactiva de situaciones de riesgo.

b) Proporcionar consejo sobre pautas de autocuidado y control del entorno.

c)  Avisar  a  profesionales  de  servicios  sociales,  de  salud  u  otros,  así  como a
parientes o personas de contacto en caso de alerta.

d) Proporcionar cuidados de forma que promuevan la autonomía y la calidad de
vida.

e)  Detección inicial  de posibles barreras a la  autonomía y riesgos de accidente en el
entorno habitual

Artículo 9. Actuaciones no incluidas en el Servicio de Ayuda a Domicilio.

Se excluyen expresamente del Servicio de Ayuda a Domicilio las siguientes actuaciones:

a)  La  atención  a  otros  miembros  de  la  unidad  de  convivencia  que  no  hayan  sido
contemplados en la valoración, propuesta técnica y concesión del servicio.

b) Las actuaciones de carácter sanitario y otras que requieran una cualificación profesional
específica.

c) Actuaciones no establecidas en el programa de atención.

Artículo 10. Condiciones del Servicio de Ayuda a Domicilio.

1. Las condiciones generales del  servicio son aquellas comunes a todas las personas
usuarias del mismo. Dichas condiciones serán aceptadas por la persona usuaria o persona
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Ayuntamiento de Telde

que la represente a través de la  firma del Documento de Condiciones del  Servicio de
Ayuda a Domicilio, conforme al Anexo 1.

2. La forma de realizar el servicio así como los espacios a utilizar, excepto que exista
prescripción médica al respeto, serán determinados por el personal del Servicio de Ayuda
a Domicilio  en base a criterios de seguridad y comodidad tanto de la persona usuaria
como del personal del Servicio. Del mismo modo, la persona usuaria deberá acondicionar
los espacios vinculados al servicio (espacio de descanso y espacios de aseo) así como los
espacios  de tránsito,  a  las  indicaciones  del  personal  técnico  del  Servicio  de Ayuda a
Domicilio.

3.  La  persona  usuaria  facilitará  los  medios  materiales  (productos  de  limpieza  y  aseo
homologados,  toallas,  paños…)  y  técnicos  (silla  de  ruedas,  sillas  adaptadas,  grúa…)
necesarios para la realización del  servicio. Si  la  persona beneficiaria y/o su unidad de
convivencia no contara con dichos medios materiales, desde los Servicios Sociales de
Atención  Primaria y  Comunitaria se  podrán  tramitar  las  prestaciones  económicas
necesarias para ello, siempre y cuando cumpla los requisitos recogidos en la normativa
correspondiente.

4.  La persona usuaria comunicará  a  la  persona responsable  del  Servicio  de  Ayuda a
Domicilio  cualquier  incidencia  relacionada  con  el  servicio,  sobre  todo  aquellas  que
imposibiliten la realización del mismo (ausencias, obras…).

5. El M.I. Ayuntamiento de Telde mismo no se responsabilizará de aquellos servicios que
no puedan ser realizados por causas ajenas al Ayuntamiento.

6. El personal Auxiliar de ayuda a domicilio no tendrá la obligación de realizar las tareas
que  no  estén  acordadas  en  el  Documento  de  Condiciones  del  Servicio  de  Ayuda  a
Domicilio.

7.  Los desplazamientos necesarios para la realización  de las gestiones de la  persona
usuaria se harán en trasportes públicos, abonando la misma los gastos correspondiente,
tanto  de  él  o  ella  como  del  personal  Auxiliar, siempre  que  se  disponga  de  medios
económicos suficientes. Si la persona beneficiaria y/o su unidad de convivencia no contara
con dichos medios, desde los Servicios Sociales de Atención Primaria se podrán tramitar
las prestaciones económicas necesarias para ello, siempre y cuando cumpla los requisitos
recogidos en la normativa correspondiente.

8. El personal Auxiliar de ayuda a domicilio no podrá permanecer solo/a en el domicilio de
la persona usuaria sin estar ella en dicho domicilio.

9 Las condiciones particulares del servicio son aquellas específicas de cada una de las
personas  usuarias  del  servicio.  Dichas  condiciones  serán  aceptadas  por  la  persona
usuaria o persona que la represente a través de la firma del Documento de Condiciones
del Servicio de Ayuda a Domicilio. Su contenido será, entre otro, el siguiente:

a) Carácter del servicio (personal, doméstico, ambos).

b) Días de la semana asignados.

c) Número de horas semanales y/o quincenales y horario.

d) Tareas a realizar en los servicios.

e) Cuota mensual.

f) Otras condiciones particulares (número de auxiliares asignados/as, horario…).
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Ayuntamiento de Telde

10. El servicio habrá de ser prestado preferentemente en horario de mañana de lunes a
viernes. En los casos que se requiera podrá ser en horario de mañana y tarde de lunes a
domingo, ambos inclusive.

11. Bajo ningún concepto se realizarán cambios en el horario individual establecido sin
previa consulta de autorización del personal técnico responsable de Servicios Sociales.

12. La prestación del  servicio se ajustará a los horarios establecidos para el  personal
laboral  municipal,  que  han  de  estar  recogidos  en  el  Acuerdo/Convenio  del  personal
funcionario y laboral del Ayuntamiento de Telde, siempre que se presten desde la gestión
directa.

Si la gestión del servicio se prestase de manera indirecta, se atendería a los horarios que
se recojan en el convenio del sector que estuviera en vigor o al de la empresa que acceda
al contrato del servicio si lo tuviera.

Artículo 11.  Intensidad del  Servicio de Ayuda a Domicilio para personas que no
tienen reconocido un grado de dependencia.

La intensidad se medirá en horas/semana máximo a conceder y podrá ser reducida a
petición de la persona usuaria mediante solicitud escrita de la misma o la persona que la
representa, de lo cual se dejará constancia en el expediente.

Artículo 12. Límites del Servicio.

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio estará supeditado a los límites que se establecen a
continuación:

a)  La  distribución  de días  y  horas  para  la  prestación  del  servicio  se  determinará,  de
conformidad  a  la  propuesta  técnica,  que  deberá  contemplar  tanto  las  necesidades
concurrentes en cada caso, como las posibilidades reales disponibles en cada momento.
Con carácter general, se establece el límite horario de 15 horas semanales, salvo casos
muy excepcionales.

b)  La  duración  de  la  prestación,  de  no  estar  expresamente  limitada  en  el  tiempo  se
entenderá concedida por período de 1 año, contado a partir del día siguiente al del “Alta”
de la  persona beneficiaria  en  el  Servicio.  Transcurrido  dicho plazo,  se  prorrogará  por
anualidades,  en  las  mismas  condiciones,  salvo  en  aquellas  situaciones  que  previa
valoración, proceda una modificación del servicio y/o de las condiciones del mismo.

c) La prestación del servicio se suspenderá en el supuesto de ausencia temporal de la
persona  usuaria  del  mismo  por  tiempo  no  superior  a  tres  meses  en  cómputo  anual,
reiniciándose de forma automática al regreso de la persona usuaria. Los citados servicios
se  extinguirán  cuando  la  ausencia  sea superior  a  tres  meses,  previa  adopción  de  la
oportuna resolución que será notificada a la persona interesada. Este límite podrá ser
ampliado sólo en caso de ingreso hospitalario.

d) La prestación del Servicio estará supeditada a la disponibilidad presupuestaria existente
en cada ejercicio económico.

e) En ningún caso podrán concederse prestaciones que no se contemplen en el decreto de
adjudicación del Servicio. 

2.  Las intensidad del  Servicio  de  Ayuda a Domicilio  según el  tipo  de actuación  es la
siguiente:

a) Actuaciones de carácter personal. El límite máximo de horas/semana a prestar será de
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Ayuntamiento de Telde

9 horas, siendo las actuaciones las siguientes:

a.1) Apoyo en la higiene personal, apoyo en la movilización dentro del hogar, ayuda en la
toma de medicamentos: 1 hora/ día

a.2) Ayuda en la ingesta de alimentos para aquellos que no pueden hacerlo por sí mismos:
0,5 hora/ día

a.3)  Acompañamientos  puntuales  adaptado  a  las  necesidades,  recogida  y  gestión  de
recetas o documentos: según necesidad.

b) Actuaciones de atención doméstica. El límite máximo de horas/semana a prestar será
de 6 horas, siendo las actuaciones las siguientes:

b.1) Ayuda en la limpieza cotidiana de la vivienda: 3 horas/ semana, distribuidas en dos
días.

b.2) Lavado, planchado y ordenación de la ropa dentro del hogar: 2 horas/ semana.

b.3)  Adquisición  de  alimentos  y  otros  productos  básicos  a  cuenta  de la
persona usuaria: 2 horas/ semana.

b.4) Preparación de comidas: 1 hora/ día

b.5) Tareas de mantenimiento básico de utensilios domésticos: 1 hora/ semana.

c) Actuación de carácter mixto (doméstica y personal). se podrán combinar servicios, tanto
de atención doméstica, como personal, hasta un máximo de 15 horas/semana.

3.  Cuando  en  una  misma unidad  de  convivencia  varias  personas  tengan  derecho  al
servicio, a cada persona usuaria se le asignarán las horas de atención personal que le
correspondan. Las horas de atención de carácter doméstico asignadas a la totalidad de las
y  los  miembros  con derecho de la  unidad de convivencia,  no  podrá  superar  el  límite
máximo de horas establecido para la persona usuaria con mayor intensidad.

4. Limpiezas de choque: Se realizarán limpiezas de choque, según necesidad y siempre y
cuando la familia no la pueda afrontar económicamente. El número de horas destinadas a
ello, no superará las 15 horas/semana.

Artículo 13. Compatibilidad e incompatibilidad de los servicios.

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio para personas que no tienen reconocido un grado de
dependencia será incompatible con las prestaciones análogas en el marco del Sistema
para la Autonomía y Atención a la Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre.  En  especial  será  incompatible  con  la  prestación  económica  vinculada  al
servicio para Ayuda a Domicilio y con la prestación económica para los cuidados en el
entrono familiar y apoyo a personas cuidadoras no profesionales.

2. Asimismo, será compatible con los servicios de Teleasistencia Domiciliaria, de Centro
de  Día,  y  Centro  de  Rehabilitación  Psicosocial.  Las  personas usuarias  que acudan a
Centro de Día o Centro  de Rehabilitación  Psicosocial,  tendrán derecho al  Servicio  de
Ayuda a Domicilio para atención personal, en la modalidad de aseo personal diario, y al
resto de servicios y atenciones que se requieran según la valoración del caso.

Artículo 14. Traslados de domicilios.

Se podrán distinguir tres situaciones:

a) Traslado de domicilio habitual dentro del municipio: Los Servicios Sociales valorará las
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Ayuntamiento de Telde

nuevas circunstancias. Esta valoración podrá dar lugar a la continuidad, modificación o
extinción del servicio.

b)  Traslado definitivo de domicilio  habitual  a otro  municipio:  supondrá la  extinción  del
servicio.

c)  Itinerancia  de  domicilio:  Los  Servicios  Sociales  valorará  dicha  circunstancia  para
determinar  la  viabilidad del  servicio.  Esta valoración podrá dar  lugar  a la  continuidad,
modificación o extinción del servicio.

CAPÍTULO III. REQUISITOS, DERECHOS Y OBLIGACIONES

Artículo 15. Requisitos generales para ser persona beneficiaria.

Podrán  acceder  a  los  servicios  regulados  en  la  presente  Ordenanza,  las  personas
definidas como beneficiarias en el artículo 2, que reúnan además, los siguientes requisitos
generales:

1. Tener nacionalidad española o de cualquier estado miembro de la Unión Europea o de
un país extranjero no comunitario  con residencia  legal  en España,  salvo  situación  de
urgencia social, en la que no se tendrá en cuenta la situación administrativa.

2.  Estar  empadronada  o  residiendo  en  el  Municipio  de  Telde,  en  la  fecha  de  la
presentación de la solicitud y durante el tiempo de prestación del servicio. En el caso de
personas mayores que residan con hijos, hijas o, menores en régimen de acogimiento o
guardia custodia compartida, será suficiente con que las hijas, los hijos o progenitores
estén empadronados.

3.  Que  el  disfrute  del  servicio  no  se  encuentre  afectado  por  el  régimen  de
incompatibilidades, que se regula en el artículo 13 de esta Ordenanza.

4.  No podrán acceder o mantener  el  servicio regulado en la  presente Ordenanza, las
personas que haya renunciado a las prestaciones económicas y/o servicios que les haya
correspondido en el PIA, o no hayan ejercido el derecho a los mismos en el periodo de
tres meses tras la notificación de la resolución PIA, siempre que las causas que impidan el
acceso a los servicios del PIA no sean por causa imputable a la persona solicitante o
beneficiaria,  sino a la Administración,  a las empresas,  etc responsables de prestar  los
servicios reconocidos.

5. Acreditar el cumplimiento de los requisitos específicos que se recogen en el artículo
siguiente.

Artículo 16. Requisitos específicos.

1. Las familias o personas que presenten disfunciones que puedan ser susceptibles de
mejora con una adecuada atención a domicilio.

2. Las personas mayores, con cierto nivel de dependencia, que no tengan a nadie que Ies
preste la atención suficiente y que, con este servicio, puedan continuar viviendo en su
hogar.

3. Las personas con reconocimiento de discapacidad o incapacidad, a las que la este
servicio pueda favorecer su autonomía.

4. Las personas afectadas por una lesión, enfermedad física o mental o por otros motivos
que les hagan precisar el servicio.
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Ayuntamiento de Telde

5. Los y las menores a las que haya que cuidar o atender por ausencia puntual de los
padres, madres o personas tutoras, o cuando éstas, por circunstancias provisionales de
enfermedad u otros motivos suficientemente justificados, no puedan ejercer sus funciones
parentales,  siempre  que  tales  circunstancias  no  supongan  situación  de  desamparo  o
requieran la asunción de la guarda por parte de la Dirección General de Protección del
Menor y la Familia.

6.  En general,  cuando exista una situación de desatención social  o familiar,  evaluada
técnicamente, que justifique la intervención del servicio.

7. Aportar la solicitud y documentación requerida.

8. Tener presentada solicitud de valoración de Dependencia, si su situación personal lo
requiere.

9.  No  superar  los  límites  económicos  establecidos  por  la  Ordenanza  fiscal  de  este
servicio.

10. En el caso del Servicio de Ayuda a Domicilio para personas que tienen reconocido un
grado de dependencia, no tener elaborado el PIA, en aplicación de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, por causa no imputable a la persona.

11. No contar con resolución favorable del PIA en el marco del Sistema para la promoción
de  la  Autonomía  y  Atención  a  la  dependencia  con  derecho  a  prestación  económica
vinculada para Servicio de Ayuda a Domicilio o cuidados en el entorno familiar.

12. Disponer de Informe Técnico, Propuesta y Decreto favorable.

Artículo 17. Derechos de las personas solicitantes y usuarias.

Las personas solicitantes y usuarias de la prestación de Servicio de Ayuda a Domicilio
tendrán los siguientes derechos:

a) Acceder a la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio en condiciones de igualdad
para todas las ciudadanas y los ciudadanos del municipio.

b) Recibir información sobre el estado de tramitación en que se encuentra su expediente.

c) Tener  asignada una persona titulada  en Trabajo Social  como profesional de
referencia que procure la coherencia, el carácter integral y la continuidad del proceso de
intervención en el ámbito de los Servicios Sociales.

d) Disponer, por escrito, del listado de los documentos necesarios para la tramitación de
su solicitud.

f) Que se les preste atención, respetando en todo momento su individualidad y dignidad
personal.

g) Recibir la prestación adecuadamente, con el contenido y la duración que en cada caso
se determine.

h) Ser  informadas  puntualmente  de  las  modificaciones  que  pudieran  producirse  en  el
régimen de la prestación.

i) A la intimidad y a la confidencialidad.

j) Interponer,  en  caso  de  no  estar  conforme  con la resolución  adoptada, los recursos
establecidos legalmente.

k) Ejercer el derecho de queja conforme a las disposiciones vigentes.
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Ayuntamiento de Telde

l) Participar  en  la  elaboración  de  su programa  de  atención, que recogerá  al  menos
aspectos  como:  objetivos  a  alcanzar,  prestaciones  a  desarrollar,  periodicidad  del
seguimiento, intervención a desarrollar con la persona, unidad familiar o de convivencia,
así como número de horas semanales a prestar.

m) Conocer la organización y el reglamento del servicio.

n) Cesar en la utilización del servicio por voluntad propia.

Artículo 18. Deberes de de las personas solicitantes y usuarias.

Las personas solicitantes y usuarias de la prestación de Servicio de Ayuda a Domicilio
tendrán los siguientes deberes:

a) Informar, sin omitir ni falsear, sobre las circunstancias personales, familiares y sociales
que determinan la necesidad de la prestación.

b) Acreditar el cumplimiento de los requisitos y condiciones que determinan la concesión
de la prestación.

c) Tratar  con  el  debido  respeto  al  personal  encargado  de  tramitar la prestación  y  de
desarrollar el proceso de intervención.

d) Cumplir las condiciones que puedan establecerse con esta Administración Pública y que
fundamentan la concesión de la prestación.

e) Permitir  y facilitar las actuaciones del personal municipal tanto en la fase de análisis,
seguimiento  como  en la de  concesión  de la prestación  que  puede  incluir  visitas
domiciliarias y/o comparecencias a petición de la Administración.

f) Comunicar cualquier cambio que se produzca en su situación personal, familiar, social y
económica,  que  pudiera  dar  lugar  a  la  modificación,  suspensión  o  extinción  de  la
prestación del servicio.

g) Corresponsabilizarse  en  el  coste  de  la  prestación  en  función  de  su  capacidad
económica y patrimonial según especifica la correspondiente ordenanza fiscal reguladora.

h) Facilitar el ejercicio de las tareas de las y los profesionales que atienden el servicio, así
como poner a su disposición los medios materiales adecuados para el desarrollo de dichas
tareas.

i) Comunicar con suficiente antelación (24 horas) cualquier motivo justificado que impida la
prestación  del  servicio.  En  caso  contrario  la  persona  usuaria  deberá  abonar  la  parte
correspondiente del coste del servicio, en su caso.

j) Ser  respetuosas  y  correctas  en  el  trato  con  las  personas  que  prestan  el  servicio,
respetando sus funciones.

k) Mantener una actitud de colaboración activa y consecuente con el programa de atención
previamente establecido.

l) Mantener el horario establecido para la prestación del servicio, solicitando cambios sólo
por citas médicas, actividades concretas o circunstancias familiares ineludibles.

m) No exigir tareas o actividades no incluidas en el Programa Individual de Atención, en el
programa de intervención o en el Documento de Compromiso del Servicio de Ayuda a
Domicilio.

n) Facilitar, participar y colaborar en el seguimiento, inspección y evaluación del servicio.

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
27

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

ñ) Poner en conocimiento del personal técnico responsable del servicio cualquier anomalía
o irregularidad que detecte en la prestación.

CAPÍTULO IV. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DEL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO PARA PERSONAS QUE NO TIENEN RECONOCIDO UN GRADO

DE DEPENDENCIA

Artículo 19. Orientación e Información.

1. Los Servicios Sociales de atención primaria y comunitaria ofrecerán asesoramiento,
informándoles sobre el  acceso al  mismo,  con la  finalidad de restablecer  o mejorar  su
bienestar, para lo cual serán atendidas por la persona profesional de referencia que le
corresponda, por razón de su domicilio.

2.  Esta información se podrá obtener de forma presencial,  telefónica o a través de la
página web del Ayuntamiento de Telde.

Artículo 20. Criterios de concesión del Servicio Ayuda a Domicilio para personas
que no tienen reconocido un grado de dependencia.

Los criterios para la concesión del Servicio de Ayuda a Domicilio deberán basarse en
indicadores flexibles que permitan considerar la valoración de necesidades realizada por
el personal técnico responsable de este servicio y que serán baremados, según Anexo 2,
en base a:

a) La autonomía personal para la realización de actividades de la vida diaria (básicas e
instrumentales),  puntuando  niveles  de  dependencia  o  necesidades  derivadas  de
deficiencias de salud física y/o psíquica.

b) La situación familiar, previa valoración de la composición familiar y grado de implicación
de ésta en la contribución a la solución de la problemática.

c) La situación socioeconómica de la unidad convivencia.

d) Otras situaciones y factores más específicos, como la ubicación, estado y equipamiento
de la vivienda, los recursos disponibles en el entorno o la accesibilidad a estos.

Artículo 21. Presentación de solicitudes.

1. El procedimiento se iniciará a instancia de la persona interesada o de su representante
legal,  mediante  la  presentación  de la  solicitud,  conforme al  modelo  establecido  en  el
Anexo  3,  junto  con  la  documentación  necesaria,  en  la  oficina  de  Registro  Municipal
(presencial o telemático) o en los lugares establecidos en el artículo 16 de la Ley 39/2015,
de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las  Administraciones
Públicas.

2. Cuando circunstancias debidamente acreditadas en el expediente así lo justifiquen, el
procedimiento de acceso al servicio de Ayuda a Domicilio  podrá iniciarse de oficio, y/o
través de la coordinación con los centros y recursos sociales y sanitarios que informen y
valoren la necesidad de la inmediata atención.

Artículo 22. Documentación.

1. A la solicitud para acceder al  Servicio de Ayuda a Domicilio  para personas que no
tienen reconocido un grado de dependencia, se acompañarán los siguientes documentos:

a) Solicitud conforme a modelo normalizado.
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Ayuntamiento de Telde

b) Certificación Residencia y Convivencia.

c) Fotocopia del DNI de la persona solicitante y de todas las personas mayores de 14 años
que convivan con la misma.

d) Fotocopia del Libro de Familia.

e) Fotocopia de sentencia de separación o divorcio, si procede.

f) Certificación tributaria de Hacienda o Declaración Responsable sobre la no obligación de
realizarla, conforme al Anexo 4.

g) Certificación registral de bienes inmuebles.

h) Fotocopia del documento de cobertura sanitaria.

i) Justificante de ingresos de la unidad convivencial.

j)  Alta  a  Terceros  de  la  entidad  encargada  del  cobro  de  la  tasa  municipal,  para  la
realización del cobro, en caso de domiciliación.

k) Informe Médico.

l) Calificación de Discapacidad, si procede.

m) Resolución de reconocimiento del Grado de Dependencia y PIA, si procede.

2.  La  acreditación  de  estos  documentos  tendrá  carácter  obligatorio.  La  falta  de  ellos
supondrá la exclusión o no concesión del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Artículo 23. Subsanación y verificación de los datos aportados.

1. Si la solicitud y/o la documentación presentada no reúne los requisitos exigidos,  se
requerirá a la persona interesada, que en el plazo de diez días hábiles desde el siguiente
a la recepción de la notificación del requerimiento, subsane o acompañe los documentos
preceptivos,  con la  indicación  de que si  así  no  lo  hiciera,  se  tendrá  por  desistida  su
petición,  previa  resolución  según  los  términos  previstos  en  el  artículo  68  de  la  Ley
39/2015, de 1 de octubre.

Una vez aportados los datos, serán verificados por el personal técnico asignado para ello.

2. La ocultación o falsedad de los datos, podrán ser considerados causa suficiente para
denegar  el  servicio  solicitado,  sin  perjuicio  de  otras  responsabilidades  que  pudiera
reportar.

Artículo 24. Instrucción.

1.  La  Instrucción  del  expediente  de las  personas solicitantes  del Servicio  de  Ayuda a
Domicilio para personas que no tienen reconocido un grado de dependencia se realizará
por parte de la Jefatura del Servicio de la Concejalía de Servicios Sociales, que realizará
de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la determinación, conocimiento y
comprobación  de  los  datos  en  virtud  de  los  cuales  deba  emitirse  la  propuesta  de
resolución.

2. Las solicitudes de las personas solicitantes deberán ser valoradas en todo caso por la
persona responsable del Servicio de Ayuda a Domicilio del M.I. Ayuntamiento de Telde,
debiendo  tener  titulación  universitaria  en  Trabajo  Social,  que,  una  vez  realizada  la
correspondiente  visita  domiciliaria,  determinará,  mediante  Informe social  preceptivo,  la
idoneidad  del  servicio,  la  intensidad  recomendable  para  cada  caso  concreto,  y  la
puntuación obtenida según baremo, conforme al Anexo 2, que servirá para conformar una
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lista de espera en caso de limitación presupuestaria para hacer frente al coste del servicio.

3. El Informe Social pondrá de manifiesto la propuesta de denegación, concesión y/o de
inclusión en lista de espera. Si se propone la denegación se especificarán los motivos que
la originan. Para el Servicio de Ayuda a Domicilio, cuando se proponga la concesión, se
especificarán como mínimo, las tareas e intensidad mensual con indicación de los días y
horas de atención y los compromisos de la persona usuaria.

4. A la vista del Informe realizado por el personal técnico en Trabajo Social y teniendo en
cuenta toda la documentación obrante en el expediente, la persona titular de la Jefatura de
Servicio de Servicios Sociales,  emitirá  una Propuesta de resolución,  que será elevada
para su resolución definitiva.

Artículo 25. Resolución

1. Las resoluciones se adoptarán mediante Decreto de la persona titular de la Concejalía
de Gobierno competente en Servicios Sociales y se notificará a las personas interesadas
en  la  forma y  por  los  medios  que permitan  tener  constancia  de  la  recepción  por  las
mismas, de conformidad con lo dispuesto en los artículo 39 y 40 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre.

2. El acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio estará condicionado, en todo caso,  a la
disponibilidad  presupuestaria  y  de  recursos  humanos  de  la  entidad  local.  Cuando  la
disponibilidad de atención sea inferior a las solicitudes presentadas, el orden de prioridad
para  el  acceso  se  establecerá  en  función  de  los  puntos  obtenidos  en  el  baremo
contemplado en el Anexo 2 de la presente Ordenanza.

3. Las solicitudes que se encuentran en lista de espera se ordenarán en función de la
mayor puntuación obtenida en el baremo correspondiente y tendrán vigencia durante el
año siguiente a su presentación. Transcurrido este plazo y de seguir la persona solicitante
interesada en el servicio, se le solicitará actualizar la documentación.

Artículo 26. Plazo para resolver.

1. El plazo máximo para dictar resolución expresa será de tres meses, desde la fecha en
que la solicitud ha tenido entrada en el registro del M.I. Ayuntamiento de Telde, salvo que
dicho plazo haya quedado en suspenso por  alguna de las causas  establecidas en el
artículo 22 de la ley 39/2015, de 1 de octubre.

2.  Transcurrido el  plazo máximo a que se refiere el  párrafo anterior  sin  que se haya
adoptado resolución expresa, se entenderá desestimada la solicitud.

Artículo 27. Recursos

La resolución definitiva pone fin a la vía administrativa, pudiendo interponerse contra la
Resolución, Recurso de reposición potestativamente y ante el mismo órgano que lo dictó,
en  el  plazo  de  un  mes  a  contar  desde  el  día  siguiente  a  la  notificación  del  mismo,
conforme a los artículos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, o bien, Recurso
contencioso-administrativo impugnándolo directamente ante el órgano competente de la
jurisdicción contencioso-administrativa, en el plazo de dos meses, contados desde el día
siguiente al  de la  notificación  del  mismo,  conforme a lo  dispuesto en el  artículo 46 y
Capítulo II del título I de la Ley 29/1998, de 13 de Julio, reguladora de la Jurisdicción
Contencioso-administrativa.  En caso de recurrirse en reposición no podrá interponerse
recurso  contencioso-administrativo  hasta  que  sea  resuelto  expresamente  o  se  haya
producido la desestimación presunta del primero. Todo ello sin perjuicio de que pueda
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Ayuntamiento de Telde

ejercitar cualquier otro recurso que estime procedente.

Artículo 28. Revisión.

1. La prestación del servicio podrá ser revisada como consecuencia de la modificación de
la Resolución Aprobatoria del Programa Individual de Atención, de oficio por los Servicios
Sociales de Atención Primaria y Comunitarios o a solicitud de la persona interesada o de
su representante legal, cuando se produzcan variaciones suficientemente acreditadas en
las circunstancias que dieron origen a la misma.

2.  La  Administración  podrá  solicitar  a  la  persona  interesada  cuanta  documentación
considere necesaria para llevar a cabo la revisión, siempre que la administración no pueda
obtenerla de oficio por medios propios y/o con consentimiento expreso o autorización de la
persona solicitante o su representante legal.

3. La revisión del servicio podrá dar lugar a la modificación, suspensión y extinción del
mismo.

Artículo 29. Modificación.

La alteración de las circunstancias tenidas en cuenta en el inicio del Servicio, podrá dar
lugar  a una variación del  proyecto técnico  de intervención  social,  y  a  la  consiguiente
modificación de la prestación del Servicio.

Artículo 30. Supuestos excepcionales en el Servicio de Ayuda a Domicilio Municipal
para personas que no tienen reconocido un grado de dependencia.

1.  Cuando  sean  detectadas  por  el  personal  titulado  en  Trabajo  Social  adscrito  a  la
Concejalía de Servicios Sociales, situaciones de emergencia o que supongan un riesgo
grave para la persona que solicita el servicio, se podrá, previo Informe Social remitido a la
persona responsable del Servicio de Ayuda a Domicilio, conceder el alta del servicio de
forma urgente, a la vez que se formaliza el expediente administrativo.

2.  En el  caso  de expedientes  en  lista  de  espera,  que  requieran  una  intervención  de
urgencia, se seguirá el mismo procedimiento.

3.  De forma excepcional  y  siempre que existan  razones que justifiquen la  necesidad,
avaladas  por  un Informe Social  elaborado por  el  personal  técnico municipal,  se podrá
conceder el servicio a personas que no cumplan uno o varios requisitos, o esté afectada
por la incompatibilidad establecida en esta Ordenanza.

Artículo 31. Causas de denegación.

Serán causas de denegación las siguientes:

a) No cumplir los requisitos exigidos.

b)  Negativa  a  suscribir  y/o  cumplir  las  condiciones  recogidas  en  el  Documento  de
Compromiso del Servicio de Ayuda a Domicilio

c)  Que  el  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  no  constituya  una  solución  adecuada  o  no
resuelva de forma significativa la necesidad planteada.

d) Que la persona solicitante pueda realizar por sí misma las tareas y actividades de la
vida diaria para las que solicita apoyo.

e)  Que la  persona  solicitante  o su  unidad  de convivencia  supere  el  límite económico
establecido en la Ordenanza Fiscal.
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Ayuntamiento de Telde

f) No estar debidamente justificada la situación de necesidad.

g) Falseamiento u ocultación de datos para obtener, conservar o aumentar la prestación.

h) Desaparición de las causas que dieron origen a la solicitud de la presentación.

i) Contar con resolución favorable del PIA en el marco del Sistema para la promoción de la
Autonomía y Atención a la dependencia, con derecho a prestación económica vinculada
para Servicio de Ayuda a Domicilio, y haber transcurrido al menos tres meses desde la
notificación de la resolución, o contar con resolución favorable de la prestación económica
para cuidados en el entorno familiar, siempre que las causas que impidan el acceso a los
servicios del PIA no sean por causa imputable a la persona solicitante o beneficiaria, sino
a  la Administración,  a  las  empresas,  etc  responsables  de  prestar  los  servicios
reconocidos.

Artículo 32. Desistimiento o renuncia.

En cualquier fase del procedimiento, la persona solicitante, o en su caso la persona que
ejerza  su  representación,  podrá  desistir  de  su  solicitud  o  renunciar  a  los  servicios
reconocidos.

Artículo 33. Causas de suspensión.

1. La prestación del servicio se suspenderá por alguna de las siguientes circunstancias:

a)  Ausencia  temporal  del  domicilio.  Se  considerará  ausencia  temporal  cuando  se
produzcan dos ausencias consecutivas de la persona usuaria en su domicilio, entendiendo
que no ha habido comunicación previa de tal hecho.

b)  Modificación temporal  de las circunstancias que dieron origen a la  concesión de la
prestación del servicio.

c)  Incumplimiento  puntual  de  alguna  de  las  condiciones  generales  o  particulares  del
servicio recogidas en esta Ordenanza.

d) Ausencia del domicilio por traslado de residencia temporal (vacaciones, respiro familiar
u otros).

e) Ausencia del domicilio por ingreso en residencia de forma temporal, y/o hospital.

f) Incumplimiento puntual por parte de la persona usuaria de alguno de las obligaciones o
deberes recogidos en esta Ordenanza.

g) Por cualquier otra causa que dificulte o impida temporalmente el normal funcionamiento
del servicio.

2. En cualquiera de los supuestos de suspensión, se tendrá en cuenta un posible retorno
al Servicio en un plazo de hasta tres meses, a excepción de la hospitalización cuyo plazo
podrá  ser  ampliado.  Una  vez  transcurrido  ese  plazo  sin  que  se  haya  modificado  la
situación que le dio origen, se procederá a tramitar la baja del servicio correspondiente.

Artículo 34. Extinción del servicio.

La extinción del servicio podrá producirse por las siguientes causas:

a) Por voluntad o renuncia de la persona interesada o si, a consecuencia de las revisiones
de oficio, resultara que la persona beneficiaria no reúne los requisitos para seguir con la
prestación.

b) Fallecimiento de la persona usuaria.
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Ayuntamiento de Telde

c) Renuncia expresa de la persona usuaria o de su representante legal. La renuncia del
Servicio  de Ayuda a  Domicilio  derivado de resolución  del  Plan  Individual  de  Atención
implica la renuncia al acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio como prestación básica.

d)  Modificación permanente de las circunstancias y/o requisitos que dieron origen a la
prestación del servicio.

e) Por concurrir alguna circunstancia prevista sobre compatibilidades e incompatibilidades
previstas en esta Ordenanza.

f) Por cualquier otra causa que imposibilite el normal funcionamiento del servicio.

g)  Ocultación o falsedad comprobada en los datos que se han tenido en cuenta para
concederlo.

h)  Incumplimiento  reiterado  por  la  persona  usuaria  de  alguno  de  los  deberes  y
obligaciones o condiciones generales o particulares recogidas en esta Ordenanza.

i) Permanecer más de seis meses consecutivos en suspensión.

j) Por incumplimiento de la obligación de la participación en el coste por la persona usuaria
superior a tres meses.

k) Finalización del periodo de la concesión del servicio, salvo renovación expresa, previa
valoración técnica.

l) Por traslado definitivo del domicilio a otro municipio o centro residencial.

m) Por resolución de un expediente sancionador con resultado de extinción del servicio.

n) Contar con resolución favorable del PIA en el marco del Sistema para la promoción de
la Autonomía y Atención a la dependencia, con derecho a prestación económica vinculada
para Servicio de Ayuda a Domicilio, y haber transcurrido al menos tres meses desde la
notificación de la resolución, o contar con resolución favorable de la prestación económica
para cuidados en el entorno familiar.

CAPÍTULO V. SOBRE LA GESTIÓN MUNICIPAL DE LA PRESTACIÓN DE AYUDA A
DOMICILIO

Artículo 35. Capacidad de actuación.

1. La prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio es competencia del M.I. Ayuntamiento
de Telde, quien asumirá la titularidad del servicio que podrá gestionar de forma directa o
indirecta.  En  el  caso  de  que  se  adopte  la  modalidad  de  gestión  directa  el  M.I.
Ayuntamiento  de  Telde  asume  todas  las  responsabilidades,  incluyendo  la  gestión  y
ejecución del servicio,  aportando los recursos materiales y personales necesarios para
llevarlo a cabo.

2. Si se adopta la modalidad de gestión indirecta se realizará la planificación, coordinación
y control  por parte del M.I,  Ayuntamiento de Telde y ejecución a través de entidades
privadas.

Artículo 36. Funciones de los Servicios Sociales.

1. Corresponde a los Servicios Sociales del M.I. Ayuntamiento de Telde las funciones de
información, valoración, diagnóstico, prescripción, coordinación, seguimiento, supervisión,
planificación y evaluación global del servicio.
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Ayuntamiento de Telde

2. Desde los Servicios Sociales se elaborará un programa y una evaluación anual del
Servicio de Ayuda a Domicilio, teniendo en cuenta la perspectiva de género.

3. El personal responsable del Servicio de Ayuda a Domicilio de los Servicios Sociales
dará  conocimiento  a  las  personas  usuarias  y  sus  familias  del  reglamento  de
funcionamiento del servicio, en el que se incluirá como mínimo la siguiente información:

a) Identificación de la entidad titular, sede oficial del servicio.

b) Derechos y deberes de la persona usuaria y de la entidad.

c) Descripción de los servicios que se prestan.

d) Procedimiento para causar alta, baja, modificación o suspensión del servicio.

e) Protocolo para inicio de la prestación efectiva y establecimiento del vínculo entre el
personal Auxiliar de Ayuda a Domicilio y la persona usuaria del servicio.

f) Modelo del acuerdo de servicio entre persona usuaria y entidad.

g) Horarios de atención al público.

h) Límites horarios para la prestación del servicio.

i) Protocolo de actuación en el caso de urgencias y de incidencias.

j) Protocolos de sustitución del personal Auxiliar de Ayuda a Domicilio y de cesación del
servicio.

k) Protocolo de actuación en el caso de queja en el libro de reclamaciones.

l) Precio público establecido para el servicio.

4.  La  persona  que  ejerza  como  responsable  técnica  del  servicio  garantizará  una
supervisión  del  servicio  efectivamente  prestado,  que  será  realizada  siempre  que  las
circunstancias la hagan necesaria y, como mínimo, con una periodicidad de tres meses.
De  la  supervisión  realizada  quedará  constancia  en  el  correspondiente  expediente
individual.  Mediante  esta  supervisión  se  revisará  y  se  ajustará,  si  fuese  el  caso,  el
contenido de las prestaciones expresado en el programa de atención y en el acuerdo de
servicio.

Artículo 37. Entidad colaboradora.

1. Según lo previsto en el artículo 17 del Decreto 5/1999, de la Consejería de Empleo y
Servicios Sociales del Gobierno de Canarias, la gestión del Servicio de Ayuda a Domicilio
podrá realizarse de forma indirecta a través de una Entidad Colaboradora. La relación
Entidad adjudicataria / Ayuntamiento se canalizará a través de la Concejalía de Servicios
Sociales y el personal titulado en Trabajo Social responsable del servicio, y de la Jefatura
de Servicio responsable del contrato.

2. Cuando el Servicio de Ayuda a Domicilio sea prestado de forma indirecta, la empresa o
entidad deberá estar debidamente acreditada conforme a lo establecido en la normativa
autonómica vigente en la materia.

Artículo 38. Gestión indirecta del servicio.

1.  El  personal  titulado  en  Trabajo  Social del  área  de  Servicios  Sociales  realizará  la
valoración de la situación y,  conjuntamente con la persona solicitante, el diseño de la
intervención, teniendo en cuenta la perspectiva de género, asignando las prestaciones
que considere más adecuadas para favorecer el logro de los objetivos de este servicio.
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Ayuntamiento de Telde

Será asimismo, responsable de la evaluación continuada, de los cambios derivados de
ella y de la conclusión del caso.

2. El horario de la prestación será conforme a lo establecido en el artículo 10.12 de esta
Ordenanza.

3. Se entiende por festivo: domingos, festivos estipulados en el calendario laboral para
municipio de Telde, sábado santo, 24 y 31 de Diciembre, así como los sábados a partir de
las 15 horas.

4. Se establece un mínimo de prestación de un día, una hora a la semana y un máximo de
60 horas mensuales, salvo autorización expresa de la Concejalía de Servicios Sociales.

5. Concedido el Servicio a la persona usuaria, una vez realizada preceptivamente la visita
domiciliaria por parte del personal responsable del servicio del área de Servicios Sociales,
el Ayuntamiento comunicará a la entidad adjudicataria por escrito la orden de alta por el
medio que para ello se determine y en la misma se determinará:

a) Persona/s que serán beneficiarias del servicio especificando cual de ellas será la titular'
dentro del mismo domicilio.

b) Número de horas y periodicidad con que ha de prestarse el servicio en cada caso, así
como el  horario  en aquellas prestaciones  que lo  requieran (levantar,  acostar,  comida,
acompañamiento  al  centro  de  salud,  acompañamiento  a  colegios,  etc.).  Una  vez
concretado el horario para subsiguientes servicios se admitirá una oscilación máxima de
media hora sobre el mismo.

c) Prestaciones específicas en la atención a cada persona usuaria.

6. Las condiciones de personal y de gestión del mismo serán acordes al Convenio Marco
Estatal  de  Servicios  de  Atención  a  las  Personas  Dependientes  y  Desarrollo  de  la
Promoción de la Autonomía Personal en vigor, o al Convenio que tenga establecido la
empresa en el supuesto de ser más ventajoso.

Artículo 39. Plazos de actuación.

El plazo de inicio de prestación del Servicio por la entidad adjudicataria no será superior
a 5 días hábiles a  partir  del  recibo  de  la  orden  de  alta  del  Ayuntamiento.  La  entidad
comunicará  por  los  medios  que  se  acuerde  en  cada  momento  del  comienzo  de  la
prestación del Servicio a los Servicios Sociales.

Artículo 40. Situaciones excepcionales y urgentes.

En caso de situaciones urgentes,  que serán notificados a la empresa adjudicataria en
esos  términos, el  servicio habrá de prestarse dentro de las 48 horas posteriores a la
notificación.

Artículo 41. Medidas preventivas.

El  Ayuntamiento  deberá  poner  en  conocimiento  de  la  entidad  adjudicataria  cuantos
aspectos  puedan  ser  objeto  de  actitudes  y  medidas  preventivas,  sobre  todo  en  los
supuestos  de  VIH,  enfermedades  contagiosas,  así  como  demencias,  enfermedades
mentales y drogodependencias con la finalidad de que esta prevenga a sus trabajadores y
trabajadoras de posibles riesgos laborales y les proporcione los EPI necesarios, dentro de
los límites legales que respeten la protección de datos especialmente delicados, sensibles
y altamente protegidos según normativa, requiriendo siempre de la autorización expresa
de la persona beneficiaria y/o su representante legal.
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Ayuntamiento de Telde

Artículo 42.Obligaciones de la Entidad Adjudicataria o concertada.

Dadas las características de la población beneficiaría, es indispensable que el servicio se
preste  en  un  clima  de  confianza  y  seriedad  que  va  más  allá  de  la  mera  ejecución
mecánica de la prestación. Esto requiere que la relación Ayuntamiento-Entidad-Persona
usuaria, sea fluida y con continuidad, lo que supone:

1.  La Entidad adjudicataria o concertada nombrará y dará las órdenes oportunas a su
personal  al  objeto  de  cubrir  las  prestaciones  que  se  determinen  por  parte  del
Ayuntamiento.

2.  Para  la  correcta  coordinación  del  servicio,  la  entidad  adjudicataria  o  concertada
dispondrá, además del personal Auxiliar de Ayuda a Domicilio que precise conforme a las
ratios establecidas en la normativa vigente, de al menos una persona Coordinadora a
jornada completa por cada 75 domicilios. Cuando se sobrepase la cifra se incrementará
en  una  persona  Coordinadora  adicional  y  así  sucesivamente.  Las  personas
Coordinadoras deberán contar con capacitación y conocimiento técnicos del servicio y
titulación mínima de Diplomatura o Grado en Trabajo Social.

3.  Las personas Coordinadoras serán adscritas (en su jornada completa) a efectuar el
seguimiento del Servicio de Ayuda a Domicilio municipal. Sus funciones serán:

a) Dirigir las actividades y controlar el correcto desarrollo de las prestaciones asignadas a
cada persona usuaria por el personal responsable del servicio del Ayuntamiento.

b) Mantener constantemente informados al personal responsables municipal de la marcha
del servicio, asumiendo las directrices que el Ayuntamiento dicte a la entidad en todo lo
referente a la adecuada atención a cada persona usuaria y a la buena marcha del servicio
en general, en relación a los siguientes puntos:

b.1) Recibir altas, bajas y modificaciones de prestaciones del servicio emitidas por parte
de los servicios sociales.

b.2) Proponer u orientar posibles modificaciones de servicios a las personas usuarias en
alta para que el personal responsable del servicio resuelva lo oportuno.

4. La persona coordinadora deberá estar localizable vía telefónica o digital para poder
mantener comunicación con el Ayuntamiento.

5. La entidad adjudicataria o concertada del servicio vendrá obligada a:

a)  Asumir  todas las órdenes que el Ayuntamiento de Telde emita relacionadas con la
gestión del servicio.

b) Dar cumplimiento a todos los compromisos, propuestas y obligaciones incluidos en la
proposición técnica y en mejoras ofertadas, en el momento de la licitación o concertación.

c) Comunicar los cambios que se produzcan en el personal directivo y coordinador del
servicio, así como las incidencias que se produzcan, en el menor tiempo posible.

d) Asegurar la identificación adecuada del personal que acude a los domicilios y evitar
cambios innecesarios del mismo.

e)  Garantizar  que el  personal  a su  cargo trata  con el  debido  respeto  y  decoro  a  las
personas usuarias del servicio.

f)  Favorecer  una buena relación con as personas usuarias y sus familiares,  eludiendo
cualquier conflicto personal.
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Ayuntamiento de Telde

g) Disponer de un programa informático que recoja tanto las llamadas de seguimiento
como las visitas de seguimiento a las personas usuarias en el que aparezca el nombre de
la persona usuaria, la fecha en la que se realizó dicha llamada o visita, motivo, u otras
incidencias.

h)  Facilitar  toda  la  información  que  se  precise  sobre  la  prestación  del  servicio  al
Ayuntamiento  de  Telde,  así  como  permitir  su  acceso  a  sus  dependencias,  a  la
documentación que afecta al servicio y a la aplicación informática utilizada para la gestión
del servicio, con el fin de poder auditar el mismo.

i) Presentar mensualmente al Ayuntamiento la facturación correspondiente a los servicios
prestados, en la forma y por el medio que éste determine.

j) Elaborar y remitir la memoria anual del servicio, integrando en la misma la perspectiva
de género, en la forma y por el medio que determine el Ayuntamiento. La memoria deberá
estar a disposición del Ayuntamiento en la primera quincena del mes de enero del año
siguiente al de evaluación. En caso de finalización del contrato en cualquier otra fecha,
deberá estar disponible en los quince días posteriores a la fecha de finalización del mismo.

k) Disponer desde las 7 horas y hasta las 20 horas, todos los días del año, del personal
necesario  y  suficiente  para  mantener  cubiertas  todas  las  funciones  derivadas  de  la
prestación de este servicio, incluidas las de coordinación y los posibles casos urgentes
que pudieran surgir.

l) Poner a disposición del Ayuntamiento un número de teléfono de contacto, operativo en
toda la franja horaria antes indicada.

m) Poner a disposición de las personas usuarias del servicio un número de teléfono de la
entidad, que esté operativo durante el horario de la prestación del servicio, todos los días
de la semana.

n)  Garantizar  el  cumplimiento,  por  parte  del  personal  a  su  cargo,  del  tiempo  de
permanencia establecido para la prestación del  Servicio de Ayuda a domicilio  en cada
domicilio y de la realización adecuada de las tareas encomendadas.

ñ) Comunicar al Ayuntamiento todas las reclamaciones y sugerencias que reciban en el
plazo máximo de 48 horas desde su recepción, creando un registro destinado a tal fin.

o)  Facilitar  al  personal  información  pertinente  para  abordar  las  emergencias  que  se
pudieran presentar durante la prestación del servicio (protocolo de actuación en casos de
emergencia elaborado por la propia empresa adjudicataria).

p) Contar con una plataforma en red que permita una coordinación en tiempo real de la
información del  servicio entre la empresa adjudicaría y el  M.I.  Ayuntamiento de Telde,
cumpliendo los criterios de seguridad y protección de datos exigidos por la legislación
vigente.

Artículo 43. Formación del personal Auxiliar de Ayuda a Domicilio.

El  personal  Auxiliar  de  Ayuda  a  Domicilio  deberá  tener  capacitación,  titulación  y
formación,  conforme  a  la  normativa  vigente,  para  el  desarrollo  de  las  actividades
encomendadas y el resto del equipo que la entidad oferte en la concertación o licitación,
dará  soporte  administrativo  y  de  gestión  del  servicio, establecidas  según el  Convenio
Marco Estatal de Servicios de Atención a las Personas Dependientes en vigor.

Artículo 44. Cambios en la atención a la persona usuaria.
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Ayuntamiento de Telde

1. Salvo situaciones excepcionales dictaminadas por el Trabajador o Trabajadora Social
municipal correspondiente, o en caso de servicios extraordinarios (por ejemplo festivos), la
Entidad adjudicataria tendrá la obligación de procurar que haya los mínimos cambios en la
atención de la persona usuaria, con el fin de evitar desorientaciones y desajustes en la
intimidad familiar. Todo lo anterior se deberá cumplir, teniendo en cuenta las obligaciones
derivadas de la  relación contractual  o mediante concierto social  de la  entidad con su
personal.

2. No obstante lo anterior, siempre que se produzca un cambio, tanto de horario como de
personal,  la  entidad  concertada  o  adjudicataria  deberá  comunicarlo  con  la  mayor
brevedad posible, al personal responsable del servicio del Ayuntamiento y a la persona
usuaria afectada con el fin de evitar negligencias en la prestación del servicio, debiendo
justificar el cambio.

3.  El  cambio  del  personal  Auxiliar  de  Ayuda  a  Domicilio,  bien  por  suplencias  o
necesidades del servicio, no exime de la realización de las prestaciones encomendadas
por al personal responsable del servicio del Ayuntamiento y programadas por la entidad
adjudicataria.

4. En cualquier circunstancia, la entidad adjudicataria no podrá obtener otros datos de la
persona  usuaria  que  los  aportados  sobre  los  distintos  elementos  que  conforman  el
Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  a  fin  de  establecer  las  mejoras  que  se  consideren
necesarias.

Artículo  45.  Actualización  de  la  documentación  acreditativa  de  las  personas
usuarias.

El  personal  técnico  podrá  solicitar  en  cualquier  momento  a  las  personas  usuarias  la
documentación  acreditativa  del  cumplimiento  de  los  requisitos  para  continuar  con  el
servicio.

Artículo 46. Protección de datos.

1. Los datos de carácter personal de las personas usuarias serán tratados con el fin de
gestionar  la  solicitud,  tramitación,  concesión,  y  gestión  del  servicio  en  los  casos  que
proceda, y conservados con fines de gestión documental y de archivo, de acuerdo con los
principios de seguridad y confidencialidad que establece la normativa sobre protección de
datos.

2.  Podrán ser cedidos o comunicados a otras Administraciones Públicas o terceros de
conformidad con la legislación vigente en materia de protección de datos personales y
garantía de los derechos digitales.

3. El órgano responsable del fichero es el M.I. Ayuntamiento de Telde, ante el que las
personas interesadas podrán ejercer en cualquier momento los derechos recogidos en los
artículos 15 y siguientes del Reglamento (UE) 2016/379, de 27 de abril de 2016, sí como
los señalados en el artículo 12 y siguientes de la Ley orgánica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Protección  de Datos Personales  y  garantía  de  los derechos  digitales,  mediante  la
presentación de escrito en la sede electrónica del M.I. Ayuntamiento de Telde.

CAPÍTULO VI. FINANCIACIÓN

Artículo 47. Financiación.

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio será financiado, entre otras, a través de las siguientes
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Ayuntamiento de Telde

vías:

a) Aportación municipal y Plan concertado.

b) Subvenciones, convenios y otras fuentes de financiación externas.

c) Aportaciones económicas de la persona usuaria, en función de su capacidad económica
o la de su unidad familiar, según se recoge en Ordenanza Reguladora del Precio Público
por la Prestación de Servicios de Promoción de la Autonomía Personal y atención a la
Dependencia del M.I. Ayuntamiento de Telde.

2. La financiación de los servicios para las personas que tienen reconocido un grado de
dependencia se realizará mediante transferencia del IASS conforme a lo establecido en el
Convenio firmado entre este órgano y el M.I. Ayuntamiento de Telde, así como, en los
casos que proceda, con las aportaciones económicas de la persona beneficiaria que le
corresponda según la normativa vigente en la materia.

3.  La  prestación  del  servicio  estará  limitada,  en  todo  caso,  a  la  existencia  de  la
disponibilidad presupuestaria del M.I. Ayuntamiento de Telde.

Artículo 48. Participación de la persona beneficiaria en el coste de los servicios.

1. Las personas beneficiarias del Servicio de Ayuda a Domicilio que no tienen reconocido
un grado de dependencia,  participarán en su financiación de acuerdo a su capacidad
económica,  tipo  de servicio  intensidad del  servicio  y  el  coste  del  servicio  establecido
mediante precios públicos,  aprobados por  el  M.I.  Ayuntamiento de Telde,  a través de
Ordenanza Fiscal.

2.  La  obligación  de  pagar  el  precio  público  nace  en  el  momento  en que la  persona
solicitante se le  concede alguno de los servicios  mencionados,  mediante resolución y
notificación, y accede de forma efectiva al servicio.

3. El incumplimiento de la obligación de la participación en el coste por la persona usuaria
superior a tres meses, dará lugar a la extinción del servicio.

Disposición adicional primera. Prestación de servicios a las personas en situación
de dependencia.

El M.I. Ayuntamiento de Telde podrá `prestar los servicios reconocidos por la Comunidad
Autónoma  de  Canarias  en  aplicación  de  la  Ley  39/2006,  de  14  de  diciembre,  de
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a personas en situación de dependencia,
de acuerdo a los convenios o conciertos sociales de colaboración y financiación que a
estos efectos se suscriban entre ambas Administraciones  o  entre el  Ayuntamiento  de
Telde y el Cabildo Insular de Gran Canaria.

Disposición adicional segunda. Continuación de la prestación de los servicios.

Las personas que, a la entrada en vigor de la presente Ordenanza fueran beneficiarias de
alguno de los servicios regulados en la misma, mantendrán la intensidad reconocida para
cada uno de ellos si es más favorable que la que le pudiera corresponder por aplicación
de  la  nueva  Ordenanza,  sin  perjuicio  de  las  revisiones  que pudieran  derivarse  de  la
modificación de las condiciones tenidas en cuenta para su concesión.

Disposición adicional tercera. Unidad de convivencia.
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Ayuntamiento de Telde

A los efectos de esta Ordenanza se considera unidad de convivencia la integrada por la
persona solicitante, su cónyuge o persona unida por análoga relación de afectividad a la
conyugal, y todas las personas con las que conviva en el mismo domicilio hasta el primer
grado de consanguinidad o afinidad.

Disposición adicional cuarta. Medios electrónicos.

La  documentación  obligatoria  a  presentar  acompañando  la  solicitud  establecida  en  el
artículo 22, podrá modificarse en la medida que la misma se obtenga, previa autorización
de la persona solicitante, por el propio Ayuntamiento a través de los medios y plataformas
electrónicas.

Disposición transitoria.

Las solicitudes de acceso a los servicios establecidos en esta Ordenanza, presentadas y
no resueltas, con anterioridad a la entrada en vigor de esta Ordenanza, se tramitarán y
resolverán de acuerdo con lo previsto en esta norma.

Disposición derogatoria

Queda derogado el Reglamento Municipal del Servicio de Ayuda a Domicilio publicado en
el BOP n.º 89 de 25 de julio de 2001.

Disposición final primera. Habilitación.

Se faculta a la persona titular del Área de Gobierno competente en materia de Servicios
Sociales  para  interpretar,  resolver  cuantas  cuestiones  surjan  de  su  aplicación  y
cumplimiento,  así como, dictar  cuantas normas de aplicación y desarrollo  de la preste
Ordenanza sean necesarias.

Disposición final segunda. Entrada en vigor

De conformidad con lo  dispuesto en el  artículo  70.2  de la  Ley 7/1985,  de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, la presente Ordenanza entrará en vigor una
vez se haya publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas y transcurrido el
plazo previsto en el artículo 65.2 del mismo texto legal.

ANEXO 1

CONDICIONES DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Don/Doña , con D.N.I. y domicilio en Telde, C/ .

O en su caso:

Don/Doña , con D.N.I. y domicilio en Telde, C/ , como su representante legal.

Por  medio  del  presente  manifiesto  que  he  sido  informado  de  las  características  del
Servicio de Ayuda a Domicilio que me ha sido concedido y que se exponen a continuación:

1. CARÁCTER DEL SERVICIO:

MODALIDAD: Nº HORAS/SEMANA: CUOTA:

PERSONAL   

DOMÉSTICO   
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Ayuntamiento de Telde

2. TAREAS A REALIZAR EN LOS SERVICIOS:

ATENCIÓN PERSONAL  ATENCIÓN DOMÉSTICA  

Aseo e higiene personal  Limpieza cotidiana de la vivienda  

Apoyo a la movilidad en la casa, 
levantar o acostar y cambios 
posturales

 Lavado, repaso, ordenación y 
planchado de ropa

 

Control de la administración de 
medicamentos

 Realización de compras 
domésticas a cuenta de la 
persona usuaria

 

Ayuda para comer  Preparación y cocinado de 
alimentos

 

3. HORARIO: las mencionadas tareas se realizarán preferentemente de lunes a viernes,
en horario de mañana, salvo que por circunstancias especiales se requiera su realización
en hora de tarde.

4. CONDICIONES DEL SERVICIO:

a) La forma de realizar el  servicio así  como los espacios a utilizar,  excepto que exista
prescripción médica al respeto, serán determinados por el personal del Servicio de Ayuda
a Domicilio  en base a criterios de seguridad y comodidad tanto de la persona usuaria
como del personal del Servicio. Del mismo modo, la persona usuaria deberá acondicionar
los espacios vinculados al servicio (espacio de descanso y espacios de aseo) así como los
espacios  de tránsito,  a  las  indicaciones  del  personal  técnico  del  Servicio  de Ayuda a
Domicilio.

b) La  persona  usuaria  facilitará  los  medios  materiales  (productos  de  limpieza  y  aseo
homologados,  toallas,  paños…)  y  técnicos  (silla  de  ruedas,  sillas  adaptadas,  grúa…)
necesarios para la realización del servicio.

c) La  persona usuaria  comunicará  a  la  persona responsable  del  Servicio  de  Ayuda a
Domicilio  cualquier  incidencia  relacionada  con  el  servicio,  sobre  todo  aquellas  que
imposibiliten la realización del mismo (ausencias, obras…).

d) El personal Auxiliar de ayuda a domicilio no tendrá la obligación de realizar las tareas
que  no  estén  acordadas  en  el  Documento  de  Condiciones  del  Servicio  de  Ayuda  a
Domicilio.

e) Los desplazamientos necesarios  para la  realización  de las gestiones  de la  persona
usuaria se harán en trasportes públicos, abonando la misma los gastos correspondiente,
tanto de él o ella como del personal Auxiliar.

f) El personal Auxiliar de ayuda a domicilio no podrá permanecer solo/a en el domicilio de
la persona usuaria sin estar ella en dicho domicilio.

5. DERECHOS DE LAS PERSONAS USUARIAS:
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Ayuntamiento de Telde

Las personas usuarias de la  prestación de Servicio de Ayuda a Domicilio  tendrán los
siguientes derechos:

a) Tener  asignada una persona titulada  en Trabajo Social  como profesional de
referencia que procure la coherencia, el carácter integral y la continuidad del proceso de
intervención en el ámbito de los Servicios Sociales.

b) Que se les preste atención, respetando en todo momento su individualidad y dignidad
personal.

c) Recibir la prestación adecuadamente, con el contenido y la duración que en cada caso
se determine.

d) Ser  informadas  puntualmente  de  las  modificaciones  que  pudieran  producirse  en  el
régimen de la prestación.

e) A la intimidad y a la confidencialidad.

f) Ejercer el derecho de queja conforme a las disposiciones vigentes.

g) Conocer la organización y el reglamento del servicio.

h) Cesar en la utilización del servicio por voluntad propia.

 

6. DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS:

a) Cumplir las condiciones que puedan establecerse con esta Administración Pública y que
fundamentan la concesión de la prestación.

b) Comunicar cualquier cambio que se produzca en su situación personal, familiar, social y
económica,  que  pudiera  dar  lugar  a  la  modificación,  suspensión  o  extinción  de  la
prestación del servicio.

c) Corresponsabilizarse  en  el  coste  de  la  prestación  en  función  de  su  capacidad
económica y patrimonial según especifica la correspondiente ordenanza fiscal reguladora.

d) Facilitar el ejercicio de las tareas de las y los profesionales que atienden el servicio, así
como poner a su disposición los medios materiales adecuados para el desarrollo de dichas
tareas.

e) Comunicar con suficiente antelación (24 horas) cualquier motivo justificado que impida
la prestación del servicio. En caso contrario la persona usuaria deberá abonar la parte
correspondiente del coste del servicio, en su caso.

f) Ser  respetuosas  y  correctas  en  el  trato  con  las  personas  que  prestan  el  servicio,
respetando sus funciones.

g) Mantener  una  actitud  de  colaboración  activa  y  consecuente  con  el  programa  de
atención previamente establecido.

h) Mantener el horario establecido para la prestación del servicio, solicitando cambios sólo
por citas médicas, actividades concretas o circunstancias familiares ineludibles.

i) No exigir tareas o actividades no incluidas en el Programa Individual de Atención, en el
programa de intervención o en el Documento de Compromiso del Servicio de Ayuda a
Domicilio.

j) Facilitar, participar y colaborar en el seguimiento, inspección y evaluación del servicio.

k) Poner en conocimiento del personal técnico responsable del servicio cualquier anomalía
o irregularidad que detecte en la prestación.

A todo lo  no  dispuesto en este  documento,  se estará a lo  dispuesto a la  Ordenanza
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Ayuntamiento de Telde

Reguladora del Acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio del M.I. Ayuntamiento de Telde.

Firmado, en Telde, el día ___ de ___________de _____

 

El/la persona usuaria: El/la representante legal

ANEXO 2

BAREMO DE ORDENACIÓN PARA EL ACCESO AL SERVICIO DE AYUDA A
DOMICILIO PARA PERSONAS QUE NO TIENEN RECONOCIDO UN GRADO DE

DEPENDENCIA

1.     SITUACIÓN FAMILIAR Y SOCIAL  

 
1. EDAD DEL SOLICITANTE

 
Situación Puntos

Menor de 65 años 0

65-69 1

70-75 2

76-80 3

+ 80 4

 
 

2. SITUACIÓN DE CONVIVENCIA
 
Situación Puntos

Vive con hijos/hijas o padres/madres sanas 0

Vive con familia extensa 1

Vive con personas no familiares 2

Vive con familia en situación similar a la suya 3

Vive sola/ solo 4
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Ayuntamiento de Telde

 
 

3. APOYO FAMILIAR QUE RECIBE
 

Situación Puntos

Apoyo diario en todas las ABVD 0

Apoyo en la higiene doméstica 1

Apoyo en la elaboración de alimentos 2

Sin apoyos 3

 
 

4. RECURSOS SOCIALES DE QUE DISPONE Y/O UTILIZA
 
Recurso Puntos

Centro de estancia diurna 0

Servicio Ayuda a Domicilio privado 1

Centro de Día de mayores 2

Apoyo ONG´s 3

Teleasistencia domiciliaria 4

Ninguno 5

 
 
 
2. EVALUACIÓN DE LA AUTONOMÍA
 
2.1 NIVEL DE AUTONOMÍA DEL SOLICITANTE
 
Situación Puntos

Persona autónoma 0

Necesita ayuda para las ABVD 1
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Ayuntamiento de Telde

Necesita  ayuda  para  actividades
instrumentales

2

Necesita ayuda ABVD e instrumentales 3

Persona con dependencia absoluta 4

 
2.2 MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR SIN AUTONOMÍA
 
Situación Puntos

Ninguno 0

Uno 1

Dos 2

Tres o más 3

 
 
3. SITUACIÓN ECONÓMICA
 
3.1 PERSONAS QUE SOLICITAN SERVICIO DE ATENCIÓN PERSONAL
 
Capacidad económica personal Puntos

De 0,00€ a 75% SMI 4

Del 75,01% del SMI al 100,00% SMI 3

Del 100,01% del SMI al 125,00% SMI 2

Del 125,01% del SMI al 150,00% SMI 1

+ Mas del 151,00 % del SMI 0

 
3.2- PERSONAS QUE SOLICITAN SERVICIO DOMÉSTICO
 
Renta per cápita  

De 0,00€ a 50% SMI 5
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Ayuntamiento de Telde

Del 50,01% del SMI al 75,00% SMI 4

Del 75,01% del SMI al 100,00% SMI 3

Del 100,01% del SMI al 125,00% SMI 2

Del 125,01,00 % del SMI al 150,00 % 1

+ del 150,01 % del SMI 0

 
 
 
4. VIVIENDA
 
Situación Puntos

Buenas condiciones, con servicios y recursos próximos 0

Buenas condiciones, sin recursos `próximos 1

Malas  o  regulares  condiciones  de  habitabilidad  e  higiene,  con
recursos próximos

2

Malas  o  regulares  condiciones  de  habitabilidad  e  higiene,  sin
recursos próximos

3

Vive en infravivienda o con barreras arquitectónicas 4

 
 
6.- RELACIONES SOCIALES
 
 
Situación Puntos

Sale de casa y se relaciona 0

Recibe familiares y/o amistades 1

No sale de casa 2
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Ayuntamiento de Telde

No sale de casa, ni recibe visitas 3

 
 
7. VALORACIÓN TÉCNICA
 
La valoración Técnica se podrá incrementar de 1 a 5 puntos,  según otros criterios no
cuantificables  (claudicación  de  familiares  o personas cuidadoras,  enfermos  terminales,
violencia de género, adicciones, etc.).

ANEXO 3

SOLICITUD DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

Ordenanza Reguladora Servicio de Ayuda a Domicilio Municipal (BOP………….)

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

NOMBRE:

 

 

 

 

PRIMER APELLIDO: SEGUNDO APELLIDO:

 

 

FECHA NACIMIENTO: NIF/NIE:
PASAPOR
TE:

SEXO:

CORREO ELECTRÓNICO: TELÉFONO: MÓVIL:

DIRECCIÓN:

MUNICIPIO: C.P.: PROVINCIA:

 

DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE:

 

NOMBRE:

 

 

 

 

PRIMER APELLIDO: SEGUNDO APELLIDO:

 

 

FECHA NACIMIENTO: NIF/NIE:
PASAPOR
TE:

SEXO:

CORREO ELECTRÓNICO: TELÉFONO: MÓVIL:

DIRECCIÓN:
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Ayuntamiento de Telde

MUNICIPIO: C.P.: PROVINCIA:

 

LUGAR Y MEDIO DE NOTIFICACIÓN.

__OPTO por que las notificaciones que proceda practicar se efectúen en el lugar que se
indica:

 

DIRECCIÓN:

MUNICIPIO: C.P.: PROVINCIA:

 

__OPTO  por  que  las  notificaciones  que  proceda  practicar  se  efectúen  por  medios
electrónicos a través del Sistema de Notificaciones _______

 

CORREO ELECTRÓNICO: TELÉFONO: MÓVIL:

 

DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR O DE CONVIVENCIA.

Pco
.(1)

Nombre Apellidos Sex
o: 
M/H

DNI/NIE Fecha 
nto.

Nacionali
dad

Est
. 
Civi
l(2)

Disc
ap 
Si/N
o

Sit. 
Labo
ra 
l(3)

Valoració
n 
Depende
ncia (4)

  

 

         

  

 

         

  

 

         

  

 

         

  

 

         

  

 

         

(1) Parentesco (Pco): 01 Solicitante; 02 Cónyuge; 03 Pareja de hecho; 04. Pareja análoga;
; 05. Hija/o; 06. Madre / Padre; 07. Suegra/o; 08 Hermano/a; 09. Nuera / Yerno; 10 Tío/a; 
11 Sobrina/o; 12 Persona acogida / adoptada / tutelada.

(2) Estado civil: 01 Soltera/o; 02 Casada/o; 03. Separada/o; 04 Divorciada/o; 05 Pareja 
análoga; 06 Viuda/o; 07 Pareja de hecho.

(3) Situación laboral: 01 Ocupada/ o a tiempo completo; 02 Ocupada/o a tiempo parcial. 03
Parada/ o; 04 Inactiva/ o; 05 Otros.
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Ayuntamiento de Telde

(4) En trámite:01; Grado I: 02; Grado II: 03; Grado III: 04

 

SITUACIÓN ECONÓMICA

Nombre y apellidos Ingresos
mensuales

Ingresos
anuales

Fuente ingresos (1)

    

    

    

(1) Fuente de ingresos: 01. Trabajo por cuenta propia; 02. Trabajo por cuenta ajena; 03.
Prestaciones contributivas;  04. Prestaciones y subsidios no contributivos;  05. Ayudas y
subvenciones; 06. Rendimientos del capital inmobiliario; 07. Pensión compensatoria; 08
Otros.

 

PRESTACIÓN SOLICITADA:

 

Atención personal  

Atención doméstica  

 

 

DECLARACIÓN RESPONSABLE.
__He sido informado de que esta Entidad va a tratar y guardar los datos aportados en la
instancia y en la documentación que la  acompaña para la realización de actuaciones
administrativas.
__Presto  mi  consentimiento  para  que  los  datos  aportados  en  la  instancia  y  en  la
documentación que la acompaña puedan ser utilizados para el envío de información de
interés general.
__Declaro  que  es  cierto  el  contenido  de  este  documento,  me  responsabilizo  de  la
veracidad de los documentos que acompañan esta solicitud y confirmo mi voluntad de
firmarlo.
__Presto  mi  consentimiento  para  que  la  entidad  realice  consultas  de  los  datos  del
solicitante/representante a través de la  Plataforma de Intermediación  de Datos y otros
servicios interoperables.

__Declaro que no he solicitado y/o recibido ayudas o subvenciones para el mismo destino,
en cualquier Administración o Entidad Pública.

OBLIGACIONES.

Me comprometo a cumplir con las siguientes obligaciones:
a) Informar, sin omitir ni falsear, sobre las circunstancias personales, familiares y sociales
que determinan la necesidad de la prestación.
b) Acreditar el cumplimiento de los requisitos y condiciones que determinan la concesión
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Ayuntamiento de Telde

de la prestación.
c) Tratar  con  el  debido  respeto  al  personal  encargado  de  tramitar la prestación  y  de
desarrollar el proceso de intervención.
d) Cumplir las condiciones que puedan establecerse con esta Administración Pública y que
fundamentan la concesión de la prestación.
e) Permitir  y facilitar las actuaciones del personal municipal tanto en la fase de análisis,
seguimiento  como  en la de  concesión  de la prestación  que  puede  incluir  visitas
domiciliarias y/o comparecencias a petición de la Administración.
f) Comunicar cualquier cambio que se produzca en su situación personal, familiar, social y
económica,  que  pudiera  dar  lugar  a  la  modificación,  suspensión  o  extinción  de  la
prestación del servicio.
g) Corresponsabilizarse  en  el  coste  de  la  prestación  en  función  de  su  capacidad
económica y patrimonial según especifica la correspondiente ordenanza fiscal reguladora.
h) Facilitar el ejercicio de las tareas de las y los profesionales que atienden el servicio, así
como poner a su disposición los medios materiales adecuados para el desarrollo de dichas
tareas.
i) Comunicar con suficiente antelación (24 horas) cualquier motivo justificado que impida la
prestación  del  servicio.  En  caso  contrario  la  persona  usuaria  deberá  abonar  la  parte
correspondiente del coste del servicio, en su caso.
j) Ser  respetuosas  y  correctas  en  el  trato  con  las  personas  que  prestan  el  servicio,
respetando sus funciones.
k) Mantener una actitud de colaboración activa y consecuente con el programa de atención
previamente establecido.
l) Mantener el horario establecido para la prestación del servicio, solicitando cambios sólo
por citas médicas, actividades concretas o circunstancias familiares ineludibles.
m) No exigir tareas o actividades no incluidas en el Programa Individual de Atención, en el
programa  de atención o  en  el  Documento  de  Compromiso  del  Servicio  de  Ayuda  a
Domicilio.
n) Facilitar, participar y colaborar en el seguimiento, inspección y evaluación del servicio.
ñ) Poner en conocimiento del personal técnico responsable del servicio cualquier anomalía
o irregularidad que detecte en la prestación.

 

En la ciudad de Telde a de de

 

 

Firma de la persona solicitante

CLÁUSULAS PROTECCIÓN DE DATOS

El responsable del tratamiento de sus datos es el M.I. Ayuntamiento de Telde. Sus datos
serán  tratados  con  la  finalidad  de  atender  a  su  solicitud,  comunicación  o  escrito.  La
legitimación para el uso de sus datos está basada en una obligación legal aplicable al
responsable del tratamiento. No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal. Los
datos serán destruidos una vez comunique su baja y/o finalizados los períodos legales de
conservación.

En el caso de aportar datos personales de terceras personas,la personal firmante declara
que los datos de terceros son ciertos y que se ha informado y obtenido el consentimiento
para el tratamiento de datos por parte de esta entidad eximiendo al M.I. Ayuntamiento de
Telde de cualquier responsabilidad por dicho incumplimiento.
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Ayuntamiento de Telde

Las  personas  interesadas  podrán  ejercitar  sus  derechos  de  acceso,  rectificación,
supresión,  limitación del  tratamiento y portabilidad dirigiéndose al M.I.  Ayuntamiento de
Telde en  la  siguiente  dirección:  Camino  del  Cubillo  s/n,  35200  Telde,  Las  Palmas.
Igualmente, puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de
datos si considera que sus derechos han sido vulnerados.

Dato de contacto Delegado de Protección de Datos: dpo@telde.es

Puede  consultar/solicitar  información  ampliada  sobre  protección  de  datos
en http://telde.sedelectronica.es/privacy.

 
DIRIGIDA  A  EXCMO      .     S      R.     AL      C  AL      D  E      -      
P      R  ESI      D  E      N  TE         D  E  L     M  .I      .     A      Y  UN  TA      M  IE      N  T      O     DE     T      E  L      DE  

ANEXO 4

 
DECLARACIÓN DE NO ESTAR OBLIGADA/O A PRESENTAR LA DECLARACIÓN DE

LA RENTA
 
 

 
D./Dña. ______________________________________________________________ Con
DNI nº ________________ y domicilio en _______________________________
Calle ________________________________________________________________
 
 
 
DECLARA:
 
Que no he realizado la Declaración de la Renta de las Personas Físicas durante el pasado
año,  por  estar  exenta/exento en razón a mis ingresos y  de acuerdo con la  normativa
aplicable.
 
Y  para  que  conste  firmo la  presente  Declaración  en  la  Ciudad  de Telde  a,  _____de
________________ de 20___.
 
 
 
 
 
Fdo: _____________________________

No hubo intervenciones.

 En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 23 votos a favor de los concejales grupos
NC, JxT, PSOE, CIUCA, Mixto MxT, Mixto PP y  Mixto UP, aprobar la citada propuesta.
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14.  Exp.  14023/2021.  Aprobación inicial  de  la  Ordenanza  Reguladora  del  Precio
Público del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 17, En contra: 6, Abstenciones: 0, Ausentes: 1

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Abstenciones ---

Ausentes María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Servicios Sociales, D. Diego Ojeda Ramos, se da lectura
a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:  

VISTAS las enmiendas presentadas por el grupo PSOE, derivándose de este trámite la
no modificación del texto original. 

VISTO el  Informe Jurídico  de  la  Asesoría  Jurídica  en  el  que  señala  que  “..informar
favorablemente el expediente 14023/2021, sobre proyecto de ordenanza reguladora del
precio público del Servicio de Ayuda a Domicilio del M.I. Ayuntamiento de Telde,  de la
Concejalía de Servicios Sociales, una vez sean llevadas a efecto las modificaciones y/o
correcciones a que se contrae el presente ”

VISTO lo  indicado  por  la  Intervención  mediante  tarea  en  la  que  se  indica  “...la
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Ayuntamiento de Telde

Intervención no realiza función interventora en la aprobación de ordenanzas…”.

VISTO el Informe-Propuesta que emite la Jefa de Servicio Accidental de la Concejalía de
Servicios Sociales en el que se han incluido las diferentes observaciones realizadas por
la Asesoría Jurídica.

 

CONSIDERANDO el  Decreto 5/1999,  de 21 de enero,  de la  entonces Consejería  de
Empleo y Asuntos Sociales, que regula la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio,
en  el  que  se  define el  mismo,  como  un  “conjunto  de  actuaciones,  realizadas
preferentemente en el domicilio del destinatario, de carácter doméstico, social, de apoyo
psicológico  y  rehabilitador,  dirigidas a  los  individuos  y/o  familias  que  se  hallen  en
situaciones de especial necesidad, facilitando así la permanencia y la autonomía en el
medio habitual de convivencia.”

 

CONSIDERANDO el artículo 20.3 de la Ley 16/2019, de 2 de mayo, que establece al
Servicio de Ayuda a Domicilio como uno de los servicios del sistema público de servicios
sociales de Canarias y en su artículo 25, dice que: “1. Los servicios sociales de atención
primaria  y  comunitaria  constituyen el  primer  nivel  de atención del  sistema público  de
servicios sociales. Su titularidad corresponderá a los municipios.”  Añadiendo el artículo
26.1.a):  “Artículo 26. 1. Son funciones de los servicios sociales de atención primaria y
comunitaria las siguientes: a)  La información, valoración, orientación,  asesoramiento y
seguimiento a  la  población  sobre las prestaciones y servicios del  sistema público de
servicios sociales y de los recursos de otros sistemas de protección social existentes en
Canarias, así como la intervención individual, grupal y comunitaria.”  Y en el artículo 50
establece como competencia de los Ayuntamientos, entre otras, las siguientes, “a) Crear,
organizar y gestionar los Servicios Sociales de atención primaria y comunitaria previstos en la
presente ley y su normativa de desarrollo y b) Ejercer la potestad reglamentaria para la
organización y prestación de los servicios propios, en los términos previstos en la normativa
vigente”.

 

CONSIDERANDO el  Reglamento  Municipal  del  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  y la
Ordenanza Fiscal  nº  33,  publicadas  en el  BOP de 25 de julio  de  2001,  así  como la
modificación de la Ordenanza Fiscal nº 33, publicada en el BOP nº 53 de 25 de abril de
2012.

 

RESULTANDO la  necesidad de actualizar  el  precio  público  del  Servicio  de  Ayuda a
Domicilio  y  adecuarlo  a  la  normativa  vigente  en  materia  del  Servicio  de  Ayuda  a
Domicilio, así como en materia de dependencia, se plantea la necesidad de elaborar una
nueva Ordenanza que regule el precio público del Servicio de Ayuda a Domicilio, con la
finalidad de mejorar  y  facilitar  el  acceso a esta  prestación  en el  ámbito  del  Término
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Municipal de Telde.

 

RESULTANDO que esta Ordenanza tiene el fin de contribuir a lograr una mejor y mayor
cobertura del Servicio de Ayuda a Domicilio a  la  ciudadanía de Telde,  en situación de
dificultad social.

 

RESULTANDO la necesidad de introducir de forma manifiesta la perspectiva de género a lo
largo de todo el proceso, a fin de promover la reducción de las desigualdades existentes
entre mujeres y hombres, y por tanto la feminización de la pobreza.

 

RESULTANDO que en la memoria económica obrante en el  expediente se señala que
consecuencias en las arcas municipales de las modificaciones económicas propuestas en el
precio público del Servicio de Ayuda a Domicilio actualmente vigente, es asumible por esta
Corporación.

 

 

Por todo cuanto antecede, en ejercicio de las atribuciones que me confiere la normativa
aplicable, en especial el Decreto de Alcaldía n.º 2021-5031, el Decreto n.º 2021-5030 y el
Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del Ayuntamiento de Telde, y conforme
a lo establecido  en  a  Instrucción  1/2017  del  Secretario  General  del  Pleno  relativa  al
procedimiento de elaboración de Ordenanzas y Reglamentos municipales, y conforme al
artículo 133 y siguientes del Reglamento Orgánico del Pleno, 

 

PROPONGO

 

PRIMERO. Aprobar inicialmente la Ordenanza reguladora del precio público del Servicio
de Ayuda a Domicilio del M.I. Ayuntamiento de Telde, cuyo texto queda incorporado al
presente acuerdo. 

 

SEGUNDO. Someter de forma inmediata a información pública la presente aprobación
inicial, mediante anuncio a publicar en el Boletín Oficial de la Provincia de Las Palmas, a
los  efectos  de  que  se  inicie  el  cómputo  del  plazo  de  treinta  días  hábiles  para  la
presentación de reclamaciones y sugerencias, según preceptúa el artículo 49.b) de la Ley
7/1985, de 2 de abril, así como, entender definitivamente aprobado la nueva ordenanza si
en el plazo de treinta días hábiles no fueran presentadas reclamaciones y/o sugerencias,
tal y como prevé el apartado c), segundo párrafo, del citado artículo 49 de la Ley 7/1985,
de  2  de  abril,  entrando  en  vigor,  transcurridos  quince  días  hábiles  a  partir  de  la
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publicación  íntegra del  mismo en el  Boletín Oficial  de la  Provincia,  según dispone el
artículo 70.2 de la misma Ley.

 

 

PROYECTO DE ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PÚBLICO DEL SERVICIO
DE AYUDA A DOMICILIO DEL M.I. AYUNTAMIENTO DE TELDE

 

Artículo 1. Objeto y ámbito de actuación.

El uso de las facultades concedidas por los artículos 133.2 y 142 de la Constitución, por
el artículo 106 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,  reguladora de las Bases de Régimen
Local,  y  de  conformidad  con  lo  dispuesto  en  el  artículo  41  y  127  del  Real  Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, este Ayuntamiento establece el precio público del
Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  en  el  municipio  de  Telde,  regulando  la  participación
económica de las personas usuarias, en concordancia con el Decreto 5/1999, de 21 de
enero, por el que se regula la prestación del Servicio de Ayuda a Domicilio.

Artículo 2. Hecho imponible.

El  hecho imponible  está  constituido  por  la  prestación  de servicios  y  actuaciones  del
Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  por  parte  del  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde,  realizada
preferentemente en domicilio, de carácter personal, doméstico y/o social, para mayores y/
o personas con discapacidad, personas con dependencia que aún no han sido atendidas
por el Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, y personas en situación
de especial necesidad (Servicio de Ayuda a Domicilio Municipal, en adelante).

Artículo 3. Sujeto pasivo y obligación de pago.

1.  El  sujeto  pasivo  será/n  toda/s  aquélla/s  persona/s  física/s  que,  tras  la  preceptiva
tramitación en forma del expediente administrativo, le sea concedida el Servicio de Ayuda
a Domicilio municipal, a través Resolución en que así se establezca y sea notificada en
debida forma, esto es, el sujeto pasivo lo conforman todas y cada una de las personas
físicas,  que resulten usuarias del  servicio indicado teniendo lugar,  de acuerdo con lo
establecido  en la  Ordenanza Municipal  que regule el  mismo, y  la  normativa en vigor
existente en esta materia, que resulte de aplicación.

2. La obligación de pago del precio público en esta Ordenanza, tendrá lugar cuando se
produzca el devengo, definido como el momento en que se tiene por realizado el hecho
imponible,  es decir,  cuando se  inicie  la  prestación del  servicio  o  la  realización  de la
actividad, la utilización efectiva del servicio público, procediéndose a su liquidación en la
forma expresada en el artículo 12 de este texto legal.

El pago de las cuotas resultantes se efectuará:

a) En el caso de unidades familiares, por la persona que, en su caso, detente la patria

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
56

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

potestad, o tenga atribuido el cargo de quienes se trate por cualquier modo establecido
en la legislación aplicable (como por ejemplo, sin ánimo exhaustivo, la representación de
hecho o de derecho, curador representativo o no, etc..).

b) En otros casos, la persona usuaria directa del Servicio u otra/s admitida/s en Derecho.

3. Esta obligación de pago no se exigirá si, por circunstancias consideradas graves y/o de
análoga significación, debidamente acreditadas, procediera la aplicación de un tiempo de
suspensión del servicio que se trata en esta Ordenanza.

Artículo 4. Precio Público.

El  importe  del  precio  público  del  Servicio  de  Ayuda  a  Domicilio  Municipal  será
determinado en función del coste del servicio que se presta, y también en el importe
resultante de la adjudicación del contrato o concertación del servicio.

Artículo 5. Aportación de la persona usuaria.

La participación  económica de la  persona usuaria del  Servicio  de  Ayuda a Domicilio
Municipal vendrá determinada por la aplicación de la siguiente tabla de rentas mensuales,
conforme al Salario Mínimo Interprofesional (SMI, en adelante), según tipo de servicio
que recibe, estableciéndose como precio/hora del servicio el estipulado en el contrato de
servicio o concertación social con la entidad que lo presta, incluyendo el IGIC:

a) Servicio de atención personal. Sólo se tendrán en cuenta los ingresos de la persona
que reciba el servicio de carácter personal.

SMI, siempre y cuando no sean personas propietarias de otros inmuebles, por los que
esté recibiendo ingresos.

d) Gastos derivados de la hipoteca de la vivienda habitual, hasta un máximo de un 60%
del SMI, siempre y cuando sean personas propietarias de otros inmuebles, por los que
reciba ingresos.

4.  No se  computarán como ingresos  económicos  de las  personas usuarias  o  de su
unidad de convivencia:

a) La ayuda económica establecida en el artículo 27 de la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de Género y aquellas
ayudas de igual contenido que se hayan podido establecer por la Comunidad Autónoma.

b) Los importes reconocidos por el sistema de la dependencia en concepto de prestación
vinculada a un servicio, cuando se dediquen al pago de centros de día o residenciales de
alguno de los miembros de la unidad de convivencia.

c) Las becas por estudios.

Artículo 8. Consideración del patrimonio.

1. Se considerarán patrimonio los bienes inmuebles urbanos y rústicos que la persona
solicitante, y en su caso, las personas integrantes de la unidad de convivencia tengan en
propiedad por cualquier título jurídico, a excepción de la vivienda habitual, computándose
el 2% de su valor catastral dividido entre 12 meses.

2.  En  los  supuestos  de  cotitularidad,  sólo  se  tendrá  en  consideración  el  porcentaje
correspondiente a la propiedad de la persona usuaria. En el caso de residir en más de
una vivienda de su propiedad,  tendrá la  consideración  de habitual  a efectos de esta
Ordenanza la del domicilio de empadronamiento.

3.  No  se  computan  los  bienes  inmuebles  aportados  a  un  patrimonio  especialmente
protegido  de  los  regulados  por  la  Ley  41/2003,  de  18  de  noviembre,  de  protección
patrimonial  de  personas con discapacidad y modificación  del  Código Civil,  la  Ley de
Enjuiciamiento Civil y normativa tributaria, del que sea titular la persona usuaria, mientras
persista tal afección.

Artículo 9. Fórmula de cálculo.

La renta mensual per cápita se obtiene sumando los ingresos brutos anuales que por
cualquier concepto se obtengan por todos los miembros de la unidad convivencial, según
especifica artículo 7, más el patrimonio, según el artículo 8, y dividiendo dicho sumatorio
por doce (meses del año) y a su vez dicho cociente dividido por el número de miembros
de la unidad convivencial, o en el caso de que la persona solicitante viva sola, por 1,5.

Artículo 10.  Límite económico para  el  acceso al  Servicio de Ayuda a  Domicilio
adicional.

No existe límite económico para el acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio Municipal,
estando sujeto el mismo a la participación económica que le corresponda a la persona
usuaria y que queda definida en el artículo 5.
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Artículo 11. Periodo impositivo.

1.  El  período a computar  en  la  determinación  de las rentas y  del  patrimonio será el
correspondiente al año de la última declaración fiscal disponible o pensión conocida a la
fecha  de  presentación  de  la  solicitud.  No  obstante,  si  durante  la  tramitación  del
expediente,  se  dispusiera  de  la  información  tributaria  correspondiente  al  ejercicio
económico en curso, se computarán los ingresos y patrimonio de dicho ejercicio.

2.  Cuando  la  capacidad  económica  de  la  persona  beneficiaria  solo  provenga  de  la
percepción de pensiones, prestaciones o subsidios públicos, el periodo a computar en su
determinación será el correspondiente al ejercicio en el que se presente la solicitud.

Artículo 12. Liquidación.

1. Los Precios Públicos exigibles en esta Ordenanza se liquidarán por el  conjunto de
actuaciones o servicios prestados a lo largo de un mes.

2. La liquidación de las horas prestadas en el Servicio de Ayuda a Domicilio se realizará
en base a aquellas que realmente se realice. En el caso de que la persona usuaria no
comunique con la antelación suficiente (24 horas) cualquier motivo justificado que impida
la prestación del servicio, deberá abonar la parte correspondiente del coste del servicio,
que será de una hora.

3.  El  importe  del  precio  público  se  hará  efectivo  mediante  ingreso  en  el  Organismo
Autónomo Local Valora Gestión Tributaria, o bien mediante cargo en la cuenta bancaria
que indique la persona beneficiaria del servicio, previa la correspondiente autorización
bancaria al formalizar la solicitud.

Artículo 13. Revalorización

La tarifa del precio público del Servicio de Ayuda a Domicilio Municipal se revalorizará en
función de la cuantía del coste del servicio resultante de cada adjudicación del contrato o
concertación del servicio que se realice.

Artículo 14. Normas de gestión.

1. Los Servicios regulados en esta Ordenanza, por lo que respecta a su prestación, se
regirán por su reglamentación específica.

2. La facturación del precio público lo hará el Organismo Autónomo Local Valora Gestión
Tributaria, u otro que para este fin determine el Ayuntamiento. Los Servicios Sociales
facilitarán  mensualmente  a  este  Organismo,  relación  de  personas  beneficiarias  con
indicación  de  su  domicilio,  número  de  horas  prestadas,  precio  de  las  horas,
compensaciones, importe total a pagar y todos aquellos datos necesarios para determinar
la liquidación y la confección de los recibos correspondientes.

3.  La  tramitación  de la  solicitud  para beneficiarse  del  Servicio  de  Ayuda a  Domicilio
Municipal  se  ajustará  a  lo  dispuesto  por  el  servicio  administrativo  competente  de su
tramitación, correspondiendo a los Servicios Sociales.

4. Cuando, por causas no imputables a la persona obligada al pago del precio, el servicio
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de  Ayuda  a  Domicilio  Municipal  no  se  preste,  procederá  la  devolución  del  importe
correspondiente.

5.  En  todo  caso,  será  un  requisito  obligatorio  para  acceder  a  la  prestación  de  los
diferentes  servicios  objeto  de  la  presente  Ordenanza,  la  aportación  de  toda  la
documentación que permita acreditar la situación económica de la persona solicitante, y
en  su  caso,  de  la  unidad  de  convivencia.  La  ausencia  de  la  citada  documentación
determinará la exclusión definitiva del Servicio.

6. Las personas usuarias que no efectúen el abono mensual del servicio en los plazos
señalados por la presente Ordenanza causarán baja temporal en el mismo hasta que se
produzca la subsanación del débito, pudiendo exigirse las deudas por el procedimiento
administrativo de apremio

 

Disposición adicional primera. Legislación aplicable.

En todo lo no previsto en esta Ordenanza se estará a lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora  de las Haciendas Locales,  la  Ley 58/2003,  de 17 de diciembre,  General
Tributaria, el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
General de Recaudación, la Ordenanza reguladora del acceso al Servicio de Ayuda a
Domicilio del M.I. Ayuntamiento de Telde y demás disposiciones de aplicación general
que afecten a cualquier elemento de este Precio Público.

Disposición  adicional  segunda.  Personas  usuarias  con  carácter  previo  a  la
aprobación de la Ordenanza.

Las personas que, a la entrada en vigor de la presente Ordenanza fueran beneficiarias de
alguno de los servicios regulados en la misma, mantendrán la intensidad reconocida y el
precio  público  para  cada  uno  de  ellos  si  es  más  favorable  que  la  que  le  pudiera
corresponder por aplicación de la nueva Ordenanza, aplicándose la presente Ordenanza
en el supuesto que fuera más favorable,  sin perjuicio de las revisiones que pudieran
derivarse de la modificación de las condiciones tenidas en cuenta para su concesión.

 

Disposición transitoria primera. Solicitudes en trámite.

Las solicitudes de los servicios objeto de la presente Ordenanza que se encuentren en
trámite  a  la  fecha  de  entrada  en  vigor  de  la  presente  Ordenanza,  les  resultará  de
aplicación lo dispuesto en la misma en todo lo que sea favorable a la persona solicitante.

 

Disposición derogatoria.

Se deroga  íntegramente  la  Ordenanza  número  33,  reguladora  del  precio  público  del
Servicio de Ayuda a Domicilio, publicada en el BOP de 25 de julio de 2001, así como la
modificación de la misma, publicada en el BOP nº 53 de 25 de abril de 2012. 
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Disposición final. Entrada en vigor.

La presente Ordenanza entrará en vigor una vez haya sido aprobada definitivamente por
el Pleno del Ayuntamiento y entrará en vigor de conformidad con el artículo 131 de la Ley
39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas, artículo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases de Régimen Local, y el artículo 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de
las Bases de Régimen Local, permaneciendo en vigor hasta su modificación o derogación
expresa.

A  continuación  se  producen  intervenciones  por  parte  de   Dña.  Soledad  Hernández
Santana   (PSOE)  que  interviene  en  dos  ocasiones,  D.  Juan  Antonio  Peña  Medina
(CIUCA) que interviene en dos ocasiones, Dña. Rosa Manuela Vega Muñoz (Mixto UP)
y D. Diego Ojeda Ramos (NC).

 

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 17 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT, CIUCA, Mixto MxT y Mixto PP y 6 votos en contra de los concejales de
los grupos PSOE y Mixto UP, aprobar la citada propuesta.

 

15. Exp. 23592/2021. Concesión del Titulo de Hijo Adoptivo de la Ciudad de Telde
a D. Máximo Riol Cimas.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
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Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el   Concejal  de Gobierno de Cultura, D. Juan Francisco Santana Martel se da
lectura a la siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:

                                                               ANTECEDENTES 
 
1.-  En fecha 21 de Junio de 2021 se formula  escrito  petición ante el  Registro de
Entrada de este Ayuntamiento suscrito por D. Franck González, con DNI: 42.826.268-
S,  en calidad de Director de la Casa Museo León y Castillo,  adjuntando al efecto
copia de acuerdo de la Junta de Gobierno  del   CIRCULO CULTURAL DE TELDE,
solicitando  entre  otros  extremos,  el  nombramiento  por  el  Pleno  corporativo
municipal de DON MÁXIMO RIOL CIMAS como HIJO ADOPTIVO  DE LA CIUDAD
DE TELDE.
 
2.-A la vista de lo anterior y previas las correspondiente diligencias de acumulación, y
basado  en  informe de  la  Jefatura  de  Servicio  de  Cultura,  se  dicta  Decreto  de  la
Alcaldía  nº  2021.7227,  con  fecha  14/09/2021  ,  mediante  el  cual  se  acuerda  la
iniciación  de expediente  al  efecto,  designando instructor  del  mismo a DON JUAN
FRANCISCO MARTEL SANTANA, Concejal de Gobierno de Cultura del Ayuntamiento
de Telde 
 
3.- .Con fecha 23 de Sseptiembre de 2021, concluida la instrucción se incorpora al
expediente PROPUESTA DEL INSTRUCTOR, en la que se concluye lo siguiente:
 
…/…”ÚNICO: Que por la Alcaldía Presidencia se eleve al Pleno Corporativo Propuesta para aprobar la
concesión del TITULO DE HIJO ADOPTIVO DE LA CIUDAD DE TELDE al SR. D. MÁXIMO RIOL CIMAS,
para lo cual será necesario el voto favorable de las dos terceras partes de los Concejales asistentes a la
sesión.”
 
4.-Con fecha 29 de septiembre de 2021 or la ALCALDIA PRESIDENCIA se suscribe
PROPUESTA AL PLENO CORPORATIVO , con arreglo a lo siguiente:
 
…/…”ÚNICO.- Otorgar el TITULO DE HIJO ADOPTIVO DE LA CIUDAD DE TELDE al SR. D. MÁXIMO
RIOL CIMAS, en atención a los méritos concurrentes y acreditados en la instrucción.”
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Ayuntamiento de Telde

5.- Elevado el expediente a la Secretaría General del Pleno a fin de su tratamiento por
el Pleno Corporativo, el expediente se devuelve porque tras la reciente modificación
operada en el Reglamento Orgánico del Pleno y de sus Comisiones, el tratamiento del
asunto sólo cabría incorporarse como asunto de urgencia previa su justificación, y en
caso contrario precisaría que fuera objeto de Dictamen previo en Comisión.
 
6.- Considerando que la Comisión de Honores y Distinciones si bien fue creada en
virtud de ACUERDO Plenario de fecha, la misma  no se ha constituido formalmente, ni
han  sido  designados  sus  integrantes,  y  en  consecuencia  procede  la  remisión  del
expediente  para  su  dictamen,  dando  cumplimiento  a  lo  solicitado,  a  la  Comisión
Delegada del Pleno de Asuntos Sociales.
 

                                   FUNDAMENTOS DE DERECHO
El vigente Reglamento de Honores y Distinciones del M. I. Ayuntamiento de

Telde, aprobado por el Pleno corporativo municipal, establece en su artículo 2. 1º, lo
siguiente:
            1º.- Los honores que el Ayuntamiento de Telde, podrá conferir para premiar
especiales merecimientos o servicios extraordinarios prestados a la ciudad serán  los
siguientes:
                        …/…
                        2).- Título de Hijo Adoptivo  de la Ciudad de Telde.
                        …/....
Asimismo se establece lo siguiente:

CAPITULO II.- DE LOS TÍTULOS DE HIJO PREDILECTO Y DE HIJO ADOPTIVO.

…/...
Artículo 5º.

            1º.- Los  Títulos  de  Hijo  Predilecto  y  Adoptivo,  ambos  de  igual
distinción, constituyen la mayor distinción del  Ayuntamiento de Telde,  por lo
que su concesión se hará siempre utilizando criterios muy restrictivos.
            2º.- Los Títulos anteriores tendrán carácter vitalicio y, una vez otorgados
tres para  cada  uno  de  ellos,  no  podrán  conferirse  otros  mientas  vivan  las
personas favorecidas,  a menos que se trate de un caso muy excepcional,  a
juicio de la Corporación, que habrá de declarar esa excepcionalidad previamente
en Sesión Plenaria por unanimidad.
            

Artículo 6º.
1º.- La concesión de los Títulos de Hijo  Predilecto y de Hijo  Adoptivo será

acordada por la Corporación Municipal,  con el voto favorable de las dos terceras
partes de los Concejales asistentes a la sesión, a propuesta del Alcalde y previo
expediente,  en  el  que  se  deberán  quedar  acreditados  los  merecimientos  que
justifiquen estos honores.
            2º.- Acordada la concesión de cualquiera de los dos títulos anteriores, la
Corporación Municipal  señalará la  fecha en que se  reunirá para hacer  entrega al
agraciado en sesión solemne del diploma y de las insignias que acrediten la distinción.

3º.- El  expresado  diploma  deberá  extenderse  en  un  pergamino  artístico  y
contendrá de manera muy sucinta los merecimientos que justificaron la concesión; la
insignia se ajustará al modelo que en su día apruebe la Corporación, en el que deberá
figurar,  en  todo  caso,  el  escudo  de  la  Ciudad,  así  como  la  inscripción  de  Hijo
Predilecto o Hijo Adoptivo, según proceda.
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.../...
 Asimismo la especifica distinción que se pretende en el presente caso, se contiene en
los  artículos 20 y 21 del citado reglamento, que establece 
Artículo 20º.
            1º.- La concesión de cualquiera de las distinciones a que se refiere este
Reglamento  requerirá la instrucción previa del  oportuno expediente,  que sirva
para determinar los méritos o circunstancias que decidan aquella concesión.
.../...
            3º.- La  iniciación  del  expediente  se  hará  por  Decreto  del  Alcalde-
Presidente, bien por propia iniciativa o a requerimiento de una tercera parte de los
miembros  que integran la  Corporación,  o  con motivo  de petición  razonada de un
organismo  oficial,  de  entidad  u  organización  de  reconocida  solvencia.  Cuando  la
propuesta se refiera a un funcionario de la Corporación, se estará a lo dispuesto en el
número 2º del Artículo 15º de este Reglamento.
            4º.- En  el  decreto  de  la  Alcaldía  se  designará,  un  instructor,  que  se
ocupará de la tramitación del expediente.
            Artículo 21º.
            1º.- El  instructor  practicará  cuantas  diligencias  estime  necesarias  para
investigar los méritos del propuesto, solicitando informes y recibiendo declaraciones,
en su caso, de cuantas personas o representantes de entidades puedan suministrar
datos, antecedentes o referencias que conduzcan al esclarecimiento de aquéllos.
            2º.- Terminada  la  práctica  de  cuantas  diligencias  fueran  acordadas,  el
instructor formulará propuesta motivada, que elevará a la Alcaldía.
            3º.- El  Alcalde,  a  la  vista  del  dictamen,  podrá  acordar  la  ampliación  de
diligencias o aceptar plenamente el dictamen. En este último caso, o practicada que
haya sido la ampliación de las diligencias, someterá por escrito razonado al Pleno o
a la Comisión de Gobierno de la Corporación, según el caso, el expediente, para que
adopte  el  acuerdo  que  estime  oportuno  en  la  forma  que  se  dispone  en  este
Reglamento.

Atendiendo que se ha llevado a cabo la instrucción correspondiente y que en
desarrollo de la misma se ha incorporado al expediente la documentación e informes
justificativos, en base a cuanto antecede, esta Concejalia de Gobierno de Cultura en
ejercicio  de  las  funciones  derivadas  de  las  resoluciones  habilitantes,  y  Vista  la
Propuesta de Resolución elevada por la Jefatura de Servicio de Cultura en relación
con la  presente tramitación y dando cumplimiento a lo  solicitado por la  Secretaría
General del Pleno y de las Comisiones,  

                                               
                                                           PROPONE

 
ÚNICO.- Se eleve propuesta a la Comisión Delegada del Pleno de Asuntos

Sociales, para su dictamen previo a su elevación al Pleno, en orden a .la concesión
del Titulo de  HIJO ADOPTIVO  DE LA CIUDAD DE TELDE A DON MÁXIMO RIOL
CIMAS  en  atención  a  los  méritos  contraídos  y  acreditados  en  la  instrucción  del
expediente.

A continuación se producen intervenciones por parte de  Dña.  Soledad Hernández
Santana  (PSOE) que interviene en dos ocasiones, D.  Juan Antonio Peña Medina
(CIUCA) que interviene en dos ocasiones, Dña. Rosa Manuela Vega Muñoz (Mixto
UP) y D. Diego Ojeda Ramos (NC).
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Ayuntamiento de Telde

Se  encuentra  ausente  en  el  momento  de  la  votación  D.  Carmelo  Jhonatan
Hernández Delgado.

 En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de de los grupos NC,
JxT, PSOE, CIUCA, Mixto MxT, Mixto PP y Mixto UP, aprobar la citada propuesta. 

 

 

16. Expediente 46184/2021. Propuesta del Club Deportivo Balonmano Remudas
para los Premios Canarias 2022 en su categoría de Deportes.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 21, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 3

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
Carmen Rosa Hernández Jorge
María Esther González Santana

Por  el  Sr.  Secretario  se  lee  el  dictamen  favorable  de  la  Comisión  de  Pleno
correspondiente.

Por el  Concejal de Gobierno de Deportes, D. Diego Ojeda Ramos, se da lectura a la
siguiente propuesta dictaminada que literalmente dice:  
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Vista propuesta de fecha 15/12/2021 emitida por la Jefa del Servicio de Deportes Ana
María Trujillo Padrón, en la que dice literalmente:

 “INFORME-PROPUESTA

Que emite la Técnica que suscribe, en su calidad de Jefa de Servicio de Deportes, por
Resolución núm. 2519 de fecha 16 de mayo de 2.011, de conformidad con lo previsto
en el Art. 7.6.6.7 del vigente Reglamento Orgánico de Gobierno y de la Administración
del Ayuntamiento de Telde.

Vista convocatoria de los Premios de Canarias 2022 publicada en el BOC n.º 237 de
fecha 18 de noviembre 2021.

Visto que los Premios Canarias, y concretamente en el artículo 6 de la Ley 2/1997, de
24 de marzo,  de Premios Canarias,  se establece que "los premios se otorgarán ...
atendiendo a las propuestas que,  con anterioridad a la terminación del  año,  hayan
formulado las academias, centros culturales o de investigación, universidades,
instituciones y personalidades".

Valorando la carrera y labor deportiva del Club Deportivo Balonmano Remudas Isla de
Gran Canaria y su evolución, teniendo en cuenta además sus 34 años en la máxima
categoría del balonmano nacional,  es menester de esta área de Actividad Física y
Deportes apostar por esta entidad de mas que reconocida trayectoria para que se
estime su participación en estos premios.

Se detallan sus más importantes logros deportivos:

�  34 años en la máxima categoría del balonmano español.

� Equipo más antiguo de la categoría.

� Campeón Liga Guerreras Iberdrola 18/19

� Campeón Copa de S.M. La Reina temporada 14/15 y 16/17

� Campeón – EHF Women´s Challenge Cup 15/16 y 18/19

� Campeón - Supercopa de España 17/18, 19/20

�  Subcampeón de liga en las temporadas 13/14, 14/15, 15/16

�  Subcampeón de la XXXIV Copa de S. M. La Reina. 12/13, 13/14

�  17 jugadoras aportadas a la selección española absoluta.

�  25 jugadoras aportadas a la selección española junior.
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�  38 jugadoras aportadas a la selección española juvenil.

� 4 jugadoras olímpicas (Rita Hernández, Marta Mangué, Almudena Rodríguez y
Silvia Navarro)

�  3 veces campeón de España infantil.

�  6 veces campeón de España cadete.

�  5 veces campeón de España juvenil.

�  Campeón del mundo Sub-18. (Suecia 1988)

�  Medalla Institucional del Ayuntamiento de Telde

�  Medalla de Oro del Gobierno de Canarias 2017

�  Premio Ser Canario 2015

�  Premio Jesús Telo 2014-2016-2018-2019/2020

�  Premio Roque Nublo de Plata 2016

�  Organizador de 4 Copa de S.M. La Reina

�  Organizador de XXVIII ediciones del Campus de Verano “Antonio Moreno”

�  9 campeonatos de España de Atletismo (Jabalina y Disco)

En base a cuanto antecede se INFORMA Y PROPONE aprobar  en Pleno del MI
Ayuntamiento de Telde lo siguiente:

Primero.- Aprobar la propuesta del Club Deportivo Balonmano Remudas para los
Premios Canarias 2022 en su categoría de Deportes.

Segundo.-  Remitir  al  Gobierno  de  Canarias  la  propuesta  del  Club  Deportivo
Balonmano Remudas para los Premios Canarias 2022 en su categoría de
Deportes.

Tercero.- Aportar a la referida Administración, certificación acreditativa de cuanto se
apruebe en el Pleno del MI Ayuntamiento de Telde sobre el referido expediente.”

ACUERDO

Primero.-Aprobar la propuesta del Club Deportivo Balonmano Remudas para los
Premios Canarias 2022 en su categoría de Deportes.

Segundo.-  Remitir  al  Gobierno  de  Canarias  la  propuesta  del  Club  Deportivo
Balonmano Remudas para los Premios Canarias 2022 en su categoría de
Deportes.
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Tercero.- Aportar a la referida Administración, certificación acreditativa de cuanto se
apruebe en el Pleno del MI Ayuntamiento de Telde sobre el referido expediente.”

Se ausenta en estos momentos Dña. Carmen Rosa Hernández Jorge y toma la palabra
D. Héctor José Suárez Morales.

A  continuación  se  producen  intervenciones  por  parte  de  D.  Juan  Antonio  Peña
Medina (CIUCA) que interviene en dos ocasiones, Dña. Soledad Hernández Santana
(PSOE),  D.  Diego  Ojeda  Ramos  (NC)  que  interviene  en  dos  ocasiones  y  Dña.
Sonsoles Martín Jiménez (Mixto PP).

Se encuentra ausente en el momento de la votación D. Carmelo Jhonatan Hernández
Delgado y Dña. Carmen Rosa Hernández Jorge.

En su virtud. El Pleno Corporativo acuerda por 21 votos a favor de de los grupos NC, 
JxT, PSOE, CIUCA, Mixto MxT, Mixto PP y Mixto UP, aprobar la citada propuesta. .

 

17.  Exp.  44374/2021.  Toma  en  consideración  de  la  Auditoría  de  Gestión
correspondiente al ejercicio 2020, prevista en la Ley 3/1999 del Fondo Canario de
Financiación Municipal.

Favorable Tipo de votación: Unanimidad/Asentimiento

Por la  Concejal de Gobierno de Hacienda, Dña. Celeste López Medina, se da lectura
a la siguiente toma en consideración que literalmente dice:  
 
Remitida  por  el  Servicio  de  Asuntos  Económicos  de  la  Viceconsejería  de
Administraciones Públicas y Transparencia del Gobierno de Canarias la auditoría de
gestión correspondiente a este Ayuntamiento, realizada en base a la liquidación del
presupuesto municipal correspondiente al año 2020, prevista en la Ley 3/1999, de 4 de
febrero, del Fondo Canario de Financiación Municipal.
De conformidad  con el  artículo  15  de  la  Ley  3/1999,  de  4  de febrero,  del  Fondo
Canario de Financiación Municipal, dicha auditoría de gestión deberá ser tomada en
consideración por el  Pleno del Ayuntamiento de Telde,  y remitir  la certificación del
acuerdo plenario de su toma en consideración a la Viceconsejería de Administraciones
Públicas y Transparencia.
Considerando lo dispuesto en el  citado artículo 15 de la Ley 3/1999, de 4 de febrero,
del Fondo Canario de Financiación Municipal, en el que se señala que las auditorías
de gestión deberán ser aprobadas por el Consejero competente en materia de régimen
local,  previa  acreditación  de  haber  sido  tomadas en  consideración  por  los  plenos
respectivos.
En base a todo lo  expuesto,  se eleva al  Pleno de la  Corporación  la  adopción del
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siguiente,
ACUERDO

 
PRIMERO.-  Tomar en consideración la auditoría de gestión correspondiente a este
Ayuntamiento,  realizada  en  base  a  la  liquidación  del  presupuesto  municipal
correspondiente al año 2020, prevista en la Ley 3/1999, de 4 de febrero, del Fondo
Canario de Financiación Municipal.
 
Se  toma conocimiento  de la  citada  propuesta  y  se  dan  por  informados  todos  los
miembros de la Corporación. 
 

 

D. PROPOSICIONES

E. ASUNTOS DE URGENCIAS

1.Expediente  46904/2021.  Aprobación  de  la  suscripción  del  Convenio  de
Colaboración entre el Consorcio de Viviendas y el Excmo. Ayuntamiento de Telde
para  la  cofinanciación  de  las  actuaciones  en  el  ÁREA  DE  REGENERACIÓN Y
RENOVACIÓN URBANA SAN JOSÉ DE LAS LONGUERAS FASE II.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
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Ayuntamiento de Telde

Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Se incorpora en estos momentos Dña. Carmen Rosa Hernández Jorge.

Por D. Sebastián Servando González Robaina se explica la urgencia argumentando que
la misma se se debe a la necesidad de tenerla aprobada antes de final de año.

A  continuación  se  producen  intervenciones  por  parte  de  la  Sra.  Alcaldesa,  D.  Juan
Antonio  Peña  Medina  (CIUCA),  Dña.  Soledad  Hernández  Santana  (PSOE)  y  el  Sr.
Secretario.

Previa declaración de urgencia por 22 votos a favor de los concejales de los grupos
NC, PSOE, JxT, Mixto MxT,  CIUCA, Mixto PP, y Mixto UP, se acordó incluir el presente
asunto en el orden del día. 

Por el Concejal delegado de Vivienda, D.  Sebastián Servando González Robaina,
se da lectura a la siguiente propuesta que literalmente dice:

Visto informe propuesta resolución de la Jefa de Vivienda, obrante en el expediente, que
literalmente dice:

“PRIMERO. - Que el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria fue constituido el día
16 de julio de 2008, al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/2003, de 30 de enero,
de  Vivienda  de  Canarias,  que  en  su  art.  25  le  asigna  el  ejercicio  de  las
competencias de los Cabildos Insulares en materia de vivienda. En particular el
Consorcio  de  Viviendas  de Gran  Canaria  tiene  atribuida  la  competencia  de  la
conservación y administración del parque público de viviendas de ámbito insular,
así como la de coordinar la intervención municipal en la gestión del parque público
de viviendas, conforme a lo previsto en el Art. 6.2 de sus Estatutos.

Asimismo, la Ley 2/2003, de Vivienda de Canarias, modificada por la Ley 2/2014,
en su Art. 6.2. prevé: “Previo convenio con el Instituto Canario de la Vivienda, o con
el  Cabildo  Insular  correspondiente,  en su caso,  los  Ayuntamientos y  sus entes
instrumentales podrán asumir la gestión, administración y conservación del parque
público  de  viviendas  que  no  sea  de  su  titularidad,  radicado  en  su  término
municipal”.
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Ayuntamiento de Telde

SEGUNDO.  - Que  en  las  relaciones  entre  Administraciones  Públicas  rige  el
principio  constitucional  y  legal  de  la  coordinación,  cooperación  y  colaboración
señalado en el Art. 103 de la Constitución Española.  Asimismo, de conformidad
con el artículo 140 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del
Sector Público, las diferentes Administraciones Públicas actúan y se relacionan con
otras Administraciones y entidades u organismos vinculados o dependientes de
éstas de acuerdo con los siguientes principios:

“c)  Colaboración,  entendido  como el  deber  de  actuar  con  el  resto  de
Administraciones Públicas para el logro de fines comunes.

e) Coordinación, cuando dos o más Administraciones Públicas, de manera
voluntaria y en ejercicio de sus competencias, asumen compromisos específicos
en aras de una acción común.”

El presente Convenio se define, como un Convenio interadministrativo previsto en
la letra a) del artículo 47.2 dentro del Régimen Jurídico que para los Convenios
regula  el  mismo texto  legal,  en su  tenor  literal,  “Convenios  interadministrativos
firmados entre  dos  o  más Administraciones  Públicas,  o  bien  entre  dos  o  más
organismos públicos o entidades de derecho público vinculados o dependientes de
distintas Administraciones públicas, y que podrán incluir la utilización de medios,
servicios y recursos de otra Administración Pública, organismo público o entidad de
derecho  público  vinculado  o  dependiente,  para  el  ejercicio  de  competencias
propias o delegadas”.

TERCERO. - Que el Real Decreto 106/2018, de 9 de marzo, por el que se regula el
Plan  Estatal  de  Vivienda 2018-2021,  contempla  el  Programa de fomento de la
regeneración y renovación urbana y rural, que tiene por objeto la financiación de la
realización conjunta de obras de rehabilitación en edificios y viviendas, incluidas
las viviendas unifamiliares, de urbanización o reurbanización de espacios públicos
y, en su caso, de edificación de edificios o viviendas en sustitución de edificios o
viviendas  demolidos,  dentro  de  ámbitos  de  actuación  denominados  área  de
regeneración y renovación urbana o rural previamente delimitados.

En el art. 49 dicha disposición señala que las Comunidades Autónomas y Ciudades
de Ceuta y  Melilla  deberán remitir  al  Ministerio  de  Fomento las propuestas  de
actuaciones en Áreas de regeneración y renovación urbana o rural que pretendan
financiar con cargo al programa.

En las Comisiones Bilaterales de seguimiento se suscribirán con la participación
del Ayuntamiento, en cuyo término municipal se ubique el Área de Rehabilitación y
Renovación Urbana o Rural,  los correspondientes acuerdos,  que recogerán las
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Ayuntamiento de Telde

condiciones  de  financiación  donde  se  determinan  los  importes  acordados,  así
como la forma de gestión a través del Ayuntamiento que será el Ente Gestor. 

En el Acuerdo de Comisión Bilateral de Seguimiento se fijarán las anualidades
correspondientes a la aportación del Ministerio de Fomento, siendo la última, en
todo caso, la correspondiente al ejercicio 2021.

CUARTO.  -  Este  programa  financia  actuaciones  conjuntas  sobre  ámbitos
delimitados, que comprenden la ejecución de obras de rehabilitación en edificios,
obras  de  reurbanización  y  ayudas  para  el  equipo  técnico  de  gestión,  pilares
fundamentales para que la actuación conjunta prospere.

Existe,  por  lo  tanto,  una actuación compleja  en la  que varias Administraciones
deben  actuar  de  forma  conjunta  para  cumplir  con  las  diferentes  obligaciones
asumidas por  cada una de ellas,  sin  perjuicio de la  necesaria participación del
Ayuntamiento de Telde, como Ente Gestor de la actuación.

QUINTO. – Que el Área de Regeneración y Renovación Urbana SAN JOSÉ DE
LAS  LONGUERAS  FASE  II,  en  Telde,  se  contemplará  en  el  correspondiente
Acuerdo de la Comisión Bilateral entre el Ministerio de Transportes, Movilidad y
Agenda Urbana, la Comunidad Autónoma de Canarias, el Consorcio de Viviendas
de Gran Canaria  y  el  Ayuntamiento de Telde,  en el  marco del  Plan Estatal  de
Vivienda 2018-2021.

SEXTO.- Que Consorcio de Viviendas de Gran Canaria suscribirá, a través de su
Presidente, el referido Acuerdo de Comisión Bilateral. Dicho acto de adhesión será
ratificado por el Consejo Ejecutivo del Consorcio de Viviendas, por delegación del
Consejo de Dirección de este Consorcio en la misma sesión y con carácter previo
a la aprobación del presente Convenio.

SEPTIMO.-  El  Consorcio de Viviendas de Gran Canaria asumirá las siguientes
obligaciones:

� Aportar  para  la  financiación  de  las  obras  objeto  del  presente  Convenio  la
cantidad  de  DOSCIENTOS  VEINTICINCO  MIL  CIENTO  TREINTA  Y  NUEVE
EUROS CON DOCE CÉNTIMOS DE EUROS (225.139,12 €), la cual representará
el porcentaje de participación que resulte del Acuerdo de Comisión Bilateral. Esta
aportación se fija sin perjuicio de lo dispuesto en la cláusula quinta.

� A  estos  efectos,  en  la  aplicación  presupuestaria  12310/1522/762001621
denominada  “Ayuntamiento  de  Telde.  Convenio  ARRU  San  José  de  Las
Longueras,  fase  II”,  existe  el  crédito  necesario  y  suficiente  para  asumir  el
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Ayuntamiento de Telde

compromiso económico que se deriva de la suscripción del presente Convenio.

� El pago de la  subvención tendrá el  carácter  de abono anticipado,  una vez
suscrito este Convenio. No será necesaria la constitución de garantía.

OCTAVA.- El Ayuntamiento de Telde se compromete a aportar para la financiación
de las obras objeto de este convenio la cantidad que figura en el Acuerdo de la
Comisión Bilateral a cuyo amparo se suscribe el presente convenio, sin perjuicio
de lo dispuesto en la cláusula quinta.

Visto que en fecha 9 de abril de 2021 el Servicio de Urbanismo del Ayuntamiento
de Telde informa favorablemente la comunicación previa para la ejecución del
proyecto,  con  número  de  expediente  8446/2021  para  la  realización  de  obras
consistentes en la Rehabilitación y Acondicionamiento de bloques de Viviendas y
Urbanización”. 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS

I.- Artículos 137 y 140 de la Constitución Española 

II.- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

III.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

IV.- Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

V.- La Ley 2/2003, de 30 de enero, de Vivienda de Canarias

VI.-  Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,  por el  que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales

VII.-  Real  Decreto 424/2017,  de 28 de abril,  por  el  que se  regula el  Régimen
jurídico del Control interno en las Entidades del Sector Público Local.

VIII.- Ley 14/1990, de 26 de julio, de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas de Canarias, artículos 15 y 16 (no derogados por la Ley 7/2015, de 1 de
abril, de Municipios de Canarias).

IX.- Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del M.I. Ayuntamiento de
Telde, aprobado por el pleno corporativo municipal en sesión ordinaria celebrada el
30 de noviembre de 2005.

Visto el borrador de Convenio de Colaboración entre el Consorcio de Viviendas y
el Excmo. Ayuntamiento de Telde para la cofinanciación de las actuaciones en el
ÁREA  DE  REGENERACIÓN  Y  RENOVACIÓN  URBANA  SAN  JOSÉ  DE  LAS
LONGUERAS FASE II.
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Ayuntamiento de Telde

Vista la  Instrucción  2/2017  de  Secretaría  General  del  Pleno  de  fecha  14  de
diciembre de 2017, cuyo asunto es Procedimiento de elaboración y aprobación
de convenios.

Visto el informe favorable de la Asesoría Jurídica de fecha 23.12.2021.

Por  todo  lo  anterior,  previa  fiscalización  conforme  de  la  Intervención  General
Municipal, la Jefa de Servicio que suscribe, PROPONE:

PRIMERO.-  Aprobar  la  suscripción  del  Convenio  de  Colaboración  entre  el
Consorcio de Viviendas y el Excmo. Ayuntamiento de Telde para la cofinanciación
de las actuaciones en el ÁREA DE REGENERACIÓN Y RENOVACIÓN URBANA
SAN JOSÉ DE LAS LONGUERAS FASE II.

SEGUNDO.- Se procede a la firma del Convenio en términos siguientes:

“CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE EL CONSORCIO DE VIVIENDAS
DE GRAN CANARIA Y EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TELDE PARA LA
COFINANCIACIÓN  DE  LAS  ACTUACIONES  EN  EL  ÁREA  DE
REGENERACIÓN  Y  RENOVACIÓN  URBANA  SAN  JOSÉ  DE  LAS
LONGUERAS FASE II. 

En Las Palmas de Gran Canaria, a fecha fijada electrónicamente.

De una parte,  DOÑA Mª CONCEPCIÓN MONZÓN NAVARRO, en calidad de
Vicepresidenta  del  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria,  con  CIF
P3500028J y domicilio  en calle  Bravo Murillo,  21 de las Palmas de Gran
Canaria.

Y de otra parte, DOÑA CARMEN ROSA HERNÁNDEZ JORGE, en calidad de
Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayuntamiento de TELDE.

INTERVIENEN

La primera,  DOÑA MARÍA CONCEPCIÓN MONZÓN NAVARRO,  actuando
en nombre y representación del Consorcio de Viviendas de Gran Canaria,
expresamente facultada para la celebración de este acto por Acuerdo del
Consejo Ejecutivo de … de noviembre de 2021, por delegación del Consejo
de Dirección, conferida por Acuerdo de 21 de mayo de 2018, ratificado con
fecha 24 de septiembre de 2019); y asistido de DOÑA Mª DOLORES RUIZ
SAN ROMÁN, Secretaria del Consorcio, a los efectos de fe pública conforme
al artículo 14 B de los Estatutos del Consorcio de Viviendas de Gran Canaria
(publicados en el B.O.P. nº 86, de 4 de julio de 2008).

La segunda DOÑA CARMEN ROSA HERNÁNDEZ JORGE, en su calidad de
representante  del  Excmo.  Ayuntamiento  de Telde  expresamente  facultado
para este acto por acuerdo del Pleno Extraordinario de fecha 15 de junio de
2021 y asistido por DON ÁNGEL SUTIL NESTA que actúa en su condición
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de Secretario General del Ayuntamiento, a los efectos de fe pública conforme
al artículo 55.1 a)  de la Ley 7/2015, de 1 de abril,  Ley de Municipios de
Canarias y art.  92 bis de la Ley 7/1985, de 2 de abril,  reguladora de las
Bases de Régimen Local.

Las  partes  se  reconocen  mutuamente,  en  la  calidad  con  que  cada  una
interviene, capacidad legal necesaria para el otorgamiento de este Convenio
y al efecto,

EXPONEN 

PRIMERO. - Que el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria fue constituido
el día 16 de julio de 2008, al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/2003, de 30
de enero, de Vivienda de Canarias, que en su art. 25 le asigna el ejercicio de
las  competencias  de  los  Cabildos  Insulares  en  materia  de  vivienda.  En
particular  el  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria  tiene  atribuida  la
competencia  de  la  conservación  y  administración  del  parque  público  de
viviendas  de  ámbito  insular,  así  como  la  de  coordinar  la  intervención
municipal  en  la  gestión  del  parque  público  de  viviendas,  conforme  a  lo
previsto en el Art. 6.2 de sus Estatutos.

Asimismo, la Ley 2/2003, de Vivienda de Canarias, modificada por la Ley
2/2014, en su Art. 6.2. prevé: “Previo convenio con el Instituto Canario de la
Vivienda,  o  con  el  Cabildo  Insular  correspondiente,  en  su  caso,  los
Ayuntamientos  y  sus  entes  instrumentales  podrán  asumir  la  gestión,
administración y conservación del parque público de viviendas que no sea de
su titularidad, radicado en su término municipal”.

SEGUNDO. - Que en las relaciones entre Administraciones Públicas rige el
principio constitucional y legal de la coordinación, cooperación y colaboración
señalado  en  el  Art.  103  de  la  Constitución  Española.   Asimismo,  de
conformidad con el artículo 140 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre,  de
Régimen  Jurídico  del  Sector  Público,  las  diferentes  Administraciones
Públicas actúan y se relacionan con otras Administraciones y entidades u
organismos  vinculados  o  dependientes  de  éstas  de  acuerdo  con  los
siguientes principios:

“c)  Colaboración,  entendido  como el  deber  de  actuar  con  el  resto  de
Administraciones Públicas para el logro de fines comunes.

e) Coordinación, cuando dos o más Administraciones Públicas, de manera
voluntaria  y  en  ejercicio  de  sus  competencias,  asumen  compromisos
específicos en aras de una acción común.”

El  presente  Convenio  se  define,  como  un  Convenio  interadministrativo
previsto en la letra a) del artículo 47.2 dentro del Régimen Jurídico que para
los Convenios regula el  mismo texto legal,  en su tenor literal,  “Convenios
interadministrativos firmados entre dos o más Administraciones Públicas, o
bien entre dos o más organismos públicos o entidades de derecho público
vinculados  o  dependientes  de  distintas  Administraciones  públicas,  y  que
podrán  incluir  la  utilización  de  medios,  servicios  y  recursos  de  otra
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Administración  Pública,  organismo  público  o  entidad  de  derecho  público
vinculado  o  dependiente,  para  el  ejercicio  de  competencias  propias  o
delegadas”.

TERCERO.-  Que el Real Decreto 106/2018, de 9 de marzo, por el que se
regula el  Plan Estatal  de Vivienda 2018-2021,  contempla el  Programa de
fomento de la regeneración y renovación urbana y rural, que tiene por objeto
la  financiación  de  la  realización  conjunta  de  obras  de  rehabilitación  en
edificios y viviendas, incluidas las viviendas unifamiliares, de urbanización o
reurbanización de espacios públicos y, en su caso, de edificación de edificios
o  viviendas  en  sustitución  de  edificios  o  viviendas  demolidos,  dentro  de
ámbitos  de  actuación  denominados  área  de  regeneración  y  renovación
urbana o rural previamente delimitados.

En el art. 49 dicha disposición señala que las Comunidades Autónomas y
Ciudades de Ceuta y Melilla  deberán remitir  al  Ministerio de Fomento las
propuestas de actuaciones en Áreas de regeneración y renovación urbana o
rural que pretendan financiar con cargo al programa.

En  las  Comisiones  Bilaterales  de  seguimiento  se  suscribirán  con  la
participación del Ayuntamiento, en cuyo término municipal se ubique el Área
de  Rehabilitación  y  Renovación  Urbana  o  Rural,  los  correspondientes
acuerdos,  que  recogerán  las  condiciones  de  financiación  donde  se
determinan los importes acordados, así como la forma de gestión a través
del Ayuntamiento que será el Ente Gestor. 

En  el  Acuerdo  de  Comisión  Bilateral  de  Seguimiento  se  fijarán  las
anualidades  correspondientes  a  la  aportación  del  Ministerio  de  Fomento,
siendo la última, en todo caso, la correspondiente al ejercicio 2021.

CUARTO  - Este  programa  financia  actuaciones  conjuntas  sobre  ámbitos
delimitados,  que  comprenden  la  ejecución  de  obras  de  rehabilitación  en
edificios, obras de reurbanización y ayudas para el equipo técnico de gestión,
pilares fundamentales para que la actuación conjunta prospere.

Existe,  por  lo  tanto,  una  actuación  compleja  en  la  que  varias
Administraciones  deben  actuar  de  forma  conjunta  para  cumplir  con  las
diferentes obligaciones asumidas por cada una de ellas, sin perjuicio de la
necesaria participación del Ayuntamiento de Telde, como Ente Gestor de la
actuación.

QUINTO. - Que el Área de Regeneración y Renovación Urbana SAN JOSÉ
DE  LAS  LONGUERAS  FASE  II,  en  Telde,  se  contemplará  en  el
correspondiente  Acuerdo  de  la  Comisión  Bilateral  entre  el  Ministerio  de
Transportes,  Movilidad  y  Agenda  Urbana,  la Comunidad  Autónoma  de
Canarias, el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria y el Ayuntamiento de
Telde, en el marco del Plan Estatal de Vivienda 2018-2021.

SEXTO. - Que Consorcio de Viviendas de Gran Canaria suscribirá, a través
de su Presidente, el referido Acuerdo de Comisión Bilateral. Dicho acto de
adhesión será ratificado por el Consejo Ejecutivo del Consorcio de Viviendas,
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Ayuntamiento de Telde

por  delegación  del  Consejo de Dirección  de este  Consorcio  en la  misma
sesión y con carácter previo a la aprobación del presente Convenio.

Por todo lo expuesto, ambas partes acuerdan suscribir el presente Convenio
de colaboración, que se regirá por las siguientes 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. -  OBJETO

El objeto de este convenio de colaboración consiste en la cofinanciación por
parte de este Consorcio de Viviendas de Gran Canaria de las actuaciones
previstas en el  Área de Regeneración y Renovación Urbana SAN JOSÉ
DE LAS LONGUERAS FASE II,  en Telde,  por un importe de 225.139,12
euros, coincidente con el importe fijado en el Acuerdo de Comisión Bilateral. 

La  titularidad  de  los  trabajos  objeto  del  presente  Convenio,  una  vez
culminadas, corresponderán a la Administración solicitante de los mismos.

SEGUNDA.- RÉGIMEN DE APLICACIÓN

La financiación del importe citado en la Cláusula Primera tendrá el carácter
de subvención, sujeta a la regulación de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y a su Reglamento de Desarrollo, aprobado por
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

TERCERA.- COMPROMISOS

El  Consorcio  de  Viviendas  de Gran Canaria  y  el  Ayuntamiento  de  Telde
adquieren  de  forma  conjunta  los  siguientes  compromisos,  así  como  los
previstos en las cláusulas siguientes: 

� Cooperar activamente para dotar de la mayor efectividad al objeto de
este Convenio en el cumplimiento de sus fines. 

� Seguimiento  y  valoración  del  Programa  de  obras,  proponiendo  las
mejoras  y  adaptaciones  que  se  consideren  oportunas  para  su  mejor
funcionamiento. 

CUARTA. – OBLIGACIONES DEL CONSORCIO DE VIVIENDAS

El  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria  asumirá  las  siguientes
obligaciones:

� Aportar para la financiación de las obras objeto del presente Convenio la
cantidad de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE
EUROS  CON  DOCE  CÉNTIMOS  DE  EUROS  (225.139,12  €),  la cual
representará  el  porcentaje  de  participación  que  resulte  del  Acuerdo  de
Comisión Bilateral. Esta aportación se fija sin perjuicio de lo dispuesto en la
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Ayuntamiento de Telde

cláusula quinta.

� A estos  efectos,  en  la  aplicación  presupuestaria  12310/1522/762001621
denominada  “Ayuntamiento  de  Telde.  Convenio  ARRU San  José  de  Las
Longueras, fase II”,  existe el  crédito necesario y suficiente para asumir  el
compromiso  económico  que  se  deriva  de  la  suscripción  del  presente
Convenio.

� El pago de la subvención tendrá el carácter de abono anticipado, una vez
suscrito este Convenio. No será necesaria la constitución de garantía.

� El  servicio  técnico  del  Consorcio  de  Vivienda  elaborará  un  informe  de
conformidad de la actuación,  que recogerá las conclusiones derivadas de
toda la supervisión realizada sobre la documentación justificativa. 

QUINTA.- RÉGIMEN DE LA FINANCIACIÓN

Los compromisos económicos que asumirán los distintos intervinientes para
la  ejecución  de  esta  actuación  se  señalan  en  el  Acuerdo  de  Comisión
Bilateral, siendo la del Consorcio de Viviendas la aportación que figura en la
cláusula anterior.  

En  el  caso  de  que  el  importe  de  adjudicación  de  las  obras  objeto  de
subvención  resulte  inferior  al  presupuesto  base  de  licitación,  la  baja
producida  en  la  adjudicación  podrá  utilizarse  para  financiar  futuras
modificaciones  o  nuevas  actuaciones  que  legalmente  se  aprueben  y  la
liquidación, aplicándose el mismo porcentaje de financiación y siempre que
no supere el importe total de la aportación de las partes intervinientes. 

SEXTA. - OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE TELDE.

El Ayuntamiento de Telde asumirá los siguientes compromisos: 
� Aportar  para  la  financiación  de  las  obras  objeto  de  este  convenio  la

cantidad que figura en el Acuerdo de la Comisión Bilateral a cuyo amparo se
suscribe el presente convenio, sin perjuicio de lo dispuesto en la cláusula
quinta.

� Constituirse en Centro gestor de la ejecución del proyecto.
� Llevar a cabo la contratación de las obras del proyecto de referencia y, en

caso  de  ser  necesaria,  también  la  contratación  de  la  redacción  de  los
proyectos precisos para la ejecución de las mismas.

� Designar y contratar, en su caso, la Dirección facultativa de las obras y la
coordinación de seguridad y salud, durante la ejecución de las obras.

� Efectuar  la  justificación  de la  subvención concedida en el  plazo de tres
meses a contar desde el día siguiente a la firma del acta de recepción de las
obras, mediante la presentación de la siguiente documentación:

6. Documentación del procedimiento y proyecto.  
2. Procedimiento  de  adjudicación  completo,  que  necesariamente  deberá

contener:  Pliego  de  Cláusulas  Administrativas  Particulares,  Oferta  del
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contratista que ha resultado adjudicatario (incluidas las mejoras), acta de la
mesa de adjudicación y contrato.

3. Acta de comprobación de replanteo.
4. Certificaciones de obra.
5. Procedimiento  administrativo  del  modificado,  si  procede,  incluyendo

necesariamente:  proyecto  modificado,  acta  de  precios  contradictorios,
solicitud de ampliación de plazo, en su caso, y resolución de aprobación.

6. Liquidación de obra justificada.
7. Justificación del gasto realizado para la gestión de residuos.
8. Justificación  si  procede  de  las  mejoras  que  se  hayan  previsto  en  el

procedimiento de adjudicación.
9. Foto cartel de obra.
10. Acta final de obra.
11. Memoria  analizando  las  actividades  realizadas  y  la  eficiencia  de  las

mismas.
 
7. Documentación acreditativa de pago  .
c. Certificación  de  la  intervención  municipal  acreditativa  del  pago  de  las

certificaciones de obra y de honorarios profesionales, en su caso.
d. Carta de pago del reintegro si hubiera economía de obra y justificación de la

misma.

� Dar publicidad en el cartel exterior descriptivo de las obras el carácter de
ARRU/R  y  la  financiación  aportada  por  todas  las  Administraciones
intervinientes  en  los  términos  previstos  en  la  Cláusula  Decimosexta  del
Convenio  suscrito  con  la  Comunidad  Autónoma  de  Canarias,  para  la
ejecución del Plan Estatal de Vivienda 2018-2021 (publicado por Resolución
de 31 de julio de 2018), guardando identidad de tipografía y tamaño a los
usados  para  identificar  la  aportación  del  Estado  y  de  la  Comunidad
Autónoma.  Asimismo,  se  hará  constar  dicha financiación  en  cualesquiera
acciones de publicidad y difusión que se realice por medio impreso, gráfico,
audiovisual u otro, a fin de dar a conocer el apoyo económico concedido.  

� Someterse a las actuaciones de comprobación y control previstas en la Ley
38/2003, General de Subvenciones que, en su caso, se pueden solicitar. 

� Reintegrar,  en  su  caso,  las  cantidades  que  procedan  en  los  casos  y
conforme  al  procedimiento  legalmente  establecidos, teniendo  en
consideración lo dispuesto en la Cláusula Décima.

SÉPTIMA. –  DURACIÓN Y VIGENCIA

La vigencia de este convenio será la  misma del  Acuerdo de la  Comisión
Bilateral a cuyo amparo se suscribe el presente Convenio, es decir, hasta la
finalización  de  las  actuaciones  programadas  dentro  del  marco  del  Plan
Estatal de Viviendas 2018-2021, regulado por el Real Decreto 106/2018, de 9
de marzo, cuyo artículo 54 establece el plazo máximo de 5 años desde la
firma del correspondiente Acuerdo de Comisión Bilateral para la ejecución de
las obras. 

En el caso de que el Acuerdo Bilateral del que éste trae causa se prorrogue,
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quedará ampliada la vigencia del presente Convenio de forma automática sin
necesidad  de  solicitud  por  cualquiera  de  las  partes  ni  tramitación  de
expediente de prórroga alguno.

OCTAVA.  –  COMISIÓN  DE  SEGUIMIENTO  E  INTERPRETACIÓN  DEL
CONVENIO

Se constituirá una comisión mixta de seguimiento del convenio, compuesta
por  dos  miembros,  uno por  cada  institución  interviniente,  designados  por
cada una de ellas.  Si  resultara necesario  que dicha Comisión elabore un
informe, éste deberá ser elevado al Consejo de Dirección del Consorcio de
Viviendas.

NOVENA.- MODIFICACIÓN

El presente Convenio se podrá modificar a instancias de cualquiera de las
partes  firmantes,  previo  acuerdo  unánime  de  éstas  y  causa  justificada,
conforme a lo previsto en artículo 49, g) de la Ley 40 de 1 de octubre, que se
instrumentará mediante la suscripción de la correspondiente adenda.

DECIMA. – CRITERIOS DE GRADUACIÓN DEL INCUMPLIMIENTO 

De conformidad con lo dispuesto en la letra n) del apartado 3, del art. 17 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, referente a
los  criterios  de  graduación  de  los  posibles  incumplimientos  de  las
condiciones impuestas con motivo de la concesión de las subvenciones, el
mero  retraso  en  la  ejecución  de  las  obras  o  en  la  justificación  de  la
subvención,  no  se  considerarán  automáticamente  un  incumplimiento,  de
conformidad con el principio de proporcionalidad, siempre que:

3. El importe de la misma se hubiese destinado a los fines para los que fue
concedida. 

4. En  el  momento  de  la  justificación  el  Ayuntamiento  acredite  que  ha
mantenido una actuación inequívocamente tendente a la satisfacción de sus
compromisos.

5. La demora en la ejecución resulte razonable al conjunto de actuaciones que
debió realizar para dar cumplimiento a la finalidad de la subvención, siendo
irrelevante el retraso para entender cumplida ésta.

UNDÉCIMA. - CAUSAS DE EXTINCIÓN

El  presente  convenio  se  extinguirá  por  cumplimiento  de  su  objeto  o  por
incurrir en alguna de las causas de resolución previstas en el artículo 51 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

La resolución dará lugar a los siguientes efectos: 

3. Cuando la resolución obedezca a mutuo acuerdo, las partes, previo informe
de la Comisión de Seguimiento, suscribirán acuerdo específico en el que se

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
79

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

detalle el modo de terminación de las actuaciones en curso. 

4. Cuando la resolución se deba al incumplimiento de las obligaciones por
parte  del  cualquiera  de  los  firmantes,  previo  informe  de  la  Comisión  de
Seguimiento,  procederá la  liquidación del  convenio  conforme a las reglas
contenidas en el art. 52 de la citada Ley.

DÉCIMO SEGUNDA.- JURISDICCIÓN

Las cuestiones litigiosas que pudieran derivarse del presente Convenio, dada
su naturaleza administrativa, serán sometidas a la Jurisdicción Contenciosa-
Administrativa. 

DÉCIMO TERCERA. –  PROTECCIÓN DE DATOS

Al objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento General de
Protección de Datos 679/2016, la Ley Orgánica de Protección de Datos y
Garantía de Derechos Digitales 3/2018 y las normativas de privacidad en
vigor, la presente cláusula establece: 

1. El tratamiento de los datos personales se limitará a
las actuaciones necesarias para desempeñar correctamente la gestión de las
actividades  mencionadas  en  las  cláusulas  del  convenio.  Las  partes  se
comprometen a efectuar dicho tratamiento de acuerdo con lo dispuesto en
este  convenio  y,  en  todo caso,  con  las  normas  legales  y  reglamentarias
aplicables.

2. Las partes se obligan a guardar secreto respecto de
los datos personales que conozcan en aplicación del presente convenio, y
asumen la obligación de no divulgarlos ni  comunicarlos a otras personas,
excepto en los casos previstos en la normativa vigente y siempre que sea
estrictamente  necesario  para  cumplir  los  fines  de  este  encargo  de
tratamiento.  Estas  obligaciones  subsistirán  aun  después  de  finalizar  este
convenio.

3. Los firmantes se comprometen asimismo a observar
las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad,
integridad  y  confidencialidad  de  los  datos  personales  cuya  recogida  o
tratamiento se realice dentro de sus instalaciones.

4. Las  partes  informarán  a  sus  trabajadores  de  las
obligaciones contenidas en esta cláusula y les exigirá su cumplimiento. Las
partes serán responsables del tratamiento de datos de carácter personal y
responderán como tal de las infracciones en que hubiesen incurrido, en el
caso de que destinen los  datos personales  a otra finalidad distinta  de la
establecida en este convenio, los comuniquen a terceras personas, vulneren
el deber de guardar secreto sobre los mismos o los utilicen indebidamente.

En prueba de conformidad, firman el presente convenio de colaboración, en
el lugar y fecha arriba indicados.
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VICEPRESIDENTA DEL
CONSORCIO 

DE VIVIENDAS DE GRAN
CANARIA

ALCALDESA-PRESIDENTA DEL 
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE

TELDE

Mª Concepción Monzón Navarro Carmen Rosa Hernández Jorge

SECRETARIA DEL CONSORCIO
DE VIVIENDAS DE GRAN

CANARIA

SECRETARIO GRAL DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO

DE TELDE

Mª Dolores Ruiz San Román Ángel Sutil Nesta

TERCERO.- Facultar  a la  Sra.  Alcaldesa para la  firma de cuantos documentos
sean precisos para la ejecución de este acuerdo.

CUARTO.- Dar traslado del presente acuerdo al Consorcio de Viviendas de Gran
Canaria.”

Visto el expediente administrativo, con los informes emitidos, disposiciones citadas y
demás normas de general y concordante aplicación, y habiéndose observado todas las
prescripciones legales, se propone al Pleno Corporativo, órgano competente por razón
de la materia, la adopción de los siguientes,

ACUERDOS

PRIMERO. - Aprobar la suscripción del Convenio de Colaboración entre el Consorcio de
Viviendas y el Excmo. Ayuntamiento de Telde para la cofinanciación de las actuaciones
en  el  ÁREA DE  REGENERACIÓN Y  RENOVACIÓN URBANA SAN JOSÉ DE LAS
LONGUERAS FASE II.

SEGUNDO. – Se proceda a la firma del Convenio en los términos siguientes: 

“CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE EL CONSORCIO DE VIVIENDAS
DE GRAN CANARIA Y EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TELDE PARA LA
COFINANCIACIÓN  DE  LAS  ACTUACIONES  EN  EL  ÁREA  DE
REGENERACIÓN  Y  RENOVACIÓN  URBANA  SAN  JOSÉ  DE  LAS
LONGUERAS FASE II. 

En Las Palmas de Gran Canaria, a fecha fijada electrónicamente.
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De una parte, DOÑA Mª CONCEPCIÓN MONZÓN NAVARRO, en calidad de
Vicepresidenta  del  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria,  con  CIF
P3500028J  y  domicilio  en  calle  Bravo Murillo,  21  de  las  Palmas  de  Gran
Canaria.

Y de otra parte, DOÑA CARMEN ROSA HERNÁNDEZ JORGE, en calidad de
Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayuntamiento de TELDE.

INTERVIENEN

La primera, DOÑA MARÍA CONCEPCIÓN MONZÓN NAVARRO, actuando en
nombre  y  representación  del  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria,
expresamente  facultada  para  la  celebración  de  este  acto  por  Acuerdo  del
Consejo Ejecutivo de … de noviembre de 2021, por delegación del Consejo de
Dirección, conferida por Acuerdo de 21 de mayo de 2018, ratificado con fecha
24 de septiembre de 2019); y asistido de  DOÑA Mª DOLORES RUIZ SAN
ROMÁN,  Secretaria del Consorcio,  a los efectos de fe pública conforme al
artículo 14 B de los Estatutos del Consorcio de Viviendas de Gran Canaria
(publicados en el B.O.P. nº 86, de 4 de julio de 2008).

La segunda DOÑA CARMEN ROSA HERNÁNDEZ JORGE, en su calidad de
representante del Excmo. Ayuntamiento de Telde expresamente facultado para
este acto por acuerdo del Pleno Extraordinario de fecha 15 de junio de 2021 y
asistido  por  DON  ÁNGEL  SUTIL  NESTA que  actúa  en  su  condición  de
Secretario General del Ayuntamiento,  a los efectos de fe pública conforme al
artículo 55.1 a) de la Ley 7/2015, de 1 de abril, Ley de Municipios de Canarias
y art.  92 bis  de la  Ley 7/1985,  de 2 de abril,  reguladora de las Bases de
Régimen Local.

Las  partes  se  reconocen  mutuamente,  en  la  calidad  con  que  cada  una
interviene, capacidad legal necesaria para el otorgamiento de este Convenio y
al efecto,

EXPONEN 

PRIMERO. - Que el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria fue constituido el
día 16 de julio de 2008, al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/2003, de 30 de
enero, de Vivienda de Canarias, que en su art. 25 le asigna el ejercicio de las
competencias de los Cabildos Insulares en materia de vivienda. En particular
el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria tiene atribuida la competencia de
la conservación y administración del parque público de viviendas de ámbito
insular, así como la de coordinar la intervención municipal en la gestión del
parque público  de viviendas,  conforme a  lo  previsto  en  el  Art.  6.2  de  sus
Estatutos.

Asimismo,  la  Ley  2/2003,  de  Vivienda  de Canarias,  modificada por  la  Ley
2/2014, en su Art. 6.2. prevé: “Previo convenio con el Instituto Canario de la
Vivienda,  o  con  el  Cabildo  Insular  correspondiente,  en  su  caso,  los
Ayuntamientos  y  sus  entes  instrumentales  podrán  asumir  la  gestión,
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Ayuntamiento de Telde

administración y conservación del parque público de viviendas que no sea de
su titularidad, radicado en su término municipal”.

SEGUNDO. -  Que en las relaciones entre Administraciones Públicas rige el
principio constitucional y legal de la coordinación, cooperación y colaboración
señalado  en  el  Art.  103  de  la  Constitución  Española.   Asimismo,  de
conformidad  con  el  artículo 140  de  la  Ley  40/2015  de  1  de octubre,  de
Régimen  Jurídico  del  Sector  Público,  las  diferentes  Administraciones
Públicas  actúan y  se  relacionan  con  otras  Administraciones  y  entidades  u
organismos vinculados o dependientes de éstas de acuerdo con los siguientes
principios:

“c)  Colaboración,  entendido  como  el  deber  de  actuar  con  el  resto  de
Administraciones Públicas para el logro de fines comunes.
e) Coordinación, cuando dos o más Administraciones Públicas, de manera
voluntaria  y  en  ejercicio  de  sus  competencias,  asumen  compromisos
específicos en aras de una acción común.”

El presente Convenio se define, como un Convenio interadministrativo previsto
en  la  letra  a)  del  artículo  47.2  dentro  del  Régimen  Jurídico  que  para  los
Convenios  regula  el  mismo  texto  legal,  en  su  tenor  literal,  “Convenios
interadministrativos  firmados entre  dos o más Administraciones  Públicas,  o
bien entre dos o más organismos públicos o entidades de derecho público
vinculados  o  dependientes  de  distintas  Administraciones  públicas,  y  que
podrán  incluir  la  utilización  de  medios,  servicios  y  recursos  de  otra
Administración  Pública,  organismo  público  o  entidad  de  derecho  público
vinculado  o  dependiente,  para  el  ejercicio  de  competencias  propias  o
delegadas”.

TERCERO.-  Que el Real Decreto 106/2018, de 9 de marzo, por el que se
regula  el  Plan  Estatal  de  Vivienda  2018-2021,  contempla  el  Programa de
fomento de la regeneración y renovación urbana y rural, que tiene por objeto la
financiación de la realización conjunta de obras de rehabilitación en edificios y
viviendas,  incluidas  las  viviendas  unifamiliares,  de  urbanización  o
reurbanización de espacios públicos y, en su caso, de edificación de edificios o
viviendas en sustitución de edificios o viviendas demolidos, dentro de ámbitos
de actuación denominados área de regeneración y renovación urbana o rural
previamente delimitados.

En el  art.  49  dicha disposición  señala  que las  Comunidades Autónomas y
Ciudades de  Ceuta  y  Melilla  deberán remitir  al  Ministerio  de  Fomento  las
propuestas de actuaciones en Áreas de regeneración y renovación urbana o
rural que pretendan financiar con cargo al programa.

En  las  Comisiones  Bilaterales  de  seguimiento  se  suscribirán  con  la
participación del Ayuntamiento, en cuyo término municipal se ubique el Área
de  Rehabilitación  y  Renovación  Urbana  o  Rural,  los  correspondientes
acuerdos, que recogerán las condiciones de financiación donde se determinan
los  importes  acordados,  así  como  la  forma  de  gestión  a  través  del
Ayuntamiento que será el Ente Gestor. 
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Ayuntamiento de Telde

En el Acuerdo de Comisión Bilateral de Seguimiento se fijarán las anualidades
correspondientes a la aportación del Ministerio de Fomento, siendo la última,
en todo caso, la correspondiente al ejercicio 2021.

CUARTO  - Este  programa  financia  actuaciones  conjuntas  sobre  ámbitos
delimitados,  que  comprenden  la  ejecución  de  obras  de  rehabilitación  en
edificios, obras de reurbanización y ayudas para el equipo técnico de gestión,
pilares fundamentales para que la actuación conjunta prospere.

Existe, por lo tanto, una actuación compleja en la que varias Administraciones
deben actuar de forma conjunta para cumplir con las diferentes obligaciones
asumidas por cada una de ellas, sin perjuicio de la necesaria participación del
Ayuntamiento de Telde, como Ente Gestor de la actuación.

QUINTO. - Que el Área de Regeneración y Renovación Urbana SAN JOSÉ DE
LAS LONGUERAS FASE II, en Telde, se contemplará en el correspondiente
Acuerdo de la Comisión Bilateral entre el Ministerio de Transportes, Movilidad
y  Agenda  Urbana,  la Comunidad  Autónoma de  Canarias,  el  Consorcio  de
Viviendas de Gran Canaria y el Ayuntamiento de Telde, en el marco del Plan
Estatal de Vivienda 2018-2021.

SEXTO. - Que Consorcio de Viviendas de Gran Canaria suscribirá, a través de
su  Presidente,  el  referido  Acuerdo  de  Comisión  Bilateral.  Dicho  acto  de
adhesión será ratificado por el Consejo Ejecutivo del Consorcio de Viviendas,
por  delegación  del  Consejo  de  Dirección  de  este  Consorcio  en  la  misma
sesión y con carácter previo a la aprobación del presente Convenio.

Por todo lo expuesto, ambas partes acuerdan suscribir el presente Convenio
de colaboración, que se regirá por las siguientes 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. -  OBJETO

El objeto de este convenio de colaboración consiste en la cofinanciación por
parte de este Consorcio de Viviendas de Gran Canaria de las actuaciones
previstas en el Área de Regeneración y Renovación Urbana SAN JOSÉ DE
LAS LONGUERAS FASE II, en Telde,  por un importe de 225.139,12 euros,
coincidente con el importe fijado en el Acuerdo de Comisión Bilateral. 

La  titularidad  de  los  trabajos  objeto  del  presente  Convenio,  una  vez
culminadas, corresponderán a la Administración solicitante de los mismos.

SEGUNDA.- RÉGIMEN DE APLICACIÓN

La financiación del importe citado en la Cláusula Primera tendrá el carácter de
subvención, sujeta a la regulación de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General  de Subvenciones  y  a su Reglamento de Desarrollo,  aprobado por
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.
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Ayuntamiento de Telde

TERCERA.- COMPROMISOS

El  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria  y  el  Ayuntamiento  de  Telde
adquieren  de  forma  conjunta  los  siguientes  compromisos,  así  como  los
previstos en las cláusulas siguientes: 

�Cooperar activamente para dotar de la mayor efectividad al objeto de este
Convenio en el cumplimiento de sus fines. 

�Seguimiento y valoración del Programa de obras, proponiendo las mejoras y
adaptaciones que se consideren oportunas para su mejor funcionamiento. 

CUARTA. – OBLIGACIONES DEL CONSORCIO DE VIVIENDAS

El  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran  Canaria  asumirá  las  siguientes
obligaciones:

� Aportar para la financiación de las obras objeto del presente Convenio
la cantidad de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE
EUROS  CON  DOCE  CÉNTIMOS  DE  EUROS  (225.139,12  €),  la cual
representará  el  porcentaje  de  participación  que  resulte  del  Acuerdo  de
Comisión Bilateral. Esta aportación se fija sin perjuicio de lo dispuesto en la
cláusula quinta.

� A  estos  efectos,  en  la  aplicación  presupuestaria
12310/1522/762001621 denominada “Ayuntamiento de Telde. Convenio ARRU
San José de Las Longueras, fase II”, existe el crédito necesario y suficiente
para asumir  el  compromiso económico que se deriva de la suscripción del
presente Convenio.

� El pago de la subvención tendrá el carácter de  abono anticipado,
una vez suscrito este Convenio. No será necesaria la constitución de garantía.

� El servicio técnico del Consorcio de Vivienda elaborará un informe de
conformidad de la actuación, que recogerá las conclusiones derivadas de toda
la supervisión realizada sobre la documentación justificativa. 

QUINTA.- RÉGIMEN DE LA FINANCIACIÓN

Los compromisos económicos que asumirán los distintos intervinientes para la
ejecución de esta actuación se señalan en el Acuerdo de Comisión Bilateral,
siendo la del Consorcio de Viviendas la aportación que figura en la cláusula
anterior.  

En  el  caso  de  que  el  importe  de  adjudicación  de  las  obras  objeto  de
subvención resulte inferior al presupuesto base de licitación, la baja producida
en  la  adjudicación  podrá  utilizarse  para  financiar  futuras  modificaciones  o
nuevas actuaciones que legalmente se aprueben y la liquidación, aplicándose
el mismo porcentaje de financiación y siempre que no supere el importe total
de la aportación de las partes intervinientes. 

SEXTA. - OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE TELDE.
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Ayuntamiento de Telde

El Ayuntamiento de Telde asumirá los siguientes compromisos: 
� Aportar para la financiación de las obras objeto de este convenio la cantidad
que figura en el Acuerdo de la Comisión Bilateral a cuyo amparo se suscribe el
presente convenio, sin perjuicio de lo dispuesto en la cláusula quinta.
� Constituirse en Centro gestor de la ejecución del proyecto.
� Llevar a cabo la contratación de las obras del proyecto de referencia y, en
caso  de  ser  necesaria,  también  la  contratación  de  la  redacción  de  los
proyectos precisos para la ejecución de las mismas.
� Designar y contratar, en su caso, la Dirección facultativa de las obras y la
coordinación de seguridad y salud, durante la ejecución de las obras.
� Efectuar  la  justificación  de  la  subvención  concedida  en  el  plazo  de  tres
meses a contar desde el día siguiente a la firma del acta de recepción de las
obras, mediante la presentación de la siguiente documentación:

8.Documentación del procedimiento y proyecto.  
12. Procedimiento de adjudicación completo, que necesariamente deberá
contener:  Pliego  de  Cláusulas  Administrativas  Particulares,  Oferta  del
contratista que ha resultado adjudicatario (incluidas las mejoras), acta de la
mesa de adjudicación y contrato.
13. Acta de comprobación de replanteo.
14. Certificaciones de obra.
15. Procedimiento administrativo del  modificado,  si procede, incluyendo
necesariamente: proyecto modificado, acta de precios contradictorios, solicitud
de ampliación de plazo, en su caso, y resolución de aprobación.
16. Liquidación de obra justificada.
17. Justificación del gasto realizado para la gestión de residuos.
18. Justificación si procede de las mejoras que se hayan previsto en el
procedimiento de adjudicación.
19. Foto cartel de obra.
20. Acta final de obra.
21. Memoria analizando las actividades realizadas y la eficiencia de las
mismas.
 
9.Documentación acreditativa de pago  .
e. Certificación  de  la  intervención  municipal  acreditativa  del  pago  de  las
certificaciones de obra y de honorarios profesionales, en su caso.
f. Carta de pago del reintegro si hubiera economía de obra y justificación de la
misma.

� Dar publicidad en el cartel  exterior  descriptivo de las obras el carácter  de
ARRU/R  y  la  financiación  aportada  por  todas  las  Administraciones
intervinientes  en  los  términos  previstos  en  la  Cláusula  Decimosexta  del
Convenio suscrito con la Comunidad Autónoma de Canarias, para la ejecución
del Plan Estatal de Vivienda 2018-2021 (publicado por Resolución de 31 de
julio de 2018), guardando identidad de tipografía y tamaño a los usados para
identificar la aportación del Estado y de la Comunidad Autónoma. Asimismo,
se hará constar dicha financiación en cualesquiera acciones de publicidad y
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Ayuntamiento de Telde

difusión que se realice por medio impreso, gráfico, audiovisual u otro, a fin de
dar a conocer el apoyo económico concedido.  

� Someterse a las actuaciones de comprobación y control previstas en la Ley
38/2003, General de Subvenciones que, en su caso, se pueden solicitar. 
� Reintegrar, en su caso, las cantidades que procedan en los casos y conforme
al  procedimiento  legalmente  establecidos, teniendo  en  consideración  lo
dispuesto en la Cláusula Décima.

SÉPTIMA. –  DURACIÓN Y VIGENCIA

La  vigencia  de  este  convenio  será  la  misma del  Acuerdo  de  la  Comisión
Bilateral a cuyo amparo se suscribe el presente Convenio, es decir, hasta la
finalización de las actuaciones programadas dentro del marco del Plan Estatal
de  Viviendas  2018-2021,  regulado por  el  Real  Decreto  106/2018,  de  9  de
marzo, cuyo artículo 54 establece el plazo máximo de 5 años desde la firma
del correspondiente Acuerdo de Comisión Bilateral para la ejecución de las
obras. 

En el caso de que el Acuerdo Bilateral del que éste trae causa se prorrogue,
quedará ampliada la vigencia del presente Convenio de forma automática sin
necesidad  de  solicitud  por  cualquiera  de  las  partes  ni  tramitación  de
expediente de prórroga alguno.

OCTAVA.  –  COMISIÓN  DE  SEGUIMIENTO  E  INTERPRETACIÓN  DEL
CONVENIO

Se constituirá una comisión mixta de seguimiento del convenio, compuesta por
dos miembros, uno por cada institución interviniente, designados por cada una
de ellas. Si resultara necesario que dicha Comisión elabore un informe, éste
deberá ser elevado al Consejo de Dirección del Consorcio de Viviendas.

NOVENA.- MODIFICACIÓN

El presente Convenio se podrá modificar a instancias de cualquiera de las
partes  firmantes,  previo  acuerdo  unánime  de  éstas  y  causa  justificada,
conforme a lo previsto en artículo 49, g) de la Ley 40 de 1 de octubre, que se
instrumentará mediante la suscripción de la correspondiente adenda.

DECIMA. – CRITERIOS DE GRADUACIÓN DEL INCUMPLIMIENTO 

De conformidad con lo dispuesto en la letra n) del apartado 3, del art. 17 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, referente a los
criterios  de graduación de los  posibles  incumplimientos  de las  condiciones
impuestas con motivo de la concesión de las subvenciones, el mero retraso en
la  ejecución  de  las  obras  o  en  la  justificación  de  la  subvención,  no  se
considerarán  automáticamente  un  incumplimiento,  de  conformidad  con  el
principio de proporcionalidad, siempre que:

6. El importe de la misma se hubiese destinado a los fines para los que
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Ayuntamiento de Telde

fue concedida. 

7. En el momento de la  justificación el Ayuntamiento acredite que ha
mantenido una actuación inequívocamente tendente a la satisfacción de sus
compromisos.

8. La  demora  en  la  ejecución  resulte  razonable  al  conjunto  de
actuaciones  que  debió  realizar  para  dar  cumplimiento  a  la  finalidad  de  la
subvención, siendo irrelevante el retraso para entender cumplida ésta.

UNDÉCIMA. - CAUSAS DE EXTINCIÓN

El presente convenio se extinguirá por cumplimiento de su objeto o por incurrir
en alguna de las causas de resolución previstas en el artículo 51 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

La resolución dará lugar a los siguientes efectos: 

5.Cuando la resolución obedezca a mutuo acuerdo, las partes, previo informe
de la Comisión de Seguimiento, suscribirán acuerdo específico en el que se
detalle el modo de terminación de las actuaciones en curso. 

6.Cuando la resolución se deba al incumplimiento de las obligaciones por parte
del cualquiera de los firmantes, previo informe de la Comisión de Seguimiento,
procederá la liquidación del convenio conforme a las reglas contenidas en el
art. 52 de la citada Ley.

DÉCIMO SEGUNDA.- JURISDICCIÓN

Las cuestiones litigiosas que pudieran derivarse del presente Convenio, dada
su naturaleza administrativa, serán sometidas a la Jurisdicción Contenciosa-
Administrativa. 

DÉCIMO TERCERA. –  PROTECCIÓN DE DATOS

Al objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento General de
Protección  de Datos  679/2016,  la  Ley  Orgánica de Protección  de Datos  y
Garantía de Derechos Digitales 3/2018 y las normativas de privacidad en vigor,
la presente cláusula establece: 

5. El tratamiento de los datos personales se limitará a las
actuaciones  necesarias  para  desempeñar  correctamente  la  gestión  de  las
actividades  mencionadas  en  las  cláusulas  del  convenio.  Las  partes  se
comprometen a efectuar  dicho tratamiento de acuerdo con lo  dispuesto en
este  convenio  y,  en  todo  caso,  con  las  normas  legales  y  reglamentarias
aplicables.

6. Las partes se obligan a guardar secreto respecto de
los datos personales que conozcan en aplicación del  presente convenio,  y
asumen la  obligación  de  no  divulgarlos  ni  comunicarlos  a  otras  personas,
excepto en los casos previstos en la normativa vigente y siempre que sea
estrictamente necesario para cumplir los fines de este encargo de tratamiento.

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
88

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

Estas obligaciones subsistirán aun después de finalizar este convenio.

7. Los firmantes se comprometen asimismo a  observar
las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad,
integridad  y  confidencialidad  de  los  datos  personales  cuya  recogida  o
tratamiento se realice dentro de sus instalaciones.

8. Las  partes  informarán  a  sus  trabajadores  de  las
obligaciones contenidas en esta cláusula y les exigirá su cumplimiento. Las
partes serán responsables del  tratamiento de datos de carácter  personal  y
responderán como tal  de las infracciones en que hubiesen incurrido,  en el
caso  de  que  destinen  los  datos  personales  a  otra  finalidad  distinta  de  la
establecida en este convenio, los comuniquen a terceras personas, vulneren el
deber de guardar secreto sobre los mismos o los utilicen indebidamente.

En prueba de conformidad, firman el presente convenio de colaboración, en el
lugar y fecha arriba indicados.

VICEPRESIDENTA DEL
CONSORCIO 

DE VIVIENDAS DE GRAN
CANARIA

ALCALDESA-PRESIDENTA
DEL 

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
TELDE

Mª Concepción Monzón
Navarro

Carmen Rosa Hernández Jorge

SECRETARIA DEL
CONSORCIO DE VIVIENDAS

DE GRAN CANARIA

SECRETARIO GRAL DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE

TELDE

Mª Dolores Ruiz San Román Ángel Sutil Nesta

TERCERO. -  Facultar a la Sra. Alcaldesa para la firma de cuantos documentos sean
precisos para la ejecución de este acuerdo.

CUARTO.  - Dar  traslado  del  presente  acuerdo  al  Consorcio  de  Viviendas  de  Gran
Canaria.

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales
de los grupos NC, PSOE, JxT, Mixto MxT, CIUCA, Mixto PP y Mixto UP, aprobar
la citada propuesta. 
 

2.  Exp.32066/2020. Aprobación de la Adhesión al Acuerdo de la Comisión Bilateral
relativo al Área de Regeneración y Renovación Urbana San José de las Longueras
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Ayuntamiento de Telde

en Telde (Las Palmas) Anualidad 2021.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por D. Sebastián Servando González Robaina se explica la urgencia argumentando que
la misma se se debe a la necesidad de tenerla aprobada antes de final de año.

 
Previa declaración  de urgencia  por  22 votos a favor  de  los concejales  de los  grupos
NC, PSOE, JxT, Mixto MxT,  CIUCA, Mixto PP, y Mixto UP, se acordó incluir el presente
asunto en el orden del día.

Por el Concejal delegado de Vivienda,  D. Sebastián Servando González Robaina, se da
lectura a la siguiente propuesta que literalmente dice:

Visto informe propuesta resolución de la Jefa de Vivienda, obrante en el expediente, que
literalmente dice:
 

“PRIMERO: La rehabilitación integral de las 496 viviendas de promoción pública de
San José de las  Longueras  es,  desde hace tiempo,  una necesidad existente y
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Ayuntamiento de Telde

solicitada por la población residente en este emblemático barrio del municipio de
Telde  el  cual,  con  el  paso  del  tiempo,  se  ha  visto  deteriorado  de  manera
significativa. 

El proyecto de REGENERACIÓN Y RENOVACIÓN URBANA DE SAN JOSÉ DE
LAS LONGUERAS, está planteado en base a dos campos de intervención, Técnico
y  Social,  pero  con un mismo objetivo  general:  Propiciar  un  bienestar  social  en
relación  a  la  convivencia  y  el  entorno  a  la  población  residente,  mediante  una
implicación de los/las mismos/as en su medio y una mejora de la calidad de vida.

Con la declaración del Área de Regeneración y Renovación Urbana de San José de
Las Longueras se pretende la  rehabilitación de 496 viviendas (22 bloques) y la
urbanización  circundante  a  las  mismas,  beneficiando,  de  esta  forma,  a  una
población  residente  estimada  de  1.202  personas  que,  por  sus  circunstancias
socioeconómicas, que se reflejan en la presente Memoria, no podrían hacer frente a
la misma.

No obstante, desde la Concejalía de Vivienda del  M. I. Ayuntamiento de Telde y el
ente Gestor de las actuaciones (Fomentas), al igual que en anteriores proyectos
ARRUs,  entienden necesaria  la  aportación  económica  de los/las  vecinos/as  del
barrio  (aunque  con  un  mínimo  porcentaje),  en  el  ánimo  de  hacerles  sentir
copartícipes de la actuación, y con ello, de su necesaria conservación futura. 

Con dicha finalidad se elaboró, por el equipo profesional de la Empresa Municipal
de Vivienda y Suelo de la Ciudad de Telde, FOMENTAS y el arquitecto del M.I
Ayuntamiento de Telde,  D. Joaquín Mora Lama, en el contexto de la asistencia
técnica al área de vivienda, promovida por el  propio Ayuntamiento una memoria
técnica para el desarrollo del referido ARRU.

Mediante la  elaboración de esta Memoria,  se pretende anudar  una intervención
arquitectónica, con un elemento de cohesión social y de integración, mediante un
trabajo social comunitario en el que se promuevan y establezcan mecanismos de
participación,  mediante  actividades  dirigidas  a  la  conservación,  revitalización  y
desarrollo del barrio como lugar de convivencia común.

SEGUNDO:  En fecha 11 de marzo de 2019 se remitió al Instituto Canario de la
Vivienda del Gobierno de Canarias la Memoria Programa del Área de Renovación y
Regeneración Urbana ARRU “San José de Las Longueras” al objeto de que sea
considerada en la propuesta de firma de nuevos convenios acogidos al Programa
de Fomento de Regeneración y Renovación del  Plan Estatal de Vivienda 2018-
2021.

Paralelamente, en fecha 26 de marzo de 2019, se presentó la mencionada memoria
ante el Consorcio de Viviendas de Gran Canaria, a fin de que dicho Organismo se
adhiera al convenio multilateral,  asumiendo los compromisos económicos que le
correspondan.

TERCERO:  Dicha memoria comprendía la actuación en 496 viviendas, si bien, tras
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Ayuntamiento de Telde

las oportunas negociaciones y atendiendo a las disponibilidades presupuestarias
del  Plan  Estatal  de  Vivienda  para  la  presente  anualidad  2021,  la  actuación
alcanzará a 200 viviendas, con la siguiente descripción:

 Tipología
Doramas

Calle Tasartico nº13 16

Calle Pío X 16

Calle Tamaragua 8

Calle Alfred Nobel 8

Calle Tomas Iriarte 24

Calle Vázquez de Mella 24

Calle Aparicio Guijarro Nocedad 24

Calle Obispo Serra y Sucarrat 24

Calle Pio XII 16

Calle Gregorio Rodríguez Álvarez 40

Total 200

La ficha presupuestaria para la ejecución de las actuaciones es la siguiente:

ACTUACIÓN COSTE TOTAL MINISTERIO
COMUNIDAD
AUTÓNOMA

AYUNTAMIENTO
CONSORCIO
(CABILDO G.

C.)
PARTICULARES

Rehabilitación 1.125.695,61 € 0 € 800.393,30 € 68.347,19 € 225.139,12 € 31.816,00 €

Equipo Técnico de
Gestión

191.324,92 € 110.580,95 € 80.743,97 € 0 € 0  € 0 €

TOTAL 1.317.020,53 € 110.580,95 € 881.137,27 € 68.347,19 € 225.139,12 € 31.816,00 €

% PARTICIPACIÓN 100,00% 8,40% 66,90% 5,19% 17,09% 2,42%

IGIC 75.767,97 €   75.767,97 €   
TOTAL CON IGIC 1.392.788,50 €      

TOTAL
AYUNTAMIENTO    144.115,17 €   

 
 

      

       

En anualidades se desglosa de la siguiente manera: 

ANUALIDAD MINISTERIO
COMUNIDAD
AUTÓNOMA

AYUNTAMIENTO
CONSORCIO
(CABILDO G.

C.)
PARTICULARES TOTAL

2021 110.580,95 € 440.568,64 € 68.347,19 € 225.139,12 € 10.605,33 € 855.241,23 €

2022 0,00 € 440.568,64 € 0,00 € 0,00 € 21.210,67 € 461.779,31 €

TOTAL 110.580,95 € 881.137,27 € 68.347,19 € 225.139,12 € 31.816,00 € 1.317.020,53 €

CUARTO:  La  firma,  por  parte  del  Ayuntamiento  de  Telde  del  Acuerdo  de  la  Comisión
Bilateral  celebrada  el  15  de  diciembre  de  2021  relativo  al  Área  de  Regeneración  y
Renovación  Urbana  san  José  de  las  Longueras  en  Telde  (Las  Palmas),  Comunidad
Autónoma de Canarias. Plan estatal de vivienda 2018-2021.  Anualidad 2021, supone los
siguientes compromisos económicos:

-  Se  compromete  a  financiar  una  cuantía  de  68.347,19  euros.  Dicha  participación
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Ayuntamiento de Telde

representa el 5,19% del coste total de las actuaciones.

-  Así  mismo,  se  compromete  a  financiar  el  coste  del  Impuesto  General  Indirecto
Canario (IGIC) correspondiente al total de la actuación de rehabilitación y reurbanización
cuyo montante asciende a 75.767,97 euros.

Siendo  por  tanto  el  coste  total  final  a  financiar  por  el  Ayuntamiento  de  Telde  el  de
144.115,17 €.

FUNDAMENTOS JURÍDICOS

I.- Artículos 137 y 140 de la Constitución Española 

II.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

III.- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

IV.- Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

V.-  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,  por  el  que  se  aprueba  el  Texto
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales

VI.- Real Decreto 424/2017, de 28 de abril,  por el que se regula el Régimen jurídico del
Control interno en las Entidades del Sector Público Local.

VII.- Ley 14/1990, de 26 de julio, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas de
Canarias, artículos 15 y 16 (no derogados por la Ley 7/2015, de 1 de abril, de Municipios de
Canarias).

VIII.- Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del M.I. Ayuntamiento de
Telde, aprobado por el pleno corporativo municipal en sesión ordinaria celebrada el
30 de noviembre de 2005.

Visto el borrador de Adhesión al Acuerdo de la Comisión Bilateral relativo al Área de
Regeneración  y  Renovación Urbana San José de las Longueras en Telde (Las
Palmas) Comunidad Autónoma de Canarias. Plan Estatal de Vivienda 2018-2021,
anualidad 2021..

Vista  la  Instrucción  2/2017  de  Secretaría  General  del  Pleno  de  fecha  14  de
diciembre  de  2017,  cuyo  asunto  es  PROCEDIMIENTO  DE  ELABORACIÓN  Y
APROBACIÓN DE CONVENIOS.

Visto informe favorable de la Asesoría Jurídica de fecha 22.12.2021

Considerando  que  el  Ayuntamiento  de  Telde,  con  la  firma  del  Acuerdo  se
compromete a financiar 144.115,17 €

Por  todo  lo  anterior,  previa  fiscalización  conforme  de  la  Intervención  General
Municipal, la Jefa de Servicio que suscribe, PROPONE:

PRIMERO.- Aprobar  la  Adhesión al  Acuerdo de la  Comisión Bilateral  relativo al
Área de Regeneración y Renovación Urbana San José de las Longueras en Telde
(Las Palmas) Comunidad Autónoma de Canarias. Plan Estatal de Vivienda 2018-
2021, anualidad 2021.
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Ayuntamiento de Telde

SEGUNDO.- Facultar a la Sra. Alcaldesa para la firma de cuantos documentos sean
precisos para la ejecución de este acuerdo.

TERCERO.- Dar traslado del presente acuerdo al Instituto Canario de la Vivienda.”

 

Visto el  expediente administrativo,  con los informes emitidos,  disposiciones citadas y
demás normas de general y concordante aplicación, y habiéndose observado todas las
prescripciones legales, se propone al Pleno Corporativo, órgano competente por razón
de la materia, la adopción de los siguientes,

ACUERDOS
 

PRIMERO.- Aprobar la Adhesión al Acuerdo de la Comisión Bilateral relativo al Área de
Regeneración y Renovación Urbana San José de las Longueras en Telde (Las Palmas)
Comunidad Autónoma de Canarias. Plan Estatal de Vivienda 2018-2021, anualidad 2021.

SEGUNDO.- Facultar  a la  Sra.  Alcaldesa para la  firma de cuantos documentos sean
precisos para la ejecución de este acuerdo.

TERCERO.- Dar traslado del presente acuerdo al Instituto Canario de la Vivienda.

No hubo intervenciones.

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos  NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT, CIUCA, Mixto PP y Mixto  UP,  aprobar  la  citada
propuesta.

 
 

3. Expediente 39981/2021. Reconocimiento Extrajudicial de Crédito. Por el Servicio
de  Vigilancia  para  el  cumplimiento  de  las  normas preventivas Covid-19  en Los
Mercadillos de Telde.

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 18, En contra: 4, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
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Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

 Por D. Sebastián Servando González Robaina se explica la urgencia argumentando que
la misma se debe a que podamos usar el presupuesto actual de 2021.

A  continuación  se  produce  una  intervención  por  parte  de  Dña.  Soledad  Hernández
Santana (PSOE).

Previa declaración  de urgencia  por  18 votos a favor  de  los concejales  de los  grupos
NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT,  y Mixto  UP,  4  en  contra  de  los  concejales  de  los
grupos CIUCA, Mixto PP, se acordó incluir el presente asunto en el orden del día.

Por el Concejal delegado de Mercados, D. Sebastián Servando González Robaina,  se da
lectura a la siguiente propuesta que literalmente dice:
 
Vista  Propuesta  del  Jefe  del  Servicio  de  Mercados,  de  fecha  02/12/2021  relativa  al
expediente  de  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Crédito  por  el  Pleno  de  este  M.I.
Ayuntamiento de Telde, por el Servicio de Vigilancia para el cumplimiento de las normas
preventivas Covid-19 en Los Mercadillos de Telde, la cual se transcribe literalmente:
 
“PROPUESTA  DEL  JEFE  DEL  SERVICIO  DE  MERCADOS  RELATIVA  AL
EXPEDIENTE Nº  39981/2021  -  RECONOCIMIENTO EXTRAJUDICIAL DE CRÉDITO
DEL  SERVICIO  DE  SEGURIDAD  PARA  EL  CUMPLIMIENTO  DE  LAS  NORMAS
PREVENTIVAS COVID-19 EN LOS MERCADILLOS DE TELDE,  EN EL EJERCICIO
2021.
 
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 
Que emite el Técnico que suscribe, en calidad de Jefe de Servicio de Sanidad, Consumo,
Protección Animal, Festejos,  Ferias,  Mercados,  Aguas y Saneamiento,  por Decreto nº

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
95

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

2162/14 de conformidad con lo previsto en el artículo 7-6-6.7 del vigente Reglamento
Orgánico de Gobierno y de la Administración del Ayuntamiento de Telde, aprobado por
acuerdo del Pleno Corporativo en su sesión de fecha 30/11/2005 y publicado en el BOP
nº 20 del 13 de febrero de 2006
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 
PRIMERO.-Desde la Concejalía de Mercados, siendo conscientes de la necesidad de la
apertura de los mercadillos municipales del Valle de Jinámar y San Gregorio después
del cierre siguiendo instrucciones del Gobierno de Canarias,  el pasado 28 de Agosto de
2020, en la que se aprueba la actualización de determinadas medidas de prevención
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a
la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, que dice explícitamente:
 
 “1.1.  Obligaciones  y  recomendaciones  de  cautela  y  protección.  Todos  los
ciudadanos deberán adoptar las medidas necesarias para evitar la generación de riesgos
de  propagación  de  la  enfermedad  COVID-19  incluyendo  el  cumplimiento  de  las
condiciones de aislamiento o cuarentena prescritas por un profesional sanitario, así como
la propia exposición a dichos riesgos. Este deber de cautela y protección será igualmente
exigible a los titulares de cualquier actividad.
 
2.1.12. Medidas generales en materia de aforo, distancia y seguridad. 
En las islas que superen los 100 casos/100.000 habitantes en la incidencia acumulada de
casos diagnosticados en los  últimos 7 días,  se  adoptarán las siguientes  medidas  de
intervención administrativa de carácter  específico:  1.  No se autorizarán los eventos ni
actos multitudinarios, entendiéndose como tal aquellos de más de 10 personas”
 
SEGUNDO.- Desde que el día 11 de marzo de 2020 la Organización Mundial de la Salud
declarara pandemia internacional  la  situación  de emergencia ocasionada por el  brote
epidémico de COVID-19,  tratándose de una crisis sanitaria sin precedentes y de una
extraordinaria amplitud y gravedad, tanto por el extraordinario riesgo de contagio y el alto
número  de  ciudadanos  afectados,  con  la  consiguiente  presión  sobre  los  servicios
sanitarios,  como  por  el  elevado  coste  social  y  económico  derivado  de  las  medidas
extraordinarias de contención y distanciamiento adoptadas por los distintos Estados se
han tenido que adoptar sucesivas medidas para hacer frente a la pandemia.  En este
sentido, cabe señalar que, una vez finalizado el estado de alarma en nuestro país, dada
la subsistencia de la situación de crisis sanitaria provocada por la pandemia es necesario
la  adopción de medidas  preventivas  para la  protección de la  salud  pública  de forma
complementaria a las ya previstas en el Real Decreto-ley 21/2020, de 9 de junio. Estas
medidas, si bien podrán ser modificadas, mantendrán su vigencia hasta tanto se declare
por el Gobierno del Estado oficialmente la finalización de la situación de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19.
 
 

CONSIDERACIONES  JURÍDICOS
 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la  presente sección y,
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complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en
las bases de ejecución del presupuesto.
 
CONSIDERANDO.-  Que en el artículo 60.2 del  Real Decreto 500/90, de fecha 20 de
abril,  por el que se desarrolla el Capítulo primero del Título sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre,  reguladora  de las  Haciendas Locales,  en  materia  de  presupuestos,
establece que:
 
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista  dotación presupuestaria,  operaciones  especiales  de crédito,  o
concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.-  Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigentes,  que  establece  que  la  competencia  para  el  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Créditos corresponde al Pleno. 
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación,  y  habiéndose  observado todas  las  prescripciones  legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por  el  Pleno  de  este  M.I.  Ayuntamiento  de  Telde  del  RECONOCIMIENTO
EXTRAJUDICIAL  DE  CRÉDITO  DEL  SERVICIO  DE  SEGURIDAD  PARA  EL
CUMPLIMIENTO  DE  LAS  NORMAS  PREVENTIVAS  COVID-19  EN  LOS
MERCADILLOS DE TELDE, EN EL EJERCICIO 2021, por un importe de 10.434,11 €,
con el siguiente detalle:
 

PARTIDA
PRESUPUESTARIA

DENOMINACIÓN PROVEEDOR Nº FACTURA
MES

Nº RC

IMPORTE

 

 
 
 

500/4312/22799

 
Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

 
POWER 7

SEGURIDAD HIPANIA-
CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210319
Mes de Mayo

RC -
12021000032428

3.425,07 €

 
 

500/4312/22799

Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

POWER 7 SEGURIDAD
HIPANIA-CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210567
Mes de Agosto

RC -
12021000032428

3.425,07 €

 
 

500/4312/22799

Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

POWER 7 SEGURIDAD
HIPANIA-CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210632
Mes de

Septiembre
RC -

12021000032428

2.895,42 €

 Otros trabajos POWER 7 SEGURIDAD EMIT-210711 688,55 €
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Ayuntamiento de Telde

500/4312/22799 realizados por
otras

empresas y
profesionales

HIPANIA-CANARIAS S.L.
B38967311

Mes de Octubre
RC -

12021000032428

 
 
 
SEGUNDO.-  Que  se  remita  al  Área  de  la  Intervención  Municipal  a  los  efectos
oportunos.”   
 
Visto Informe de la Intervención Municipal de fecha  23/12/2021.
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante  aplicación  y  habiéndose  observado  todas  las  prescripciones  legales,  se
propone al Pleno, la adopción de los siguientes acuerdos:
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
 

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por el  Pleno de este M.I.  Ayuntamiento de Telde del  el  Servicio de Vigilancia para el
cumplimiento de las normas preventivas Covid-19 en Los Mercadillos de Telde por un
importe total de 10.434,11 €, con el siguiente detalle:
 
 
 

PARTIDA
PRESUPUESTARIA

DENOMINACIÓN PROVEEDOR Nº FACTURA
MES

Nº RC

IMPORTE

 

 
 
 

500/4312/22799

 
Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

 
POWER 7

SEGURIDAD HIPANIA-
CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210319
Mes de Mayo

RC -
12021000032428

3.425,07 €

 
 

500/4312/22799

Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

POWER 7 SEGURIDAD
HIPANIA-CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210567
Mes de Agosto

RC -
12021000032428

3.425,07 €

 
 

500/4312/22799

Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

POWER 7 SEGURIDAD
HIPANIA-CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210632
Mes de

Septiembre
RC -

12021000032428

2.895,42 €

 
500/4312/22799

Otros trabajos
realizados por

otras
empresas y

profesionales

POWER 7 SEGURIDAD
HIPANIA-CANARIAS S.L.

B38967311

EMIT-210711
Mes de Octubre

RC -
12021000032428

688,55 €
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Ayuntamiento de Telde

SEGUNDO.-  Que se remita al Área de la Intervención Municipal a los efectos oportunos. 

No hubo intervenciones.

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 5 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP, y 4 en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto PP, aprobar la
citada propuesta.
 

4.  Exp.  46569/2021.  Reconocimiento  Extrajudicial  de  Créditos-Tramite  Facturas
Escuelas Infantiles Abril-Noviembre 2021

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 13, En contra: 4, Abstenciones: 5, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Jonay López Montesdeoca
Juan Francisco Martel Santana
María Aurora Saavedra Suárez
Minerva Alonso Santana
Sebastián Servando González Robaina
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra Juan Antonio Peña Medina
María Eugenia Melián Santana
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo

Abstenciones Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Soledad Hernández Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Se produce una intervención por parte de la Sra. Alcaldesa:

Por D. Diego Ojeda Ramos se explica la urgencia argumentando que la misma se debe a
que se termina el año y es necesario tratar este pago.

A continuación se producen intervenciones por parte de Dña. Sonsoles Martín Jiménez

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 1
99

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

(Mixto PP), la Sra. Alcaldesa que interviene en dos ocasiones, Dña. Soledad Hernández
Santana y el Sr. Secretario que también interviene en dos ocasiones.

Previa declaración de urgencia por 18 votos a favor de los concejales de los grupos NC,
PSOE, JxT, Mixto MxT,  y Mixto UP, 4 en contra de los concejales de los grupos CIUCA,
Mixto PP, se acordó incluir el presente asunto en el orden del día.
 
Por el Concejal de Gobierno de Servicios Sociales, D. Diego Ojeda Ramos, se da lectura
a la siguiente propuesta que literalmente dice:
 

ANTECEDENTES DE HECHO
 

Primero. Con fecha 23 de enero de 2020, se acuerda por la Junta de Gobierno Local
la aprobación del Encargo A LA EMPRESA MUNICIPAL DE VIVIENDA Y SUELO DE
LA  CIUDAD  DE  TELDE.  S.  L.  (FOMENTAS):  “la  gestión  de  actuaciones  en
educación infantil de 0 a 3 años” citadas en la Resolución por la que se concede y
regula la subvención nominativa prevista en los presupuestos generales del estado para
el año 2018 a favor del Ayuntamiento de Telde para tal fin, de fecha 21 de noviembre de
2018, posteriormente modificada por Resolución de fecha 19 de diciembre de 2019”.

Segundo. La tarifa de aplicación del Acuerdo de Encargo que se atribuyen en este acto
a percibir por LA EMPRESA MUNICIPAL DE VIVIENDA Y SUELO DE LA CIUDAD DE
TELDE. S. L. (FOMENTAS) por la prestación del servicio se corresponden con los gastos
efectivamente necesarios para la ejecución del proyecto subvencionado, estableciéndose
como tarifa un importe de un millón quinientos mil euros (1.500.000,0€).  

Tercero. El plazo de duración del encargo, tal como se establece en la resolución de
fecha 19 de diciembre de 2019, finalizaba el 31 de julio de 2020, pero fue ampliado hasta
el 31 de julio de 2021,  según Acuerdo de la Junta de Gobierno, celebrada el 19 de
agosto de 2020. 

Cuarto.-  Se  efectuó  retención de crédito   en  fecha 20 de enero  de  2020 con  n.º
12020000000082, con cargo a la aplicación presupuestaria 400 3210 22799, por un total
de 1.500.000,00€.

Quinto. A cargo de esta retención se presentaron  facturas por un total de 771.255,28 €,
quedando un remanente sin aplicar de 728.744,72 €, relativas a dicho Encargo, que se
incorpora al ejercicio económico 2021 y se formaliza retención de crédito con nº de
documento  12121000000725, por  un  total  de  728.744,72  €,  que  se  emplea  en  las
facturas relativas a los  meses de enero,  febrero,  marzo y 1  al  16 de abril  de 2021,
quedando por abonar las correspondientes al periodo 17 abril a 30 de noviembre, que
suman un total de 918.465,25 €.

Sexto.  El  Ayuntamiento  de  Telde,  incluye  en  el  presupuesto  de  2021,  una  partida
presupuestaria por un total de 1.300.000,00 €, para la gestión y mantenimiento de la red
de  Escuelas Infantiles Municipales, sobre la cual se formaliza retención de crédito, con
nº de documento 12021000017372.

Séptimo. Según Decreto Ley 22/2020, de 23 de diciembre de garantía de las Escuelas
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Ayuntamiento de Telde

Infantiles de titularidad municipal, que en su artículo único dice: Garantía de las escuelas
municipales de titularidad municipal que imparten el primer ciclo de educación infantil.

1.      Los  ayuntamientos  canarios  podrán  proponer  la  creación  de  escuelas  infantiles
municipales,  así  como  mantener  y  gestionar  las  escuelas  de  su  titularidad,  ya  sea
mediante gestión directa o mediante cualquiera de las formas previstas en la legislación
de contratos del sector público.

 
Octavo. En base a este decreto, se formaliza Encargo A LA EMPRESA MUNICIPAL DE
VIVIENDA Y SUELO DE LA CIUDAD DE TELDE. S. L. (FOMENTAS):  “la gestión de
actuaciones  en  educación  infantil  de  0  a  3  años”, que  se  aprueba  en  Junta  de
Gobierno Extraordinaria de fecha  21-12-2021.
 
Noveno. Por tanto y ante la imposibilidad de hacer frente a las facturas mencionadas (17
de abril a 30 de noviembre de 2021), se formaliza el presente expediente, con la finalidad
de  efectuar  el  pago  de  las  mismas,  a  través  de  la  modalidad  de  Reconocimiento
Extrajudicial de Créditos y evitar un enriquecimiento injusto del Ayuntamiento de Telde.
Las facturas se han presentado correctamente, no existiendo mala fe por  parte de la
empresa FOMENTAS.
 
 

CONSIDERACIONES  JURÍDICAS
 
CONSIDERANDO.- Que el artículo 183 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas  Locales,  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  2/2004,  de  5  de  marzo,
establece que la ejecución de los créditos consignados en el presupuesto de gastos de
las entidades locales se efectuará conforme a lo dispuesto en la presente sección y,
complementariamente, por las normas que dicte cada entidad y queden plasmadas en la
base 36, pto 1.2 y pto 1.3 de ejecución del presupuesto 2018.
 
CONSIDERANDO.- Que en el artículo 60.2 del  Real Decreto 500/90, de fecha               
20  de abril,  por  el  que se  desarrolla  el  Capítulo  primero  del  Título  sexto  de la  Ley
39/1988,  de  28  de  diciembre,  reguladora  de  las  Haciendas  Locales,  en  materia  de
presupuestos, establece que:
 
“Corresponderá  al  Pleno  de  la  Entidad  el  reconocimiento  extrajudicial  de  créditos,
siempre que no exista dotación presupuestaria,  operaciones  especiales de crédito,  o
concesiones de quita y espera”.
 
CONSIDERANDO.- Lo establecido en la Base 36 de las de Ejecución del Presupuesto
vigente,  que  establece  que  la  competencia  para  el  Reconocimiento  Extrajudicial  de
Créditos corresponde al Pleno.
 
 
Visto el expediente administrativo, disposiciones citadas y demás normas de general y
concordante aplicación,  y  habiéndose observado todas las prescripciones  legales,  se
propone, la adopción de los siguientes acuerdos:
 

PROPUESTA DE RESOLUCIÓN
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Ayuntamiento de Telde

 
PRIMERO.- Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde del Servicio de Gestión de Actuaciones
en Educación Infantil de 0 a 3 años y se PROPONE  la indemnización prevista en la base
36, punto 1.4 de Ejecución del Presupuesto General, a favor del proveedor del servicio:
FOMENTAS,  S.L.  con C.IF:  B35627520  por  un importe total  de  918.465,25 €,  en la
aplicación presupuestaria 400/3210/22799 Trabajos realizados por otras empresas y/o
profesionales, con cargo al RC Nº  12021000017372.
 
 

REF
FAC

MES Nº
FACT

IMPORTE BASE I.G.I.C TOTAL CONCEPTO

 
 
1

 
 

17-30 abril
2021

 
 

EMIT 21-46

 
 

58.041,39 €
 

 
 

0 €

 
 

58.041,39 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (17-30 abril

2021)

 
2

 
Mayo 2021

 
EMIT 21-47

 
 

125.990,11€
 

 
 

0 €

 
 

125.990,11 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (mayo 2021)

 
3

 
Junio 2021

 
EMIT 21-48

 
130.025,65 €

 
0€

 
130.025,65 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (junio 2021)

 
4

 
Julio 2021

 
EMIT 21-49

 
153.358,41

 
0€

 
153.358,41 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (julio 2021)

 
5

 
Agosto 2021

 
EMIT 21-52

 
72.021,79 €

 
0 €

 
72.021,79 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-

3 años (agosto
2021)

 
6

 
Septbre 2021

 
EMIT 21-53

 
114.861,37 €

 
0 €

 
114.861,37 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (septiembre

2021)

 
7

 
Octubre 2021

 
EMIT 21-60

 
136.294,53 €

 
0 €

 
136.294,53 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-

3 años (octubre
2021)

 
8

 
Novbre 2021

 
EMIT 21-68

 
127.872,00 €

 
0 €

 
127.872,00 €

Gestión actuaciones
educación infantil 0-
3 años (noviembre

2021)

OTAL: 918.465,25 €  
         
 
 
 
SEGUNDO: Que se remita a la Intervención General, a efectos de fiscalización.
 

Atendiendo al  informe  de  la  Intervención  General  Accidental,  de  fecha  22/12/2021,
relativo al reconocimiento extrajudicial de crédito con nº de expediente 45569/2021, en el
que se considera que el citado expediente cumple con los requisitos establecidos en la
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Ayuntamiento de Telde

Base 36.

Resultando que el servicio se ha realizado por la empresa anteriormente detallada y que
se presentan las facturas correspondientes a los meses de 17-30 de abril, mayo, junio,
julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2021.

 PROPONGO: 

PRIMERO.-  Que se apruebe el expediente de Reconocimiento Extrajudicial de Crédito
por el Pleno de este M.I. Ayuntamiento de Telde del Servicio de Gestión de Actuaciones
en Educación Infantil de 0 a 3 años y se PROPONE  la indemnización prevista en la base
36, punto 1.4 de Ejecución del Presupuesto General, a favor del proveedor del servicio:
FOMENTAS,  S.L.  con C.IF:  B35627520  por  un importe total  de  918.465,25 €,  en la
aplicación presupuestaria 400/3210/22799 Trabajos realizados por otras empresas y/o
profesionales, con cargo al RC Nº  12021000017372.
 
 

REF
FAC

MES Nº
FACT

IMPORTE BASE I.G.I.C TOTAL CONCEPTO

 
 
1

 
 

17-30 abril
2021

 
 

EMIT 21-46

 
 

58.041,39 €
 

 
 

0 €

 
 

58.041,39 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (17-30

abril 2021)

 
2

 
Mayo 2021

 
EMIT 21-47

 
 

125.990,11€
 

 
 

0 €

 
 

125.990,11 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (mayo

2021)

 
3

 
Junio 2021

 
EMIT 21-48

 
130.025,65 €

 
0€

 
130.025,65 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (junio

2021)

 
4

 
Julio 2021

 
EMIT 21-49

 
153.358,41

 
0€

 
153.358,41 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (julio

2021)

 
5

 
Agosto 2021

 
EMIT 21-52

 
72.021,79 €

 
0 €

 
72.021,79 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (agosto

2021)

 
6

 
Septbre 2021

 
EMIT 21-53

 
114.861,37 €

 
0 €

 
114.861,37 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años

(septiembre 2021)

 
7

 
Octubre 2021

 
EMIT 21-60

 
136.294,53 €

 
0 €

 
136.294,53 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años (octubre

2021)
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Ayuntamiento de Telde

 
8

 
Novbre 2021

 
EMIT 21-68

 
127.872,00 €

 
0 €

 
127.872,00 €

Gestión
actuaciones

educación infantil
0-3 años

(noviembre 2021)

OTAL: 918.465,25 €  
         
 
A continuación se producen intervenciones por parte de Dña. Sonsoles Martín Jiménez
(Mixto PP) que interviene en dos ocasiones y de la Sra. Alcaldesa que también interviene
en dos ocasiones.

Se vota la propuesta realizada por Dña. Sonsoles Martín Jiménez de dejar el expediente
sobre la mesa por los motivos explicados anteriormente.

En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 4 votos a favor de los concejales de los
grupos CIUCA y MIxto PP y 18 votos en contra de los concejales de los grupos NC, JxT,
Mixto MxT, PSOE y Mixto UP y 4 en contra CIUCA y Mixto PP, ratificar la urgencia.
 
A continuación se produce una intervención por parte de D. Diego Ojeda Ramos.

 En su virtud, el Pleno Corporativo acuerda por 13 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, JxT y Mixto MxT, 5 abstenciones de los concejales de los grupos PSOE y
Mixto UP y 4 votos en contra en contra de los concejales de los grupos CIUCA y Mixto
PP, aprobar la citada propuesta.
 

 

 

5. Expediente 43073/2021. Aprobación inicial del “REGLAMENTO DE LA JORNADA
LABORAL Y DE LA GESTIÓN DE PERMISOS DEL PERSONAL MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE TELDE

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
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Ayuntamiento de Telde

María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por Dña. Celeste López Medina se explica la urgencia argumentando que la misma se
debe a  la necesidad de hacer lo antes posible la implementación técnica con el soporte
jurídico administrativo que aprobamos.

Previa declaración de urgencia por 22 votos a favor de los concejales de los grupos NC,
PSOE, JxT,  Mixto  MxT,  CIUCA,  Mixto PP y Mixto UP,  se  acordó incluir  el  presente
asunto en el orden del día.

Por  la  Concejala  de Gobierno del  Área de Recursos Humanos,  Dña.  Celeste  López
Medina, se da lectura a la siguiente propuesta que literalmente dice:

Visto   informe propuesta de la Jefatura Accidental del Servicio de Personal,  de fecha
26/12/2021.

ANTECEDENTES

Visto el acta de la Mesa General de Negociación de fecha 19 de noviembre de 2021, en
la  que consta  en orden del  día  la  aprobación por  unanimidad de sus miembros del
REGLAMENTO DE LA JORNADA LABORAL Y DE LA GESTIÓN DE PERMISOS DEL
PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TELDE.

Visto informe jurídico favorable nº 2021-78, emitido por la Secretaría General municipal 
de fecha 08/12/2021 obrante en el expediente.

Visto certificado del acuerdo de la Junta de Gobierno Local reunida en sesión ordinaria
celebrada el  16/12/2021,  en la  que se aprueba por  unanimidad de los  asistentes el
“PROYECTO DE REGLAMENTO DE LA JORNADA LABORAL Y DE LA GESTIÓN DE
PERMISOS DEL PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TELDE”.

Visto que, en consonancia con lo dispuesto en el artículo 133 del Reglamento Orgánico
del  Pleno  del  Ayuntamiento  de  Telde,  una  vez  remitido  el  expediente  a  los  grupos
políticos con representación en el Pleno y habiendo transcurrido el plazo previsto sin que
se hayan presentado enmiendas de adición,  supresión o modificación al  proyecto de
reglamento,  procede  continuar  con  el  procedimiento  para  la  aprobación  inicial  del
reglamento por el Pleno corporativo.
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Ayuntamiento de Telde

 

FUNDAMENTOS JURÍDICOS

- Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.

-  Ley  39/2015,  de  1  de  Octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas.

-  Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,  por el  que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público.

-  Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre,  por el  que se aprueba el  texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

- Resolución de 28 de febrero de 2019, de la Secretaría de Estado de Función Pública,
por la que se dictan instrucciones sobre jornada y horarios de trabajo del personal al
servicio de la Administración General del Estado y sus organismos públicos.

- Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del Ayuntamiento de Telde.

- Reglamento Orgánico del Pleno del Ayuntamiento de Telde

- Decreto nº 4480 de 01/06/2021, de atribución temporal de funciones de la Jefatura de
Servicio de Personal.

 

CONSIDERACIONES JURÍDICAS
 

Considerando que se ha cumplimentado el procedimiento establecido en la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local así como en el Reglamento
Orgánico del Pleno del Ayuntamiento de Telde, aprobado por acuerdo plenario de fecha
17 de junio de 2021 y publicado en el BOP nº 75 de 23 de junio de 2021.
 
Considerando que el Pleno de la Corporación es el órgano de gobierno competente por
razón de la materia, para la aprobación inicial del Reglamento
 
En  consecuencia y  a  la  vista  del expediente  administrativo  tramitado  al  efecto,  y
habiéndose cumplimentado los requisitos procedimentales estipulados legalmente, por
todo cuanto antecede, vengo en PROPONER:
 

ACUERDOS

Primero.- Aprobar inicialmente el “REGLAMENTO DE LA JORNADA LABORAL Y  DE
LA GESTIÓN DE PERMISOS DEL PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE
TELDE”, con el siguiente tenor literal:

“REGLAMENTO DE LA JORNADA  LABORAL  Y  DE LA GESTIÓN  DE  PERMISOS  DEL
PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE TELDE.

 ÍNDICE

Preámbulo
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Ayuntamiento de Telde

CAPÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1.- Objeto.

Artículo 2.- Ámbito de aplicación.

Artículo 3.- Tratamiento de los datos personales.

Artículo 4.- Garantías.

Artículo 5.- Responsabilidad.

CAPITULO II.  JORNADA Y CONTROL HORARIO

Artículo 6.- Jornadas y horarios.

A) Jornada de trabajo.

B) Horario general y horarios especiales.

C) Horario de verano y Navidad.

Artículo 7.- Tolerancia de veinticinco minutos semanales. Compensaciones y dispensas.

A) Tolerancia 

B) Compensaciones y dispensas.

Artículo 8.- Pausa en la jornada de trabajo.

Artículo 9.- Reordenación excepcional del tiempo de trabajo.

Artículo 10.- Prolongación excepcional de la jornada. Régimen de compensación.

Artículo 11.- Sistema de control horario.

Artículo 12.- Obligación de registrar.

CAPITULO III.  INCIDENCIAS, INCUMPLIMIENTOS Y PLAZOS

Artículo  13.-  Gestión  de  las  incidencias  en  el  cumplimiento  de  los  horarios  o  jornada  de
trabajo.

Artículo 14.- Incumplimiento de la jornada u horarios.

Artículo 15. Plazos y silencio administrativo.

CAPITULO IV.  OTRAS DISPOSICIONES

Artículo 16.- Responsables del sistema.

Artículo 17.- Formación.

Disposición adicional primera. 

Disposición adicional segunda.

Disposición derogatoria.

Disposición final: entrada en vigor.

 

PREÁMBULO
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Ayuntamiento de Telde

I.-  En  orden  a  garantizar  el  adecuado  cumplimiento  de  las  obligaciones  derivadas  de  la
relación  administrativa  o  laboral  que  vincula  a  las/os  empleadas/os  públicas/os  con  el
Ayuntamiento de Telde, se hace necesario establecer los correspondientes procedimientos de
control de presencia horaria del personal a su servicio.

Este  Reglamento  se  configura  como  uno  de  los  medios  para  conseguir  una  prestación
eficiente del  trabajo  que facilite  el  cumplimiento  responsable  de las obligaciones de las/os
empleadas/os en materia de jornada laboral, adecuándolo a los principios de buena regulación
previstos  en  el  artículo  129.1  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, cumpliendo con ello la obligación de
las Administraciones Públicas de actuar de acuerdo con los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad, seguridad jurídica, transparencia, y eficiencia. 

Este  Reglamento  es  una  herramienta  al  servicio  de  la  potestad  de  control  por  el
Ayuntamiento  de  Telde  del  cumplimiento  de  la  jornada  y  horario  de  las/os  empleadas/os
públicas/os, deber exigido en el artículo 54.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado
Público,  debiendo  enmarcarse  dentro  de  las  mejoras  que van a  permitir  hacer  efectivo  el
derecho reconocido  en el  artículo  14.j)  de  ese texto normativo,  de conciliación  de  la  vida
laboral y familiar, permitiendo la flexibilidad en el cumplimiento del tiempo de trabajo. 

En  consecuencia  pretende  ser  el  más  adecuado  para  la  satisfacción  de  los  intereses  de
ambas partes, entendiéndose como un elemento no únicamente de control sino también un
elemento de conocimiento  y valoración  del  tiempo trabajado.  De otro lado,  se regulan  las
medidas a adoptar en caso de incumplimiento.

II.- Este Reglamento tiene además como finalidad esencial contribuir a la modernización del
Ayuntamiento de Telde, a la mejor organización del trabajo a través de la identificación de
objetivos y evaluación del desempeño, así como la conciliación de la vida profesional, personal
y familiar.

Los impactos por razón de género, sobre la infancia y la adolescencia y, en definitiva, sobre la
familia son positivos, ya que favorece la conciliación de la vida personal, familiar y profesional.
Por tanto este Reglamento pretende ser una herramienta eficaz para alcanzar niveles óptimos
de satisfacción profesional, potenciando el trabajo por objetivos y resultados y aumentar así el
compromiso  y  motivación  del  empleado/a  público/a,  contribuyendo  indudablemente  a  la
modernización de los servicios del Ayuntamiento de Telde.
 
 
CAPÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1.- Objeto.

El  presente  Reglamento  tiene  por  objeto  regular  los  medios,  actuación,  criterios  y
procedimientos a seguir para el control del cumplimiento de la jornada de trabajo y del horario
flexible,  implementados  mediante  la  aplicación  informática  denominada Tiempo Aplicado  a
Recursos  y  Acciones  (en  adelante,  TARA),  como  sistema  para  la  gestión  de  los
procedimientos  en  materia  de  personal,  relacionados  con vacaciones,  permisos,  licencias,
jornada  y  horario  de  trabajo  que  afecten  al  personal  al  servicio  de  la  Administración  del
Ayuntamiento de Telde.

Artículo 2.- Ámbito.
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Ayuntamiento de Telde

Todo el  personal  que presta  servicios  en el  M.I.  Ayuntamiento  de Telde  está sometido  al
control de puntualidad, asistencia y permanencia. Las instrucciones contenidas en el presente
reglamento serán de aplicación a todas las personas trabajadoras que prestan servicios en
este Ayuntamiento: habilitados nacionales, puestos de jefaturas, personal sujeto al ámbito de
aplicación de los respectivos Acuerdos de Condiciones de Trabajo del Personal Funcionario y
Convenio del Personal Laboral, personal de la Banda Municipal de Música y colectivo de la
Policía Local.

Para el  personal  eventual  o de confianza y el  personal  temporal  de  convenios,  planes de
empleo  o  cualquier  otro  programa  formativo  subvencionado  o  en  colaboración  con  otros
organismos, se determinará un mecanismo específico de control horario que será propuesto y
ejecutado  por  el  centro gestor  del  que dependan,  dándose cuenta  a  la  Mesa General  de
Negociación.

Quedan excluidos de este ámbito de aplicación, los miembros electos de la Corporación y
aquellas  personas  vinculadas  a  este  Ayuntamiento  mediante  contrato  administrativo  de
servicios o cualquier otra relación civil o mercantil.

El acto de fichar es un acto de carácter personal,  su elusión conllevará la correspondiente
responsabilidad disciplinaria.

Artículo 3.- Tratamiento de los datos personales

1. Cualquier sistema que se utilice para el control horario o control y gestión de los permisos y
licencias, deberá adecuarse a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de
Datos Personales  y garantía de los derechos digitales y al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y Consejo de 27 de abril de 2016.

2.  El  Ayuntamiento  de  deberá  informar  de  forma  expresa,  clara  e  inequívoca  a  los
trabajadores/as,  acerca  del  posible  ejercicio  de  los  derechos  de  acceso,  rectificación,
limitación del tratamiento y supresión.    

3. Los datos personales serán adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relación a
los  fines  para  los  que son tratados  (minimización  de datos),  exactos  y  si  fuera  necesario
actualizados. Se adoptarán todas las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen
sin dilación los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se
tratan. 

Artículo 4.- Garantías. 

La información obtenida por el M. I. Ayuntamiento de Telde, tendrá uso exclusivo para los fines
previstos en el presente Reglamento y el control del  cumplimiento horario,  siendo la Mesa
General de Negociación la que asuma la supervisión del mismo. 

Artículo 5.- Responsabilidad 

1.  La  responsabilidad  directa  del  cumplimiento  de  la  jornada  y  del  horario  de  trabajo
corresponde  a  cada  uno  de  las/os  empleadas/os  públicas/os,  estando  obligados/as  a  la
utilización correcta de los medios existentes para el control de asistencia y puntualidad, así
como, a registrar todas las entradas, salidas, errores, olvidos, anomalías y demás incidencias,
permisos y solicitudes que se originen.

2.  Las  jefaturas  de  servicio  como  responsables  directos  designados  para  el  control  del
personal adscrito a los distintos servicios o departamentos, realizarán el mismo, sin perjuicio
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Ayuntamiento de Telde

del control horario asignado a la Unidad de Personal.

3. Cualquier manipulación no autorizada de los terminales dará lugar a las responsabilidades
que correspondan según la normativa aplicable
 
 
CAPÍTULO II. JORNADA Y CONTROL HORARIO

Artículo 6.- Jornadas y horarios.

A) Jornada de trabajo

Se  establece,  con  carácter  general,  una jornada  de trabajo  de  treinta  y  cinco  (35)  horas
semanales de trabajo efectivo de promedio en cómputo anual, equivalentes a mil quinientas
diecinueve (1519) horas anuales, sin que pueda menoscabarse el cómputo anual de la misma
con ocasión de acogerse a la jornada de verano,  a los supuestos de conciliación familiar, a la
jornada  establecida  con  motivo  de  festividades  o  al  disfrute  de  la  bolsa  de  horas  de
compensación.  

Anualmente y dentro del último trimestre del año, se negociará el calendario laboral del año
siguiente

 Con carácter general el cumplimiento del horario es de carácter flexible, salvo las siguientes
excepciones:

1. Personal  que comunique fehacientemente su deseo de mantenerse en el sistema rígido de
cumplimiento de horarios.

2.  Personal  que  trabaje  por  turnos,  en  cuadrillas  y  el  personal  del  que  dependan  otros
trabajadores/as para realizar sus labores (conducción, obras y servicios, Policía Local, Banda
Municipal  de  Música),  así  como,  cualquier  otro  que  se  acuerde  en  la  Mesa  General  de
Negociación  de  Empleados  Públicos,  además  de  aquellos  que  tengan  como  función  la
apertura  de  instalaciones  o  servicios,  excepto  las  derivadas  de  conciliación  familiar
debidamente aprobadas.

El periodo ordinario para el cumplimiento de la jornada de trabajo será el comprendido entre
las 07:00 horas y las 17:00 horas.

B) Horario general y horarios especiales

La distribución de la jornada semanal de trabajo con carácter general será de lunes a viernes
de 08:00 a 15:00 horas y para el personal de servicios y vigilantes de colegio de 07:00 a 14:00
horas, en horario de mañana, sin perjuicio de la flexibilidad horaria establecida con una banda
fija de presencia obligatoria en el horario de mañana, entre las 09:00 y las 14:00 horas. 

Los  horarios  especiales,  se  regirán  por  lo  que  establezcan  sus  convenios  o  acuerdos
específicos.

Las excepciones al presente reglamento, deberán tratarse como horarios especiales, previa
negociación  en la  mesa de negociación  que corresponda,  en  los  casos que proceda.  Las
excepciones de carácter puntual y voluntarias, deberán ser motivas por el Jefe de Servicio
respectivo y autorizadas por  el/la  Concejal/a  de Recursos Humanos o por el/la  Directora/a
General de Recursos Humanos, dando conocimiento a la Mesa correspondiente. 

C) Horario de verano y Navidad
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Ayuntamiento de Telde

Se establece, con carácter voluntario y recuperable para el personal municipal, una jornada de
trabajo  durante  el  periodo  estival,  comprendido  entre  el  21  de  junio  y  hasta  el  21  de
septiembre, ambos inclusive, así como durante el periodo de navidad, comprendido entre el
día 22 de diciembre al 6 de enero, ambos inclusive. La jornada intensiva será de 30 horas
semanales en los puestos con jornada normal y de 35 horas semanales en los puestos con
jornada especial. 

Durante los citados períodos, la parte fija del horario tendrá que realizarse entre las 9:00 horas
y las 13:00 horas, y la parte flexible entre las 7:00 y las 9:00 horas y entre las 13:00 y las 17:00
horas. La recuperación de las horas derivadas de la aplicación de la jornada intensiva, deberá
realizarse en la parte flexible del horario.

La  referencia  al  horario  efectuada  en  el  apartado  anterior  se  entiende  sin  perjuicio  de  lo
previsto, respecto a la flexibilidad de la parte fija del horario, para la conciliación de la vida
familiar y laboral y por razón de la violencia de género.

Por motivos de conciliación de la vida familiar y laboral, las/os empleadas/os públicas/os con
hijos descendientes o personas sujetas a tutela o acogimiento de hasta 12 años de edad, o sin
límite de edad en el supuesto de discapacidad superior al 33% y siempre que convivan con
el/la trabajador/a y dependan de este/a, estando a su cargo, podrán acogerse a la modalidad
de jornada intensiva desde el  1 de junio hasta el  30 de septiembre ambos inclusive.  Este
derecho podrá ejercerse también en el año en que el menor cumpla 12 años. La adaptación
horaria producida con ocasión de la conciliación familiar se recuperará, respetando en todo
caso la duración de la jornada en cómputo anual.

En todo caso, habrá de garantizarse que los servicios queden perfectamente cubiertos y que
se cumplan estrictamente la jornada y el horario de trabajo, en función de la mejor atención a
los  ciudadanos,  de los  objetivos  señalados  en los  servicios  y  del  buen  funcionamiento  de
éstos.

Artículo 7.- Tolerancia de veinticinco minutos semanales. Compensaciones y dispensas.

A) Tolerancia 

La tolerancia máxima de veinticinco minutos semanales en el cumplimiento de la jornada de
trabajo se someterá a las siguientes condiciones:

a. Los veinticinco minutos semanales máximos de tolerancia serán el resultado del sumatorio
diario  de  minutos  de  incumplimiento  de  la  jornada  como consecuencia  de  retrasos  en  la
entrada y de adelanto en la salida, que afecten a la parte principal del horario (tiempo fijo o
estable).

b. Estos incumplimientos no serán acumulables ni recuperables.

c. Un/a mismo/a empleado/a no podrá acumular más de veinticinco minutos a la semana como
consecuencia de estos tiempos de tolerancia.

d. En los supuestos de reducción de jornada por alguna de las causas legalmente establecidas
o aquellos casos en que se tenga una jornada inferior a la normal, la tolerancia máxima, en
cómputo diario y semanal, será proporcional a la jornada efectivamente realizada.
 
 
B) Compensaciones y dispensas

Día  de  compensación.  De  conformidad  con  lo  que  se  establezca  en  la  normativa
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Ayuntamiento de Telde

correspondiente, el calendario laboral determinará un día de compensación por los festivos
que caigan en sábado, cuando este tenga carácter de día inhábil para la administración.

Dispensa.  Asimismo,  se  considerarán  inhábiles  los  días  24  y  31  de  diciembre.  Las/os
empleadas/os públicas/os disfrutarán de 2 días libres cuando los días 24 y 31 de diciembre
coincidan en festivo, sábado o día no laborable.

Artículo 8.- Pausa en la jornada de trabajo.

Durante la jornada de trabajo se podrá disfrutar de una pausa por un periodo de 30 minutos,
que se computará como trabajo efectivo. Esta interrupción no podrá afectar a la prestación de
los servicios y preferentemente, se efectuará entre las 10:00 y las 12:30 horas.

En los supuestos de reducción de jornada por alguna de las causas legalmente establecidas o
aquellos casos en que se tenga una jornada inferior a la normal, la pausa en la jornada de
trabajo será proporcional a la jornada que tenga establecida. 

En todo caso, el personal adscrito a cada unidad administrativa deberá turnarse para hacer
uso de dicho tiempo de pausa, a fin de garantizar el adecuado funcionamiento de los servicios,
sin que,  en ningún caso, puedan quedar desatendidos, correspondiendo al responsable de
cada unidad administrativa ordenar los turnos de salida, de forma que quede garantizada la
continuidad en la prestación de los servicios.

La no utilización de la pausa dentro de la jornada de trabajo, por decisión del trabajador/a, no
dará derecho a su acumulación ni a su compensación posterior, ni podrá ser utilizada para
justificar incidencias.

Artículo 9.- Reordenación excepcional del tiempo de trabajo.

Las/os empleadas/os públicas/os tendrán derecho a aquellas medidas de conciliación familiar
y laboral que disponga la normativa vigente. 

En el supuesto de autorizarse la flexibilidad en una hora diaria de la parte fija del horario, en
ningún  caso  se  computará  como  tiempo  de  trabajo  efectivo  el  anterior  a  las  07:00  ni  el
posterior  a las 17:00 horas,  salvo cuando haya sido autorizado extraordinariamente por el
Departamento de Recursos Humanos y atendiendo única y exclusivamente a cuestiones de
conciliación familiar. Esta autorización extraordinaria deberá estar debidamente motivada.

Las empleadas públicas víctimas de violencia de género tendrán derecho a la reducción de la
jornada,  con  disminución  proporcional  de  la  retribución,  o  la  reordenación  del  tiempo  de
trabajo, a través de la adaptación del horario, o de otras formas de ordenación del tiempo de
trabajo que sean determinadas por el Ayuntamiento.

Corresponde  al  responsable  de  Recursos  Humanos  la  competencia  para  autorizar  la
flexibilidad en los supuestos enunciados en los apartados anteriores.

Artículo 10.- Prolongación excepcional de la jornada. Régimen de compensación.

1. Con carácter general,  la realización autorizada de trabajos de carácter excepcional,  que
supongan un incremento de la jornada semanal, así como la realización de horas y servicios
extraordinarios, se precisará informe de la Jefatura del Servicio donde se exprese la necesidad
de la realización de las mismas.

2. Dicho informe será remitido al Servicio de Personal en el momento que surja la necesidad
de los Servicios, debiendo autorizarse por el área de Recursos Humanos.
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Ayuntamiento de Telde

3. La prolongación de la jornada, que supongan un incremento de la jornada semanal y las
horas extras y servicios extraordinarios, podrán ser compensados con la conformidad de la
persona trabajadora en tiempo libre, con la compensación que se acuerda:

� Cuatro horas extraordinarias diurnas darán derecho a un día de compensación. 

� Tres horas extraordinarias en sábado, nocturnas o festivas darán derecho a un día de
compensación. 

Se entiende por diurnas las comprendidas entre las 06:00 a 22:00 horas, de lunes a viernes.

4. Queda excluido de este procedimiento, las horas o servicios extraordinarios que se realicen
con carácter de emergencia. 

5. Para el abono de las horas extras o servicios extraordinarios, se estará a lo dispuesto en los
Acuerdos y/o Convenios de Funcionarios, Personal Laboral y Banda de Música Municipal de
Telde y los acuerdos de los órganos municipales.

6. Los días de libranza por compensación serán solicitados por la persona que haya realizado
los servicios extraordinarios como máximo dentro del año natural a su realización. Solo si los
cumplimientos de estos límites impiden la adecuada cobertura de las necesidades del servicio
podrá autorizarse su disfrute en tiempo posterior al anteriormente reseñado. 

7. En ningún caso se permitirá  la realización de horas extras o servicios extraordinarios al
personal eventual o de confianza y el personal temporal de convenios, planes de empleo o
cualquier otro programa formativo subvencionado o en colaboración con otros organismos.

8. El tiempo de tolerancia o pausa, referidos en los artículos 7 y 8, no utilizado por causa
imputable  la  persona  trabajadora,  en  ningún  caso  podrá  computarse  como  prolongación
excepcional de jornada.

9.  La  realización  voluntaria  de  trabajos  de  carácter  excepcional,  y  el  periodo  de  su
compensación deberán ser solicitados por parte del empleado/a público/a al responsable de la
respectiva unidad administrativa, y autorizados en los términos previstos.

10.  La  realización  forzosa  de  trabajos  de  carácter  excepcional  deberá  abonarse  en  los
términos previstos en la legislación vigente.

Artículo 11.- Sistema de control horario.

1. Sin perjuicio de la utilización de cualquier otro método, procedimiento o sistema de control
de permanencia que se pudiera establecer, a los efectos del presente reglamento se podrán
utilizar para el fichaje electrónico los siguientes medios y sistemas: 

a) El Reconocimiento Facial.

b) Mediante Internet, a través de la web habilitada al efecto

c) El reconocimiento mediante la geolocalización.

2.  Todas  las  unidades  administrativas,  deberán contener  un dispositivo  de control  horario,
mediante  reconocimiento  facial,  atendiéndose,  en  cada  caso,  a  las  peculiaridades  de  las
dependencias en las que se encuentre ubicadas

3. En aquellos casos y centros de trabajo que no dispongan dispositivos de control horario,
mediante  reconocimiento  facial,  por  sus  peculiaridades,  por  ser  gravosos  o  de  extrema
dificultad la implantación, el personal deberá fichar mediante dispositivos de geolocalización o,
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Ayuntamiento de Telde

en su defecto, conforme a las indicaciones que a tal efecto sean emitidas por el servicio de
Recursos Humanos.

4. Los datos personales serán proporcionados por el personal, al M. I. Ayuntamiento de Telde,
cuando sea requerido para ello.

5.  El  Departamento  de  Recursos  Humanos,  facilitará  a  cada  empleado/a  la  información
necesaria para ejecutar su plan de control horario. Asimismo, se facilitará a todos y cada uno
de  los/as  empleados/as  municipales,  los  medios  necesarios  para  acceso  a  sus  datos  de
control de fichajes diarios para su lectura, comprobación y en su caso, solicitud de rectificación
si procediera

6.  A la  formalización  del  contrato  laboral  o  toma  de  posesión,  el  Servicio  de  Personal,
procederá a dar de alta a la persona trabajadora en el sistema o aplicativo destinado para ello,
comunicándole los derechos que le asisten sobre el tratamiento de sus datos y la información
precisa para la recogida de los datos biométricos por parte de éstos, dando conocimiento al
responsable del Servicio en el cual vaya a prestar sus servicios desde su incorporación.

Artículo 12.- Obligación de registrar.

1. Todo el personal municipal tendrá la obligación de registrar, mediante el método de control
correspondiente, en los términos señalados en la identificación del fichero de datos de carácter
personal  registrado en la  Agencia  Española  de  Protección  de Datos.  Este registro  deberá
realizarse a la entrada y salida de su centro de trabajo, al inicio y al final de la jornada, así
como toda ausencia que se produzca durante la misma.

2. Tal obligación se extiende también al descanso de 30 minutos durante la jornada de trabajo
a que hace referencia el artículo 8, o parte proporcional en los supuestos de reducción de
jornada o aquellos casos en que se tenga una jornada inferior a lo normal, computado, a todos
los efectos, como tiempo de trabajo efectivo.

3.  Las  Jefaturas  de los  Servicios,  o por  delegación,  las  Jefaturas  de Sección  o unidades
equiparadas  serán  los  responsables  de  controlar  la  permanencia  de  los/as  empleados/as
público/as que tengan a su cargo, en su puesto de trabajo, durante toda la jornada laboral. 

4. El Director General de Recursos Humanos, o la persona designada por el área de Recursos
Humanos, será la encargada de controlar y supervisar el sistema de control horario, así como
de controlar la permanencia de los/as Jefes/as de Servicio, Jefes/as de Sección o unidades
equiparadas  y  de  los  funcionarios/as  de  habilitación  nacional  en  sus  puestos  de  trabajo,
durante toda la jornada laboral.

5. Desplazamientos:

� Las  salidas  con  destino  a  otro  centro  de  trabajo  del  Ayuntamiento  de  Telde  deberá
formalizarse igualmente, así como la entrada y salida en ese otro centro. 

� Se determina  en 20  minutos  el  tiempo  de  desplazamiento  entre  diferentes  lugares  o
centros de trabajo, dentro de la jornada laboral y dentro del propio municipio. Cuando el
tiempo  empleado  sea  superior  o  para  desplazamientos  fuera  del  municipio,  deberá
justificarse y validarse por el responsable de la unidad administrativa. 

� Cuando  se  acuda  a  un  centro  de  trabajo  del  Ayuntamiento  de  Telde  que  no  tenga
habilitado  el  dispositivo  de  control  correspondiente,  o  a  cualquier  otro  destino  en  el
cumplimiento  de obligaciones dimanadas del  ejercicio  de las  funciones  del  puesto de
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Ayuntamiento de Telde

trabajo, o para la realización de cursos autorizados durante la jornada laboral, que impida
el  cumplimiento  de  la  obligación  prevista  en  este  apartado,  el/la  trabajador/a  deberá
generar,  en  la  aplicación  TARA,  la  incidencia  correspondiente,  a  los  efectos  de  su
validación, en su caso, por parte del responsable de la unidad administrativa. 

6. La imposibilidad material de efectuar el registro previsto en el apartado 1 de este artículo,
por avería de todos los terminales de la dependencia, requerirá el fichaje manual, mediante la
correspondiente incidencia en el sistema.

7. La obligación de registrar a la entrada y salida del centro de trabajo, al inicio y al final de la
jornada, así como toda ausencia que se produzca durante la misma es un acto de carácter
personal, su elusión conllevará la correspondiente responsabilidad disciplinaria.
 
 
CAPÍTULO III. INCIDENCIAS, INCUMPLIMIENTOS Y PLAZOS

Artículo  13.-  Gestión  de  las  incidencias  en  el  cumplimiento  de  los  horarios  o  jornada  de
trabajo.

1.  Todas  las  incidencias  personales  que  se  deriven  del  incumplimiento  de  los  horarios  y
jornadas de trabajo  deberán ser registradas y, en su caso, justificadas (salvo la  pausa de
trabajo prevista en el artículo 8, así como el fichaje manual a que hace referencia el apartado 6
del artículo 12) por las/os empleadas/os públicas/os, a los efectos de su validación, cuando
corresponda, por el responsable de la unidad a la que se encuentren adscritos.

2.  Incidencias  que no requieren justificación:  las  incidencias  relativas  a  ausencias  que no
requieren  justificación  (solicitud  de  vacaciones  y  permisos  por  asuntos  particulares)  serán
realizadas por la persona trabajadora interesada y validadas por el/la responsable de la unidad
con la anticipación legal o convencionalmente prevista, una vez comprobada su compatibilidad
con las necesidades del servicio.

3.  Incidencias  que  requieren  justificación:  el  resto  de  permisos  y  licencias,  así  como
cualesquiera otras circunstancias que impidan el cumplimiento del horario o de la jornada de
trabajo, requerirán:

3.1   El aviso en cuanto sea posible, y siempre dentro del mismo día, al responsable de la
unidad administrativa.

3.2   Será objeto de incidencia registrada por el/la empleado/a y suficientemente justificada, a
los efectos  de su validación  por el  responsable de la  unidad,  de acuerdo con el siguiente
régimen:

1) El permiso por cumplimiento de deber inexcusable de carácter público o personal previsto
en el artículo 48.1, j), primer inciso, del Estatuto Básico del Empleado Público se registrará y,
en su caso, validará, por el tiempo indispensable para su cumplimiento. El concepto “deber
inexcusable” se refiere a la obligación que incumbe a una persona cuyo incumplimiento le
generaría  una  responsabilidad  de  índole  civil,  penal  o  administrativa.  También  quedaría
justificado por el cumplimiento de un deber de carácter cívico. 

No  se  considerará  como  supuesto  de  concesión  de  este  permiso  y,  por  lo  tanto,  de
validación de la incidencia formulada, todas aquellas actuaciones que impliquen la presencia
del interesado/a pero que puedan realizarse fuera del horario de cumplimiento de la jornada
de trabajo, o cuyo incumplimiento no le genere responsabilidad. 
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Ayuntamiento de Telde

Asimismo, no cabe la concesión de este permiso para el cumplimiento de obligaciones cuya
única causa es la decisión libre e incondicionada de contraerlas por parte del empleado/a
público/a.  Por  lo  tanto,  la  justificación  de  este  permiso  deberá  extenderse  tanto  a  la
descripción  del  deber  cumplido  durante  su  disfrute  como al  tiempo  que  necesariamente
debió emplearse en ello.

2)  Las  ausencias  por  enfermedad  por  un  período  igual  o  inferior  a  un  día,  cuando  no
constituyan baja médica, se registrará y, en su caso, validará, por el tiempo solicitado por
el/la  empleado/a.  En  caso  de  reiteradas  ausencias  de  un  día,  o  tiempo  inferior,  los/las
responsables  de  las  unidades  administrativas  deberán  exigir  la  justificación  que  estimen
conveniente, con la debida comunicación a Recursos Humanos.

3)  Las ausencias por enfermedad por un período superior a un día, cuando no constituyan
baja  médica,  deberán justificarse,  necesariamente,  mediante la presentación de parte de
asistencia a consulta médica, en el que deberá constar la recomendación de reposo durante
los días de ausencia.

4)  Cuando las ausencias constituyan baja médica (enfermedad común, accidente de trabajo
o enfermedad profesional) la persona trabajadora presentará el parte médico de baja por el
procedimiento establecido y comunicará la incidencia en el aplicativo de gestión de permisos
y licencias, TARA. 

5)  Son ausencias no recuperables, las motivadas por la utilización de servicios médicos de
salud  para  el/la  propio/a  empleado/a  y  familiares  de  primer  grado  de  consanguinidad  o
afinidad, que consistan en toma de muestras que hayan de producirse a primera hora de la
mañana (tipo análisis  de sangre) o asistencia a consultas médicas o de especialistas del
Servicio  Público  de  Salud,  que  no  puedan  ser  atendidas  en  horario  distinto  al  del
empleado/a.  Antes  del  comienzo  del  permiso,  el/la  trabajador/a  deberá  solicitarlo  al
responsable del Servicio a través del aplicativo de gestión de permisos y licencias. Una vez
incorporado a su puesto, remitirá el debido justificante médico de asistencia.  

En el justificante médico deberá constar la hora de la cita y la hora de la finalización de la
misma.  Al  tiempo  reflejado  en  el  justificante  médico  se  añadirá  un  máximo  de  ½ hora,
cuando la consulta se celebre en la misma localidad del centro de trabajo y 1 hora si es en
distinta localidad del centro de trabajo, respectivamente por trayecto, tanto al inicio como al
fin de permanencia en consulta. 

En los casos en que los tiempos en los trayectos de ida y vuelta, no fueran suficientes para
la incorporación de la persona trabajadora a su puesto de trabajo, por circunstancias ajenas
a su voluntad, se hará constar tal circunstancia y las causas que la motivan en el aplicativo,
al objeto de valoración por el servicio con competencia en materia de recursos humanos. En
caso de aportar el justificante médico sin indicación de hora de la cita y hora de finalización
de la misma, el cómputo de la ausencia será como máximo de 3 horas incluyendo el tiempo
necesario para los trayectos de ida y vuelta. 

En los casos en que la asistencia a consulta imposibilite la asistencia al puesto de trabajo al
inicio o final de la jornada, se tomará como referencia, para su cómputo, el horario general
(08 a 15 horas) o en su caso el que corresponda. 

En el supuesto de no aportar los documentos justificativos correspondientes, se considerará
una ausencia y se procederá al correspondiente descuento retributivo.
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Ayuntamiento de Telde

En lo casos en los que la asistencia a consulta médica pueda realizarse fuera del horario de
cumplimiento  de  la  jornada  de  trabajo,  éstos  no  se  considerarán,  inicialmente,  como
supuesto  de  concesión  de  este  permiso  y,  por  lo  tanto,  de  validación  de  la  incidencia
formulada, debiéndose justificar por parte del trabajador/a las razones del incumplimiento de
este precepto a fin de validar la incidencia. En caso contrario se considerará una ausencia y
se procederá al correspondiente descuento retributivo.

3.2.3 Toda la documentación justificativa de las incidencias quedarán archivadas en el propio
sistema de gestión, y accesible en todo momento por parte de sus usuarios y responsables.

Artículo 14.- Incumplimiento de la jornada u horarios.

1. Se considera incumplimiento de la jornada o del horario establecido:

a.  Los  horarios  no  trabajados  sin  reflejo,  mediante  la  oportuna  incidencia  por  parte  del
empleado/a, en TARA.

b. Los horarios no trabajados por incidencias del empleado/a a las que se refiere el apartado
2 del artículo 13, no validadas por el responsable de la unidad.

c. Los horarios no trabajados por incidencias del empleado/a a las que se refiere el apartado
3 del artículo 13 no justificadas o insuficientemente justificadas, y por lo tanto no validadas
por el responsable de la unidad.

2.  En  los  supuestos  señalados  en  el  apartado  anterior  se  procederá  a  la  deducción
proporcional y automática de haberes, sin perjuicio de la responsabilidad disciplinaria en la
que  el/la  empleado/a  público/a  autor/a  de  la  falta  o  el/la  responsable  de  la  unidad
administrativa –en la medida en que haya tolerado o encubierto su comisión- hayan podido
incurrir, conforme a lo dispuesto en el artículo 30.1 del Estatuto Básico del Empleado Público.

3. Para el cálculo del valor hora aplicable a dicha deducción se tomará como base la totalidad
de las retribuciones íntegras anuales que perciba el/la empleado/a público/a, cantidad que se
dividirá  entre  trescientos  sesenta  y cinco (días),  dividiéndose a su vez el  resultado por  el
número de horas que el/la empleado/a público/a tenga obligación de cumplir, de media, cada
día.

4.  El  descuento  se  aplicará  al  mes  siguiente,  descontándose  el  100%  del  salario
correspondiente al día de inasistencia, de la siguiente forma: 

� La primera y la segunda inasistencia se considerarán como faltas leves, y conllevarán un
apercibimiento por escrito  al  trabajador/a,  además del  descuento del  100% del salario
correspondiente a ese día. 

� La  tercera  inasistencia  se  considerará  ya  como falta  grave,  y  además  conllevará  un
descuento del 100% del salario correspondiente a ese día. 

� La cuarta inasistencia se considerará falta muy grave y además conllevará un descuento
del 100% del salario correspondiente a ese día. 

A  partir  de  la  tercera  inasistencia,  conllevará  la  apertura  del  correspondiente  expediente
disciplinario. Todas estas inasistencias se contemplan dentro del cómputo anual, comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre, ambos inclusive.

5. El incumplimiento de la jornada por ausencia injustificada del trabajador/a en el puesto de
trabajo superior  a 30 minutos o por  ausencias  momentáneas e injustificadas reiteradas de
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Ayuntamiento de Telde

menor  tiempo,  siempre  que  hayan  sido  apercibidas  reglamentariamente,  supondrá  un
descuento en la nómina que se aplicará al mes siguiente, calculándose sobre el salario bruto
mensual  y  procediéndose a  una división  entre  30  días,  salvo  las  excepciones  referidas  a
permisos  por  causas  tasadas,  enfermedad  grave,  hospitalización,  accidente  laboral,  horas
sindicales; de tal forma y manera que:

� El primer hecho constatable de ausencia injustificada del puesto de trabajo se considerará
falta leve, y conllevará un descuento del 30% del salario correspondiente a ese día. 

� El segundo hecho constatable de ausencia del puesto de trabajo se considerará ya como
falta grave, y conllevará un descuento del 60% del salario correspondiente a ese día. 

� El tercer hecho constatable de ausencia del puesto de trabajo se considerará falta grave,
y conllevará un descuento del 90% del salario correspondiente a ese día. 

6. A partir del tercer hecho constatable de ausencia del puesto de trabajo podrá iniciarse la
apertura del correspondiente expediente disciplinario. Todas estas ausencias injustificadas se
contemplan dentro del cómputo anual, comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre.

7. Con la finalidad de garantizar los servicios y proceder a la reorganización que se considere
necesaria,  y  sin  perjuicio  de  su  justificación  y  acreditación  posterior,  toda  ausencia  o
inasistencia al puesto de trabajo de carácter urgente o imprevistas, deberán ser puestas en
conocimiento del Jefe/a del Servicio o análogo, con carácter previo al comienzo de la jornada
laboral. En casos debidamente justificados, en el que haya sido imposible dar conocimiento
con carácter previo al inicio de la jornada laboral, se deberá comunicar en todo caso, dentro
del mismo día.

Se  incluyen  en  este  supuesto,  las  ausencias  por  bajas  médicas  o  asistencias  médicas
urgentes.

Artículo 15.- Plazos y silencio administrativo.

1.  Los  permisos  señalados  en  el  presente  reglamento  deberán  ser  solicitados  con  la
antelación, que a continuación se establece:

- Concesión de vacaciones anuales: 15 días.

- Concesión de permiso por traslado de domicilio: 5 días.

- Concesión de permisos por participar en exámenes finales y pruebas oficiales: 5 días.

- Concesión de permiso para el cumplimiento de deberes públicos: 5 días.

- Concesión de permiso para asuntos personales (particulares): 5 días.

- Concesión de licencia para asuntos propios sin retribución: 10 días.

- Concesión de licencia por matrimonio: 10 días.

- Concesión de disminución de jornada por guarda legal: 5 días

2. No obstante, lo anterior, se estará a  lo que se acuerde en la Mesa General de Empleados
Públicos, sobre permisos, licencias y vacaciones, donde se hará constar la tramitación, los
plazos, así como, la documental justificativa necesaria, entre otros.

3. Quedan excluidos de este plazo, los permisos retribuidos de carácter imprevisto y urgente
que  se  comunicarán  en  primera  instancia  al  Jefe/a  del  Servicio  correspondiente  y
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Ayuntamiento de Telde

posteriormente mediante el aplicativo de control horario.

En  el  caso  de  las  personas  que  ostentan  las  jefaturas  de  servicio,  dada  su  calidad  de
responsables  del control  y de la  justificación de las incidencias del  personal  adscrito a las
unidades administrativas, además de solicitar los permisos acorde a los plazos señalados en
el apartado anterior, deberán acompañar obligatoriamente dicha solicitud, con propuesta de
nombramiento de sustituto/a accidental para la/s jefatura/s que ostente.

Se  considerarán  presentadas  dentro  del  plazo  aquellas  solicitudes  que  por  causas
excepcionales, sobrevenidas, justificadas y ajenas a la voluntad del empleado/a, no puedan
ser formuladas en el tiempo anteriormente indicado.

Los plazos para resolver serán los establecidos en el citado acuerdo de la Mesa General de
Negociación o en su defecto, se estará a lo dispuesto en la normativa aplicable. Toda petición
de permisos, licencia o  vacaciones que sea rechazada, deberá ser debidamente motivada. 
En caso de que no resolver en los plazos indicados, los efectos del silencio administrativo
serán estimatorios, salvo que una norma establezca lo contrario. 
 
 
CAPÍTULO IV. OTRAS DISPOSICIONES

Artículo 16.- Responsables del sistema.

1.  CAU:  el  Centro  de  Atención  a  los  Usuarios  garantizará  la  operatividad  permanente  de
TARA.

2. Responsables de las Unidades: 

a. Los/as Jefes/as de los Servicios serán los/as responsables de realizar las tareas de visado
de  las  incidencias  formuladas  por  el  personal  dependiente  a  su  Unidad,  previa
comprobación,  en su caso,  de  la  presentación  de  las  justificaciones  y  suficiencia  de  las
mismas, sin perjuicio de la facultad de delegar esta función en quienes estimen conveniente.

b. Los titulares de los órganos superiores y directivos serán los responsables de estas tareas
en relación con los Jefes/as de Servicios y resto del personal adscrito directamente a ellos,
sin perjuicio de la facultad de delegar esta función en quienes estimen conveniente.

3. Servicio de Recursos Humanos: El Servicio de Recursos Humanos será responsable de
realizar las tareas de validación final de la totalidad de visados realizados por los/as jefes/as
de las unidades administrativas, previa comprobación de la presentación de las justificaciones.
También informará sobre el cumplimiento de lo previsto en este reglamento por parte de todos
los responsables del sistema.

4. De las incidencias y control de fichaje se dará cuenta anualmente a la Mesa General de
Negociación,  respetando  lo  recogido  en  la  Ley  Orgánica  3/2018,  de  5  de  diciembre,  de
Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.

Artículo 17.- Formación

Todo  el  personal  municipal,  al  que  es  de  aplicación  este  Reglamento  deberá  recibir  una
formación específica sobre el uso y manejo del aplicativo que se designe, antes y durante su
puesta en funcionamiento.

Disposición adicional primera

Se faculta a la Mesa General de Negociación para la interpretación y resolución de cualquier
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Ayuntamiento de Telde

incidencia no recogida en este Reglamento, 

Disposición adicional segunda

Cuando la normativa vigente sufra alguna modificación, será objeto de negociación de la Mesa
General.

Disposición derogatoria.

Quedan sin efecto todas las disposiciones de igual o inferior rango que se opongan al presente
Reglamento.

Disposición final: entrada en vigor

El presente Reglamento entrará en vigor el día 1 de enero de 2022.”

 
Segundo.- Someter el presente Reglamento a Información pública y audiencia a los
interesados por el plazo de treinta días hábiles para la presentación de reclamaciones
y sugerencias, mediante anuncio publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Las
Palmas, así como en el Tablón de Anuncios y en el Portal Web del Ayuntamiento.

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos  NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT, CIUCA, Mixto  PP y Mixto  UP,  aprobar  la  citada
propuesta.

 

 

 

A. MANIFIESTO

 

B. MOCIONES

1.  Moción presentada por  el  Grupo Municipal  Socialista  relativa Adquisición de
mascarillas Inclusivas homologadas para repartirlas entre los empleados públicos
dedicados a la atención ciudadana. (R.E. 46.130, de 14.12.21).

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
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Ayuntamiento de Telde

Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por  Dña.  Soledad  Hernández  Santana  se  da  lectura  a  la  siguiente  moción  que
literalmente dice:

Desde que comenzó la pandemia del coronavirus, Marcos Lechet ha llevado a cabo una
lucha titánica por defender el derecho a comunicarse de las personas con problemas de
audición. Tal fue su empeño que logró recoger más de 80 mil firmas y ser recibido en
persona por el entonces Ministro de Sanidad, Salvador Illa, el 3 de septiembre de 2020.
El 12 de febrero de este año se publicó en el BOE número 37 la Orden por la que se
establecen los requisitos de información y comercialización de mascarillas higiénicas. 

Las personas con problemas de audición se enfrentan a un reto muy complicado a la

hora de comunicarse con el uso de las mascarillas básicas que utilizamos en el día a día.

Por  eso,  El  Consejo  Superior  de  Investigaciones  Científicas  (CSIC)  y  Bionicia  han

desarrollado la primera mascarilla higiénica de nanofribras y filtro viricida con un frontal

transparente. Gracias a ella se facilita la lectura de labios para aquellas personas que

sufran sordera. En la presentación de esta mascarilla, Marcos Lechet aseguraba: «Las

personas sordas hemos sufrido un doble confinamiento, el producido por la pandemia y el

que le ha seguido por la incomunicación a la que nos hemos tenido que enfrentar por las

mascarillas» 

 

Esa petición es ya una realidad que ayudará a comunicarse al colectivo de personas
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sordas y con problemas de audición que, solo en España, se estima que supera el millón

de personas, y que en nuestro municipio, según datos de la secretaría de la Asociación

de Sordos de Las Palmas, tenemos unas 100 personas sordas signantes y más de 1.000

con problemas auditivos. Asimismo, estas mascarillas beneficiarán a otras personas con

necesidades especiales como el autismo que necesitan ver las expresiones faciales para

reconocer algunas emociones.  

 

Creemos que las Administraciones Públicas deben ser las primeras en promocionar el

uso de este tipo de mascarillas entre sus servidores públicos, puesto que se ayudaría en

la comunicación no sólo de las personas sordas, sino de aquellas personas mayores con

problemas de audición, de profesores y profesoras con alumnos y alumnas autistas, de

personas de lenguas extranjeras, etc. 

 

Por todo ello. El Grupo Municipal Socialista presenta para su consideración, debate y
aprobación por el Pleno Municipal, si procede, los siguientes acuerdos: 

 

1.-  Instar  al  Ayuntamiento de Telde que adquiera Mascarillas Inclusivas homologadas
para repartirlas entre los empleados públicos dedicados a la atención ciudadana 
 2.- Instar al Gobierno de Canarias y al Cabildo de Gran Canaria que proyecten partidas
económicas destinadas a paliar los gastos de estas mascarillas a las administraciones
locales. 
3.-  Que el Pleno de este Ayuntamiento reconozca la gran labor como activista que ha
realizado  y  realiza  Marcos  Lechet,  dando  traslado  a  la  Comisión  de  Honores  y
Distinciones para su valoración.

A continuación se producen intervenciones por parte de Dña. Sonsoles Martín Jiménez
(Mixto  PP),  Dña.  Celeste  López  Medina  (NC)  y  Dña.  Soledad  Hernández  Santana
(PSOE).

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos  NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT, CIUCA, Mixto  PP y Mixto  UP,  aprobar  la  citada
moción.

 

 

2. Moción presentada por el  Grupo Mixto Partido Popular,  relativa a Rechazar la
Instalación de nuevas Piscifactorías en el Litoral de Telde.(R.E. 46.305, de 15.12.21).

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2
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A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por Dña. Sonsoles Martín Jiménez se da lectura a la siguiente moción que literalmente 
dice:

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

La Dirección General de Pesca del Gobierno de Canarias, mediante Resolución de 5 de
noviembre de 2021, seleccionó un proyecto de la entidad mercantil Aquanaria S.L.
como ganador del concurso público para el otorgamiento de una concesión acuícola a
situar en el litoral del municipio de Telde, entre la playa de Salinetas y la Puntilla del
Morro Gordo, convocado por la Resolución de 28 de junio de 2021, publicada en el
Boletín Oficial de Canarias nº 140, de 9 de julio de 2021.

En concreto, el proyecto seleccionado se ubicará en la zona de interés acuícola
designada por el Plan Regional de Ordenación de la Acuicultura de Canarias (PROAC)
como ZIA-GC-4, cuyas magnitudes globales de aplicación se cifran en 2.270.322
metros cuadrados de superficie marina y un aprovechamiento productivo de 5.000
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toneladas.

Según el anuncio publicado por la Consejería de Agricultura, Ganadería y Pesca del
Gobierno de Canarias el pasado 22 de noviembre de 2021 en el  Boletín Oficial  de
Canarias (BOC nº 239), el proyecto de la empresa promotora cuenta con el
correspondiente estudio de impacto ambiental, “elaborado conforme a los establecido
en la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluación ambiental y en la Disposición
adicional primera de la Ley 4/2017, de 13 de julio, del Suelo y de los Espacios Naturales
Protegidos de Canarias, además de los informes y determinaciones exigidos en el
propio concurso”.

No obstante, diferentes formaciones políticas, asociaciones vecinales y residentes en
esta zona de Telde han expresado en numerosas ocasiones su rechazo a la instalación
de este tipo de jaulas marinas a escasa distancia de las playas del municipio, exigiendo
su retirada o alejamiento de la costa para minimizar su impacto y evitar episodios de
contaminación como los que ya se han registrado en el pasado.

Los propios vecinos de estos barrios costeros de Telde, que años atrás llegaron incluso
a recoger firmas para exigir el traslado de las piscifactorías de lubinas y doradas que ya
existen en aguas cercanas a las playas del municipio, consideran que, además de su
impacto paisajístico, este tipo de instalaciones generan residuos contaminantes y malos
olores que afectan de forma directa al turismo.

De igual  forma,  colectivos vecinales,  pescadores y  bañistas han alertado en varias
ocasiones de situaciones de pánico por la presencia cerca de la playa de diferentes
especies de escualos como angelotes, marrajos o tiburones martillos, así como otros
peces de gran tamaño como chuchos y mantas, cuyos avistamientos estarían
relacionados, a su juicio, con la proximidad a la costa de estas instalaciones acuícolas.

Por todo ello, el Grupo Popular eleva a la consideración del Pleno de la Corporación la
adopción de los siguientes:

ACUERDOS

1.-  Instar  al  Gobierno de Canarias a revocar el  otorgamiento a la  entidad mercantil
Aquanaria S.L. de la concesión acuícola a situar en el litoral de Telde, entre la playa de
Salinetas y la Puntilla del Morro Gordo, en la zona de interés acuícola designada como
ZIA-GC-4 en el Plan Regional de Ordenación de la Acuicultura de Canarias (PROAC).

2.- Mostrar el rechazo del Pleno del Ayuntamiento de Telde a la instalación de nuevas
piscifactorías en esta zona del litoral de Telde, a escasa distancia de las playas, por su
impacto paisajístico y su afección al turismo.
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3.- Trasladar el presente acuerdo a la Dirección General de Pesca de la Consejería de
Agricultura, Ganadería y Pesca del Gobierno de Canarias.

A  continuación  se  producen  intervenciones  por  parte  de  Dña.  Soledad  Hernández
Santana  (PSOE)  que  interviene  en  dos  ocasiones  y  plantea  una  modificación  en  el
acuerdo número uno, D. Álvaro Juan Monzón Santana (MxT) interviene en tres ocasiones
y plantea una modificación en el punto número uno, Dña. Sonsoles Martín Jiménez (Mixto
PP)  interviene  en  tres  ocasiones  y  acepta  esa  modificación  y  la  Sra.  Alcaldesa  que
propone nueva redacción también en el primer punto.

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos  NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT, CIUCA, Mixto  PP y Mixto  UP,  aprobar  la  citada
moción con las enmiendas planteadas  por D. Álvaro Juan Monzón Santana (Mixto MxT)
en el sentido de que se instale la nueva concesión en la distancia más alejada posible de
la costa y de la zona de playa a 1,8 (lo máximo que  permita la legislación).

 

3.  Moción  presentada  por  el  Grupo  Municipal  Socialista  relativa  a  instar  a  la
Consejería de Sanidad, Educación y Servicios Sociales la ubicación de una Unidad
de Atención Temprana. (R.E. 46.534, de 16.12.21).

Favorable Tipo de votación: Nominal
A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
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Ayuntamiento de Telde

Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por  Dña.  Soledad  Hernández  Santana  se  da  lectura  a  la  siguiente  moción  que
literalmente dice:

La  atención  temprana  se  define  como  el  conjunto  de  intervenciones  dirigidas  a  la
población infantil de 0 a 6 años, a su familia y a su entorno. Teniendo por objetivo dar
respuesta  lo  más  pronto  posible  a  las  necesidades  transitorias  o  permanentes  que
presentan los niños y niñas con trastornos en su desarrollo o que tienen el riesgo de
padecerlo.  El  objetivo  es  garantizar  la  continuidad  de  las  medidas  y  favorecer  la
incorporación del alumnado al ámbito escolar.  

La puesta  en marcha de estas  unidades se ha realizado  en cumplimiento de la  Ley
12/2019, de 25 de abril, por la que se regula la Atención Temprana en Canarias, y que se
recoge el Plan Integral de Atención Temprana 2019-2023.  

Las Unidades de Atención Temprana (UAT) son recursos especializados, compuestos por
equipos interprofesionales,  es un servicio especializado  en el  que se lleva a cabo la
valoración,  intervención y seguimiento a las y los menores.  Las intervenciones deben
considerar la globalidad del niño, han de ser planificadas por un equipo de profesionales
de orientación interdisciplinar o transdisciplinar. El equipo multidisciplinar de la UAT está
compuesto por profesionales de áreas como Psicología clínica, Logopedia, Fisioterapia,
Terapia  ocupacional,  Orientación  educativa,  Trabajo  social,  Auxiliar  de  enfermería,
Auxiliar administrativo y profesionales con formación en psicomotricidad 

Actualmente en Canarias se estiman en 9.000 los niños y niñas que requieren atención
temprana. El coste de cada UAT se calcula en 265.000 euros anuales. 

Las dos primeras UAT de Canarias, puestas en marcha gracias a la coordinación entre
las Consejerías de Sanidad, Educación y de Derechos Sociales, están ubicadas en el
Hospital Juan Carlos I, en Las Palmas de Gran Canaria y en el Hospital de Día Infanto-
Juvenil,  en  Santa  Cruz  de  Tenerife.  Posteriormente  se  han  puesto  en  marcha  las
Unidades en islas no capitalinas como Fuerteventura o La Palma. De las 11 Unidades de
Atención  Temprana  que  tienen  previsto  ponerse  en  marcha  en  Canarias,  6  estarán
ubicadas en ambas islas capitalinas. Por todo ello, el Grupo Municipal Socialista presenta
para  su  consideración,  debate  y  aprobación  por  el  Pleno  Municipal,  si  procede,  los
siguientes acuerdos: 
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Ayuntamiento de Telde

1.-Instar a la Consejería de Sanidad, Educación y Servicios Sociales la ubicación de una
Unidad de Atención Temprana en el municipio de Telde. 

2.-Instar al equipo de Gobierno de Telde a dar traslado de esta petición y colaborar con
estas Consejerías para la ubicación de la UAT en Telde. 

A continuación se producen intervenciones por  parte  de la  Sra.  Alcaldesa y de Dña.
Soledad Hernández Santana (PSOE).

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos  NC, PSOE, JxT,  Mixto  MxT, CIUCA, Mixto  PP y Mixto  UP,  aprobar  la  citada
moción.

 

III. PARTE DE CONTROL Y FISCALIZACIÓN

A. DACIONES DE CUENTA

1. Decretos de la Alcaldía del nº  9081 al 10.397 de 2021, entre ellos el siguiente 
    Decreto n.º 8.874, de 13.11.2021, nombramiento de personal eventual.

2. Acuerdos de la Junta de Gobierno Local adoptados en sesiones ordinarias de fechas
4 de noviembre, 11 de noviembre de 2021. Y sesiones extraordinarias y urgentes de 19
de noviembre de 2021.

B. COMPARECENCIAS

No hay asuntos

 C. ASUNTOS DECLARATIVOS URGENTES.

1. Moción presentada por el Grupo Municipal Socialista sobre “la oleada de robos
que viene sufriendo los establecimientos radicados en el barrio de Las Remudas.
(R.E. 46.692, de 17.12.21).

Favorable Tipo de votación: Nominal
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Ayuntamiento de Telde

A favor: 22, En contra: 0, Abstenciones: 0, Ausentes: 2

A favor Álvaro Juan Monzón Santana
Agustín Jorge Arencibia Martín
Carmen Rosa Hernández Jorge
Celeste López Medina
Diego Fernando Ojeda Ramos
Eloy Santana Benítez
Héctor José Suárez Morales
Héctor León Jiménez
Inés Pulido García
Jonay López Montesdeoca
Juan Antonio Peña Medina
Juan Francisco Martel Santana
Leticia del Mar Diepa Sánchez
María Aurora Saavedra Suárez
María Eugenia Melián Santana
María Soledad Hernández Santana
Minerva Alonso Santana
Rosa Manuela Vega Muñoz
Sebastián Servando González Robaina
Sonsoles Martín Jiménez
Vanesa Del Pino Cruz Quevedo
Lidia Esther Mejías Suárez

En contra ---

Abstenciones ---

Ausentes Carmelo Jhonatan Hernández Delgado
María Esther González Santana

Por Dña.  Soledad Hernández Santana se explica la urgencia argumentando que se trata
de una situación que está pasando en un barrio determinado de inseguridad ciudadana.

Previa  declaración  de  urgencia  por  UNANIMIDAD  de  los  miembros  corporativos
presentes, se acordó incluir el presente asunto en el orden del día. 

Por Dña. Soledad Hernández Santana se da lectura a la siguiente moción que literalmente
dice:

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS  

La oleada de robos que viene sufriendo los establecimientos radicados en el barrio de Las

Remudas en las últimas semanas, ha provocado un estado de alarma e inquietud entre los
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Ayuntamiento de Telde

vecinos y vecinas que residen en el barrio y en barrios colindantes. 

Desde el 20 de noviembre al 15 de diciembre han sido varios los establecimientos que se

han sido asaltados, la Farmacia Las Remudas” situada en el Parque Central, próxima al

Centro de Salud y Servicio de Urgencias,  la  tienda de alimentación y víveres “Sub-24

Horas  San Antonio”,  El  gimnasio  “Ferino”,  la  Pastelería  “La  Panera”  en  la  Pardilla,  la

estación de servicios “Cepsa Las Remudas”, esta última, dos atracos en menos de 15

días, el último el pasado 11 de diciembre. 

Pero por si estos hechos no fueran suficiente, el pasado 14 de diciembre, una joven del

barrio de 19 años, fue atracada a punta de cuchillo a la salida del supermercado “Spar “,

situado en la C/ Remudas 88. La joven que fue intimidada a golpe de navaja, acaba en el

suelo  después de un forcejeo,  sin sufrir  lesiones  físicas,  aunque sí  logran sustraer su

bolso. El ataque de pánico y terror sufrido por la víctima hace que se proceda a su traslado

a los servicios de urgencias. 

Afortunadamente, en esta ocasión estos hechos no ha acabado en una tragedia mayor,

con daños físicos y que pusieran en peligro la vida de la joven, pero si no se actúa y se

pone freno a esta situación, podríamos lamentar alguna víctima fruto de esta oleada de

atracos.  

La  inseguridad  que  todos  estos  acontecimientos  han  provocado  en  el  barrio  se  ha

incrementado tras este último atraco, unido además, a la falta de iluminación que sufre

algunas zonas de aparcamientos, desatando la alarma entre sus residentes. 

Los vecinos y vecinas alarmados por la proliferación de robos y asaltos en su barrio, piden

una mayor presencia policial en Las Remudas y el arreglo inmediato de los problemas de

iluminación que afectan a las zonas de aparcamientos, que agravan la inseguridad de sus

residentes. 

Por  todo ello,  el  Grupo Municipal  Socialista  presenta  para  su  consideración,  debate  y

aprobación por el Pleno Municipal, si procede, los siguientes acuerdos: 

1.-Instar al gobierno de Telde a reforzar la presencia policial en el barrio, en coordinación

con los diferentes Cuerpos de Seguridad. 

2.-  Instar  al  Grupo  de Gobierno  a  dar  traslado  de esta  situación  a  la  Delegación  del

Gobierno en Canarias, solicitando el apoyo de otras fuerzas de Seguridad del Estado. 

3.-Instar a la Concejalía de Alumbrado a detectar las averías de alumbrado público que
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afectan a las zonas de aparcamientos y su reparación inmediata  

A continuación se producen intervenciones por parte de Dña. Sonsoles Martín Jiménez
(Mixto PP), D. Agustín Arencibia Martín (NC) que sugiere que se añada en el primer punto
instar a la Delegación del Gobierno y al Ayuntamiento de Telde porque entendemos que  la
seguridad ciudadana es competencia prioritaria, en este caso, de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado, la Policía Local además de la seguridad del tráfico en las vías de
competencia municipal de las vías urbanas, la seguridad ciudadana es complementaria  a
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, D. Jonay López Montesdeoca (JxT) y
Dña. Soledad Hernández Santana (PSOE).

En su virtud el Pleno Corporativo acuerda por 22 votos a favor de los concejales de los
grupos NC, PSOE, JxT, Mixto MxT, CIUCA, Mixto PP y Mixto UP, aprobar la citada moción
con una nueva redacción del punto uno propuesta por D. Agustín Arencibia Martín en el
sentido de instar a la  Delegación del Gobierno para pedir la colaboración a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

 

 

C. RUEGOS Y PREGUNTAS 

Pregunta formulada por escrito con 72 h de antelación, por el Grupo CIUCA dirigida
a D. Eloy Santana Benítez; el Punto Verde Municipal ubicado en Las Rubiesas ¿dispone
de todos los permisos pertinentes y por tanto de los permisos necesarios del Gobierno de
Canarias para el almacenamiento de los actuales residuos que allí se encuentran?

Por  la concejala  del  grupo  municipal  Popular,  Dña.  Sonsoles  Martín  Jiménez,  se
formulan los siguientes ruegos y preguntas: 

El  pasado  25  de  noviembre  en  el  Pleno,  constando  en  acta  y delante  de  todos  los
presentes,  D. Diego Ojeda me acusa sin pruebas de un delito,  cuestión que no voy a
recordar porque todos estuvimos presentes. Sí quiero aclarar que llamé por teléfono a D.
Diego Ojeda para ponerle en conocimiento de la situación de desamparo que vivía una
familia  del  municipio  con menores a su cargo,  que no cobraban ni siquiera el  ingreso
mínimo vital y que el 5 de noviembre piden ahora en servicios sociales que le dan la hora
para el 20 de enero, más de dos meses de espera. La primera respuesta del concejal fue
literalmente  "no  pienses  que  te  voy  a  adelantar  la  cita",  a  lo  que  le  respondo  "ni  lo
pretendo",  pero  entiendo  que  habrá  algún  sistema  o  alguna  vía  para  cuando  estas
situaciones se detectan. En el pasado Pleno y ejerciendo mi labor de oposición, pregunto
por el tiempo medio para la obtención de un certificado de exclusión social, D. Diego no
solo no responde a mi pregunta, sino que además de mentir sobre lo sucedido me acusa
públicamente y sin pruebas de haber cometido un delito y ante la situación de indefensión
que se genera sobre mi persona y la  negativa de la Alcaldesa a darme la palabra mi
compañera y yo nos ausentamos del Pleno. 
Nadie en su sano juicio puede pensar que con la tirria política y me doy cuenta ya que
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también personal que usted D. Diego me tiene, yo hubiese ido jamás a pedirle un favor, no
lo he hecho nunca en  seis años que lleva usted en el Gobierno, tampoco le pedí que
adelantara la cita a la señora, pero entiendo que es mi obligación y la suya de informarle
de la situación e informarme de cuáles son los mecanismos que tiene este Ayuntamiento
para casos de extrema urgencia, si es que el Ayuntamiento los tiene y si es que usted los
conoce. Pero es que, además, nadie en su sano juicio, con lo que yo he pasado en este
Ayuntamiento, puede pensar que yo me voy a atrever a cometer un delito y le invito  D.
Diego que el día que usted crea que lo he hecho sea valiente y lo lleve a la justicia, no tire
la piedra y esconda la mano porque lo que sí le aseguro es que si yo tuviera conocimiento
de que usted comete alguno yo sí lo voy a hacer, mire, D. Diego, es la segunda vez que
usted al quedarse sin argumentos sólidos, en lugar de buscarlos, lleva el debate el plano
personal. No sé si lo recordará, yo sí, pero en una ocasión se atrevió a nombrar a mis hijos
en este Pleno y no quiero consentirle esa actitud ni una sola vez más, siempre he pensado
que solo los cobardes y los que se creen superiores a los demás, cuando se quedan sin
argumentos llevan los debates al plano personal y francamente no quisiera pensar que
usted es una de esas personas y
no quiero acudir a la justicia porque se quedaría en un "yo te dije", "tú me dijiste", pero si
tuviera la más mínima prueba, grabación de aquella conversación, no le quepa la menor
duda  de  que  lo  haría porque, aunque  usted  solo  le  dula lo  suyo,  los  demás  también
tenemos familia,  sentimientos,  corazón  y  principio.  Y  ahora  viene el  ruego, en  base  al
artículo 87.1, 86.1,  29.1, 38.2 y 52.2, le ruego a usted  D. Diego  que no vuelva más a
nombrar a mi familia  ni  a  acusarme de delitos sin tener pruebas porque no me voy a
plantear la situación de la misma manera que lo he hecho ahora. Y a usted, Sra. Alcaldesa,
le ruego que nos trate a todos por igual siempre y durante todo el Pleno, que su parcialidad
no sea lo que prime y que nos defienda por igual, ya sea actitudes incorrectas, vengan de
quien vengan las acusaciones, el trato inadecuado y no permita que en este Pleno se
hagan  acusaciones  directas  y  sin  pruebas,  tirando  la  piedra  y  escondiendo  la  mano,
porque, eso sí le corresponde hacerlo a usted y si no lo corrige, se convierte en cómplice
de quien lo hace. 

Por  el concejal  del  grupo  municipal  CIUCA,  D.  Juan  Antonio  Peña  Medina,  se
formulan los siguientes ruegos y preguntas: 

Un ruego dirigido a usted Dña. Carmen Hernández y se lo hago con el ánimo de construir,
créame, hay situaciones que no entiendo, por un lado ustedes predican y hacen un alegato
de transparencia, de buen hacer, de buen Gobierno y por otro lado, yo me encuentro la
carencia de información en muchos de los actos, yo no sé si es su ocupación de esa doble
capacidad que tiene como parlamentaria, como alcaldesa, si es que le quita tiempo, si es
que no puede estar  al  tanto de todas las obligaciones,  le  he registrado desde que es
alcaldesa en esta nueva etapa hasta ahora. muchísimos recursos de amparo solicitándole
la colaboración y la ayuda ante la imposibilidad de acceder a los expedientes, no me ha
dado respuesta a ninguno, le he realizado preguntas en el Pleno, no me ha dado respuesta
a ninguno. El tema del Punto Verde que pregunto hoy y lo pregunto por escrito, mire, se lo
pregunté  a  usted  en  el  Pleno  de  julio,  usted  no  me  ha  dado  respuesta  y  he  sido,
 imagínese usted todo el tiempo que he sido paciente con esta información, le pregunté por
las obras del Mercado Municipal en el Pleno de julio, a día de hoy tampoco me han dado
respuesta. En el Pleno de la Casa Condal, le pregunté por dos o tres cuestiones, no se me
ha dado respuesta, todavía estoy a la espera que me diga usted quién fue la persona
encargada de trasladar el expediente. En el Pleno anterior le pregunté si usted les dio la
orden, sí o no, a Dña. Zumaya Zerpa relacionado con el acto de protocolo de Honores y
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Distinciones, todavía estoy a la espera. Esto  me sucede con usted en los Plenos pero
también  me sucede con sus concejales, me sucede con los diferentes Departamentos y
Concejalías, se lo digo en las Juntas de Portavoces, las imposibilidades que tengo para
hacer a los expedientes y no me dan, se lo expuse el otro día, por ejemplo, un expediente,
he solicitado a una Concejalía tres expedientes,  tan fácil  como es exportar  y trasladar
mediante  Gestiona el expediente no se me ha hecho y llevo esperando un año, por lo
tanto, yo no sé si es que usted está muy ocupada que a lo mejor las preguntas no tienen el
tiempo suficiente  para  respondernos,  que existe  una desorganización  en los  Jefes  de
Servicio  porque  hay  Jefaturas  de  Servicios  que  funcionan  correctamente  yo  me  he
encontrado con Jefes de Servicios que me dan respuesta por escrito y después los veo
personalmente y no sabe ni lo que me han dado respuesta. Me sucede a veces con los
Habilitados Nacionales, en el que también solicita información o le hago preguntas y no se
me  da  nada,  por  lo  tanto,  yo  no  sé  qué  pensar,  sinceramente,  con  ese  alegato  de
transparencia  y  de  buen  Gobierno  que  ustedes  predican y  después  la  falta  de
transparencia  en  otras gestiones  creo  que  si,  por  ejemplo,  lo  del  Punto  Verde,  se  lo
pregunté a usted en el Pleno, lo solicité por escrito a la Concejalía, le solicité a usted  el
amparo, lo pregunté al Concejal en el Pleno, ahora lo pregunto por escrito, ¿qué es lo que
usted pensaría si estuviera en mi lugar?, intente ponerse en mi lugar para ver si con su
pensamiento me ayuda a clarificar, pero si tengo duda respecto a la información y esa
información no se me da, créame que es un poco complicado. 
Usted en el pasado Pleno dijo que los asuntos políticos rogaba que se trasladaran al salón
de Plenos y que no fuera a los Juzgados, ¿qué es lo que tengo que hacer?, si voy a los
Juzgados dirá usted que  Ciuca vuelve a judicializar la vida política, que volvemos a los
Juzgados,  pero, ¿hasta dónde tengo que esperar?, y esto lo hago hoy 27 de diciembre de
2021 para que quede constancia en la hemeroteca de futuras acciones, poder retroceder
en el tiempo y poner de ejemplo este video, esta locución para decir que le he dado todas
las oportunidades necesarias a usted, a sus concejales, a Jefes de Servicio y a personas
que están en medio de todos estos expedientes para que se puedan resolver de manera
pacífica y constructiva, por lo tanto, mi ruego es que el próximo año 2022 pues que traiga,
por lo menos, la voluntad de ponernos a disposición cuanta información a expedientes
solicitados. 

Por la concejala del grupo municipal Socialista, Dña. Soledad Hernández Santana, se
formulan los siguientes ruegos y preguntas: 

La pregunta es en referencia a la situación del servicio que se ha dejado de prestar en la
instalación  deportiva  Paco  Artiles  y sus  trabajadores,  queremos  preguntarle  si  tiene
conocimiento  este  Ayuntamiento  que  las  sentencias  que  están  llegando  de  lo  Social
condena a la empresa a la indemnización del personal y a incorporar a los trabajadores a
fecha 12 de abril de 2021 por considerar despidos nulos, ¿tienen conocimiento de esto?, si
esto es así, ¿podría confirmarnos si esta sentencia se desvinculan a los trabajadores del
servicio y, por tanto, en una nueva licitación no podrán ser subrogados como se les había
prometido o planteado desde la Alcaldía hace ya algunos meses? .

Y un Ruego, hemos recibido numerosas demandas de diferentes ciudadanos y ciudadanas
referidos al cierre continuado de las canchas deportivas del  Narea, donde no se pueden
usar por cualquier vecino si no es de uso exclusivo del club de baloncesto que compite allí.
Nuestro ruego es que se gestione desde la Concejalía de la Actividad Física y Deporte
unos horarios para uso y disfrute de los vecinos y vecinas de la zona, como cualquier
cancha deportiva al aire libre y más por la doble situación que estamos viviendo en nuestra
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Ayuntamiento de Telde

ciudad, por las restricciones por cuestión de pandemia y además por las restricciones por
tener prácticamente la totalidad de las instalaciones deportivas municipales cerradas. 

Por la Sra. Alcaldesa, se contesta a ruegos y preguntas formulados:

En relación a D. Juan Antonio Peña, tenga usted la seguridad, podría decir que es una
cuestión de tiempo pero no es el caso, es decir, que todo lo que usted plantea en el Pleno,
yo me preocupo y me ocupo, el día tiene muchas horas y bueno,  tengo capacidad a pesar
de que es verdad que Telde es una gran ciudad, Telde tiene 100.000 habitantes y tenemos
una Administración muy grande y es imposible que ningún Alcalde o Alcaldesa conozca el
detalle cada uno de los documentos y ningún funcionario puede conocer todos y cada uno
de los documentos que se mueven en un Departamento, es humanamente imposible, pero
de lo que usted plantea en general me preocupa mucho, de hecho hay una pregunta que
yo creía que usted iba a traer al salón de Pleno y no la trajo y yo le traje la respuesta, pero
se la voy a responder igualmente porque ha generado la duda pública y por tanto, para
clarificarla porque respeto mucho la labor de la oposición y sobre todo, sí entiendo que la
oposición hace preguntas o ruegos que pudieran tener algún fundamento pudieran ser
constitutivos de alguna responsabilidad, eso no quita que lo que le respondamos a usted le
satisfaga, es decir, no siempre podremos responder lo que usted cree que le tenemos que
responder  o  lo  que  a  usted le  gustaría  que le  respondamos,  eso  es  algo  que ya  no
podemos,  entonces,  ¿qué hemos dicho en cuanto a las  preguntas?,  lo  que yo  he  ido
recabando de todos los Departamentos a los que usted le hace preguntas, es, primero,
que en todos los casos se le da la opción de presentarse y se le hace formalmente una cita
con el Jefe de Servicio que es el responsable de los expedientes, no son responsabilidad
de los  concejales,  la  custodia  del  expediente y  la  tramitación correcta  de expedientes
forma  parte  de  las  funciones  de  las  competencias  de  un  Jefe  de  Servicio,  me
consta que en  todos  los  casos,  incluso  de  manera  formal,  se le  daba  la  opción  de
personarse a ver esos expedientes, incluso en algunos casos no sé si es que a través de
los mecanismos oficialmente constituidos hubo algún problema de comunicación, pero en
algún caso no ha podido ir, eso también me decía algún concejal del Gobierno en relación
a algunas peticiones que usted ha hecho. En segundo lugar, en otros casos lo que se me
dice es que se le contesta las respuestas y hay otro tercer supuesto que ocurrió el otro día
en una consulta que le decía al concejal de Parques y Jardines, a D. Álvaro Monzón que
es que es tal el volumen de peticiones que usted hace que se le contestan que en este
momento no le podemos contestar porque estamos, por ejemplo, cerrando el año como
está ocurriendo ahora, denos un poco de tiempo que además que sabe que la ley también
recoge que la labor fiscalizadora nunca puede suponer paralizar el normal funcionamiento
de la Administración porque entonces podría haber algún Grupo Político tentado a través
del atiborrar a un Gobierno a preguntas, paralizar la gestión municipal y luego acusarlos de
que no resulte los problemas, entonces la ley ha sido un poco avispada y ha buscado esta
fórmula para evitar  que la  oposición utilice  esta herramienta de forma obstruccionista. 
Por cierto, pregunta  pública  que usted ha hecho,  denuncia  pública  sobre  que hay  una
persona que a usted le habían dicho que supuestamente no era trabajador municipal y que
se había personado en instancias municipales, como le hago caso lo que usted requiere
por escrito y usted me requirió  por escrito  que le  respondiera,  he hecho una consulta
formal a la Jefatura de la Policía Local para si tenían conocimiento de tal incidente, si el
incidente ocurrió porque pudiera haber sido una confusión de alguien, un bulo hoy en la
sociedad de los bulos, y lo que me responde el Jefe de la Policía es que efectivamente, a
la  hora  y  el  día  señalado,  23  de  diciembre  a  las  10:30 quien  se  persona en  las
dependencias  policiales  para  pedir  las  llaves,  porque  las  llaves  las  tiene  la  Policía
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Ayuntamiento de Telde

custodiándolas, es un funcionario, un empleado público. Por tanto, esa supuesta persona
que supuestamente entró, que supuestamente no era un trabajador municipal, resulta que
finalmente era un empleado público, y entonces yo aquí le devuelvo un ruego,  antes de
hacer  denuncias públicas,  por  favor,  cerciórese de que lo  que usted denuncia es real
porque seguramente que sin querer usted genera una sensación que va en contra  de la
imagen de la Administración. 

En cuanto  a Dña.  Soledad Hernández,  los asuntos que está  dirimiendo la Sala  de lo
Laboral  o los diferentes Juzgados de lo  Laboral en relación  al vínculo contractual  que
había  entre  Lude y  los  empleados,  por  cierto,  esta  sentencia  demuestra  que  lo  que
nosotros  siempre  dijimos  era  cierto,  que  esos  empleados  no  estaban  vinculados al
Ayuntamiento sino a la empresa, eran empleados de Lude, no tiene nada que ver con el
acuerdo extrajudicial al que nos hemos comprometido en el plano político pero que tiene
cobertura jurídica, que es de incluirlo en la subrogación, es legalmente posible siempre que
haya un acuerdo extrajudicial y ese acuerdo estamos esperando, eso sí, hay que esperar a
que se resuelva el vínculo con Lude y a que esos trabajadores no nos tengan demandados
porque claro, no parecería razonable que nosotros  subroguemos a aquellos  que hayan
demandado a  la  Administración,  se  entiende  que ya  la  denuncia  subsidiaria  contra  la
Administración  decae  en  tanto  en  cuanto  ya  se  ha  resuelto  favorablemente  a  los
trabajadores su demanda contra Lude, porque recordemos que los trabajadores demandan
a  Lude  por  una  indemnización  y  de  forma subsidiaria  a  la  Administración,  por  tanto,
aquellos trabajadores que han resuelto con Lude su relación contractual, por tanto, que no
están ya contratados por  Lude ni tienen ningún derecho, pueden ser subrogados, es la
mejor fórmula la que se va a utilizar, la que se utilizó con las escuelas infantiles, es un
acuerdo extrajudicial que todavía no se ha firmado porque había que esperar a que se
resolviera esa parte que tienen ellos con Lude en la vía de lo Laboral. 

Por  el concejal  D.  Eloy  Santana  Benítez,  se  contesta  a  ruegos  y  preguntas
formulados:

En  cuanto  a  la  pregunta que se  me  formula  en  el  Pleno,  mire  D.  Juan  Antonio,  los
Departamentos de los yo soy responsable, normalmente suele ser diligentes en contestarle
a usted todo lo que hay que contestar, no recuerdo, de verdad le digo que no recuerdo que
usted el  mes pasado hiciera esa pregunta a la  Sra.   Alcaldesa,  y tampoco he visto la
pregunta esa de julio, yo de todas formas le pido disculpas si  esa preguntas me las hizo
formalmente en julio porque lo desconozco, esa pregunta la conocí hace unos días, tengo
el  personal  del  Departamento  de  Limpieza  Viaria  de  vacaciones,  que  son  parte
fundamental para que me recaben la información necesaria para contestar a esa pregunta
y no dude usted que en las próximas semanas se le contestarán a esa preguntas.

Por  el concejal  D.  Diego  Ojeda  Ramos,  se  contesta  a  ruegos  y  preguntas
formulados:

Primero contestar una pregunta que me hizo Unidas Podemos en una Comisión a la que
no pude asistir referida a si a los Clubes se le informa acerca del tema de las revisiones
médicas, decirles que sí, que se les informas por todas las vías que tenemos a nuestro
alcance,  notas  de prensa y  que  tienen hilo  directo  no solo  conmigo,  los  clubes,  sino
además con el doctor responsable de este servicio. 
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Ayuntamiento de Telde

Y,  en  el  caso  de  Dña. Soledad  Hernández,  decirle  que esta  instalación  del  Narea la
utiliza el Tara de baloncesto para los entrenamientos habituales de la base en horario de
tarde y en horario de mañana la utiliza el Instituto José Arencibia Gil,  si  quedan horas
libres,  ni  por mi parte ni  por parte de los usuarios habrá ningún problema en  poner a
disposición al  resto  de  la  ciudadanía,  pero  en  principio  está  destinado para  este  uso
horario. 
 

Por la Sra. Alcaldesa, se contesta a ruegos y preguntas formulados:

En relación al ruego de Dña. Sonsoles decirle dos cosa, primero, que intento ser imparcial
pero no es fácil, somos seres humanos, decía una amiga mía que si fuéramos objetos
seríamos objetivos pero como somos sujetos somos siempre subjetivos, es muy difícil la
neutralidad, la imparcialidad absoluta no la tiene nadie porque es condición humana tener
un cierto grado de subjetividad y de imparcialidad, por tanto, yo lo intento de verdad en el
Pleno ser objetiva y ser equánime y neutral. Por otro lado, en cuanto al ruego que usted
hace yo quiero pensar que ha habido un malentendido,  yo hablaré con mi concejal,  a
veces el  lenguaje  hace que todos  nos  podamos equivocar,  usted a veces también se
equivoca, usted a veces dice cosas que son fuertes porque  nos acusa de cuestiones que
son delicadas pero por mi parte y estoy segura que por parte del concejal si se le dijo algo
en el Pleno anterior que le hirió su sensibilidad personal y familiar le pedimos disculpas
desde el Gobierno y me cercioraré con el resto del equipo de que no vuelva a ocurrir
porque soy una gran defensora de que debates políticos sí, debates ideológicos sí,  de
mayor  altura  mejor,  eso  nos  engrandece  a  todos  y  aquí  ninguno  somos  amigos  ni
enemigos, somos personas que nos han elegido para defender a la ciudadanía de Telde
cada uno desde su óptica, seguramente si no fuera por la política igual ni nos hubiéramos
encontrado en el camino nunca, por tanto, evitar siempre las alusiones personales y eso
además enturbia el debate, nos aleja del principal objetivo que es defender al ciudadano y
ciudadana y también yo creo que le quita altura política a nuestros debates, así que si nos
hemos equivocado, yo por no corregirlo y el concejal por hacerlo, si ese error ocurrió o
usted así lo percibió así, le pido disculpa.

Dña.  Sonsoles  Martín  Jiménez  (Mixto  PP): se  lo  agradezco  mucho  Dña.  Carmen,
disculpas aceptadas.

 

V.- ASUNTOS DE PRESIDENCIA

En nombre de la Corporación trasladar nuestra SOLIDARIDAD Y EL PÉSAME

a los familiares de:

Por el  fallecimiento  de  Juan  Francisco  Velázquez,  quien  fuera
presidente     del  Patronato  de  Fiestas  El  Manantial  de  Lomo
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Magullo.
Por el fallecimiento Carmen de Lara Vega, conocida y querida vecina
de la playa de Salinetas. Era madre política del cronista oficial de
Telde e historiador, Antonio María González Padrón.

Por  el  fallecimiento  de  Francisca  Padrón  Santana,
madre  de  Heraclio  Robaina   Padrón,  director  de  la
Parranda La Sal.

Por el fallecimiento de José Luis Asensio Blanco, capitán retirado del Ejército
del Aire.

Por  el  fallecimiento  del  reconocido  letrado  Gonzalo  Otero  Ruiz.  Tenía
despacho abierto en esta ciudad desde hace muchos años, en la entrada al
barrio histórico de San Francisco y el cual trabajo para este ayuntamiento en
diferentes etapas.

Por el  fallecimiento del empresario Basilio Pérez Moreno, con vinculaciones
con Telde y cofundador del grupo Perez Moreno.

Por el fallecimiento de Juan Diego Jiménez Estupiñán, jubilado de Cartisa y
exjugador de la UD Telde.

El fallecimiento del folclorista y vecino de Melenara, Manuel Rivero, miembro
de la desaparecida Agrupación folclórica Calero, una de las más antiguas y
pioneras del folclore en el municipio y componente de varias agrupaciones y
parrandas.

FELICITACIONES Y RECONOCIMIENTOS:

A la bailarina Rocío Pozo, afincada en Telde, que gana la fase territorial del premio a
mujer profesional autónoma de la dirección territorial de Canarias.

En nombre de la Corporación trasladar nuestra felicitación y agradecimiento

por el esfuerzo y MÉRITO DEPORTIVO demostrado a:

A Óscar Pérez del Club Costa Este al proclamarse Subcampeón del Mundo,
ISA World para Surfing Championship 2021, con la selección española de
surf adaptado.

� Al Fitkid Alltau Telde tras clasificarse en el Palacio de Congresos Lienzo
Norte de la  ciudad de Ávila,  para el  Campeonato de Europa Vive Tu
Sueño 2022, que se llevará a cabo en el mes de septiembre, en Paris.

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 2
36

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

� Al  conjunto  cadete  del  Attenya  Telde  tras  proclamarse  terceras  del
Campeonato Nacional Base Conjuntos y Copa Individual  de Gimnasia
Rítmica, en el Polideportivo Pisuerga de Valladolid. También realizaron
grandes actuaciones, sus conjuntos benjamín, alevín, infantil y juvenil,
unidas a su gimnasta de la Copa Base Individual,  Coraima García. Y,
además, su conjunto junior con un gran ejercicio aportaba su nota para
que Canarias, lograra la medalla de plata en la 3a Fase de la Copa de
España de Conjuntos, por autonomías.

� A Alejandro Amador Fleitas el Sportsclub Puerto Calero tras proclamarse
campeón de la primera categoría masculina del Campeonato de España
de Ligas Autonómicas de Pádel, bajo la organización de la Federación de
Pádel de la Comunidad Valenciana.

� A Eric Morales Caballero del Club de Judo Las Nieves Akari, tras lograr la
medalla  de  plata  del  Campeonato  de  España  Escolar  de  Judo  de
selecciones autonómicas, en la categoría cadete de - 55kg.

� Al Club de Judo Las Nieves Akari tras los excelentes resultados en la XI
Copa de España Cadete e Infantil  Granadilla 2021, organizada por el
Ayuntamiento de Granadilla de Abona, donde lograban un total de 19
medallas, 5 de oro, 5 de plata y 9 de bronce.

� En la categoría infantil lograron medalla de oro, Dara Artiles -44 kg y
Rita Romero -48 kg;  medalla  de plata  Pablo  Fleitas  -50 kg,  Sara  L.
Hernández  -44  kg  y  Andrea  Ramírez  -63  kg;  y  medalla  de  bronce
Angélica Dávila M. -57 kg, Alexia Domínguez -52 kg, Adeun Quintana -
55kg y Alejandro Rojas +66 kg.

� En la categoría cadete lograron medalla de oro, Daniela Rivero -48 kg,
Elena Ramírez Martínez +70 kg y Rymán Quevedo -66 Kg; medalla de
plata Nira Rodríguez -57 Kg y Alejandro García Suárez -50 kg; y medalla
de bronce Adriana Suarez -57kg,  David Jiménez -60kg,  Guti  -73 kg,
Pablo González -81 kg y Eduardo Pérez -55kg.

� Al  Club  de  Natación  Faynagua  Telde,  tras  los  excelentes  resultados
obtenidos en el Campeonato Regional de Invierno Master, celebrado en
la piscina municipal  29 de abril  de Las Palmas de Gran Canaria.  Los
medallistas teldenses fueron:

o Nicolás de Smaele, oro en 50, 100 y 200 metros libres.

o Kevin Morales, oro en 100, 200 y 400 metros libres.

o Juan Antonio Peña, oro en 50 y 100 metros mariposa, así como,

C
ód

. V
al

id
ac

ió
n:

 3
H

49
JR

39
ST

AH
X7

9G
Z7

FX
R

M
C

LW
 | 

Ve
rif

ic
ac

ió
n:

 h
ttp

s:
//t

el
de

.s
ed

el
ec

tro
ni

ca
.e

s/
 

D
oc

um
en

to
 fi

rm
ad

o 
el

ec
tró

ni
ca

m
en

te
 d

es
de

 la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pá

gi
na

 2
37

 d
e 

23
9 



Ayuntamiento de Telde

en 100 metros libres.

o Pedro Castro, oro en 50 metros brazas,  y plata en 100 y 200
metros braza.

o Javier  Falcón,  oro en 200 metros espalda,  plata en 50 metros
libres, y 4o en 100 metros libres.

o Christophe de Smaele, oro en 100 metros libres, y plata en 50 y
400 metros libres.

o Beatriz Alonso, oro en 100 metros braza y plata en 100 metros
estilos y 50 metros libres.

o Por equipos, plata en 4x50 metros libres y 4x50 metros estilos.

� A  las  exluchadoras  del  extinto  Club  de  Lucha  Acaymo  por  el
reconocimiento a las Mujeres Pioneras en la lucha canaria femenina en
Gran  Canaria  de  la  Facultad  de  Ciencias  de  la  Actividad  Física  y  el
Deporte de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

D. Juan Antonio Peña Medina: es un gran título el que ha ganado una teldense como es
Laura  Pérez,  es  una  nadadora  que  se  ha  proclamado  campeona  del  mundo  en  el
Campeonato  celebrado  en  Francia,  un  Campeonato  Virtus  para  las  personas  con
discapacidad  intelectual  y  que  Telde  pueda  presumir  a  nivel  mundial  pues  creo que
estamos de enhorabuena.

Sra. Alcaldesa: cerramos un año que ha sido complicado para todos a nivel individual y
como sociedad, el Covid nos ha puesto a prueba, hemos tenido que reinventar nuestra
Administración  y  este  Pleno  de  hoy  ha  sido  una  prueba  de  que  ha  sido  un  año
extraordinario, excepcional, distinto, atípico, un momento histórico, será historia lo que ha
ocurrido en estos años de pandemia, Covid 19 y creo que estas situaciones también nos
ponen a prueba, en el caso de cargos públicos ponen a prueba nuestra altura de mira,
nuestra capacidad de trabajar en pro de la ciudad, de los ciudadanos y ciudadanas de
Telde  y  en  este  punto  quiero  agradecer,  primero,  a  todos  los  trabajadores  del
Ayuntamiento de Telde por  su  entrega,  por su compromiso y  por  su responsabilidad.
especialmente a equipos humanos como son los Servicios Sociales que durante todo este
año  han  tenido  que  intensificar  su  trabajo  para  poder  atender  a  la  población  más
vulnerable,  también a  la  Policía  Local   que le  toca  una parte  importantísima en esta
pandemia  que  es  ayudar  a  mantener  lo  que  es  la  seguridad  sanitaria,  a  todos  los
concejales  también  darle  las  gracias,  tanto  del  gobierno  como  de  la  oposición,  del
gobierno por su altura y porque están siempre al pie del cañón y a los concejales y hoy
especialmente, en otras ocasiones no me siento muy orgullosa de este Pleno pero en esta
ocasión quiero decirles que me siento especialmente orgullosa de que los concejales de
la oposición hayan estado a la altura,  hayan sabido poner por encima del  interés del
Partido el interés de la ciudad en la votación de las escuelas infantiles y de otros asuntos
de urgencia  porque creo que esa es la prueba del algodón de quienes ponemos por
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Ayuntamiento de Telde

encima de cualquier otro interés el interés de Telde y en este caso de la población más
vulnerable que es la infancia y la infancia que viven barrios empobrecidos como puede ser
Jinámar o Las Remudas, por tanto, gracias a todos.

Quisiera también acabar con un recuerdo para los palmeros y las palmeras que en este
momento lo están pasando mal y mandarles una felicitación navideña y un deseo de que
el año 2022 que comienza sea un año donde se reconstruya la isla y entre todos podamos
contribuir a la mejora de nuestra sociedad.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRÓNICAMENTE 
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