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-En especial precaución con los niños en el hogar, cualquier situación 

aparentemente simple, puede suponer un riesgo con niños menores de 8 

años (piezas pequeñas sueltas, enchufes, productos de limpieza, etc..).  

-Ante cualquier tipo de incidente dentro de tu vivienda, si compruebas que 

no lo puedes controlar por ti mismo, sal de casa, cierra puertas y ventanas 

y no dudes en pedir ayuda especializada, llama al 1-1-2.  

-Recuerda que en Canarias, el teléfono único de emergencias es el 1-1-2, 

es para EMERGENCIAS, no es un teléfono de información, utilizarlo de 

forma inadecuada puede colapsar las líneas y restará operatividad y 

eficacia al funcionamiento de este servicio.  

-Si el peligro está fuera de casa (inundaciones, viento, nube tóxica, ...), no 

salgas a la calle a menos que sea absolutamente necesario, cierra puertas 

y ventanas y espera información a través de los medios de comunicación.  

-Recuerda que es muy útil tener siempre en casa pilas, linternas y velas.  

-Es normal que en situaciones de emergencia sintamos miedo o 

inseguridad, por eso, antes que nada, detente a pensar y recupera la 

calma para poder adoptar las medidas necesarias, mantener la calma de 

las personas que están a tu alrededor, y poder informar adecuadamente a 

los servicios de emergencias.  

-Recuerda, CASI TODOS LOS ACCIDENTES SON EVITABLES.  

-Ten en cuenta que propagar rumores o informaciones exageradas sobre la 

situación puede llevar a situaciones de pánico colectivo, saturación de 

líneas de emergencia, etc. situaciones que es necesario evitar.  

Consejos en el hogar   


