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EXPOSICION DE MOTIVOS

La practica de la actividad fisica y el deporte se ha revelado como una de las mejores
herramientas de proteccion de la salud, mejora de la calidad de vida e integracion social del
individuo. La formacién y la cultura fisica de los ciudadanos, cada vez mayor, ha generado
un incremento notable de la demanda de servicios e infraestructuras deportivas de calidad
en el municipio de Telde. La propia Constitucién espafola, a través de su articulo 43,
apartado 3 reconoce la trascendencia del deporte al disponer que "los poderes ptblicos
fomentardn la educacion sanitaria, la educacion fisica y el deporte. Asimismo facilitardn la
adecuada utilizacién del ocio.” Por su parte, el articulo 25.2.m) de la Ley 7/1985 de 2 de
abril, Reguladora de Bases de Régimen Local, sefiala que los municipios ejerceran en todo
caso competencias en materia de actividades o instalaciones deportivas y ocupacion del
tiempo libre.

Las instalaciones deportivas municipales constituyen el equipamiento basico que
garantiza la prestacion de servicios deportivos por el Ayuntamiento de Telde, cuyo objetivo
fundamental es fomentar la educacion fisica y el deporte y facilitar la adecuada utilizacién
del ocio.

La Concejalia de Actividad Fisica y Deportes tiene un Reglamento que regula los
derechos y las obligaciones de usuarios/as y el uso de las instalaciones deportivas, desde el
ano 2011 cuando se aprobo6 por el Pleno Municipal.

A lo largo de estos anos se han constatado problemas y deficiencias que por medio
de este nuevo Reglamento se quieren subsanar. Sin embargo en la tarea de esta reforma se
ha puesto de manifiesto que lo realmente importante, no es cambiar algunos articulos, sino
realizar un nuevo enfoque de Reglamento que permita adaptarse a las nuevas realidades.

Se pretende por tanto, con el Proyecto que se propone, dar cumplimiento a los
objetivos arriba senialados, con el objeto de hacer frente a la creciente demanda de los
ciudadanos.

El citado Reglamento se estructura en un Titulo Preliminar "Disposiciones
Generales" que regula el objeto, el ambito de aplicaciéon y las calificaciones juridicas y
cuatro Titulos. El titulo I de las instalaciones deportivas, el titulo II de las normas de
utilizacion, el Titulo III la cesion de uso de las instalaciones deportivas municipales y
equipamientos deportivos y, por ultimo el Titulo IV de las personas usuarias. Ademas

incluye un anexo, sobre el censo de Instalaciones Deportivas de Telde.

o7

Telde, Ciudad Deportiva
Concfli de Acvide Fsca y Depores

Pagina 2




11
LA

Ayuntamiento de Telde

TITULO PRELIMINAR.
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto.

Constituye el objeto de este Reglamento el regular el uso y funcionamiento de las
instalaciones deportivas del MI Ayuntamiento de Telde, estableciendo las caracteristicas en
que se han de realizar los servicios deportivos, estableciendo las distintas modalidades de

prestacion de los mismos y fijando los derechos y deberes de los usuarios.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

El presente reglamento se dicta al amparo de las competencias que en materia
deportiva se atribuye a los municipios en el articulo 10 de la ley 8/1997. de 09 de julio,
Canaria del Deporte, en relacién con los articulos 4.a), 25, 123.1.de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, articulo 55 del Real Decreto Legislativo
781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido en las Disposiciones
vigentes en materia de Régimen Local; el articulo 50.3 del Real Decreto 2568/1986, de 28
de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y
Régimen Juridico de las Entidades Locales, y el articulo 35.1.d del Reglamento Organico de
Organizacién y Funcionamiento del Pleno y sus Comisiones del MI Ayuntamiento de Telde.

Las normas contenidas en el presente Reglamento son de aplicacion a todas las
instalaciones deportivas municipales, tanto aquellas gestionadas directamente como
aquellas gestionadas de manera indirecta a través de entidad publica o privada autorizada,
asi como para usuarios, asociaciones, clubes, federaciones, agrupaciones, AMPAS,

etcétera.

Articulo 3.- Calificacion juridica

3.1. De conformidad con lo establecido en la normativa sobre bienes de las
Entidades Locales, las instalaciones deportivas municipales tendran la calificacién
de bienes de dominio publico, afectos al uso publico o a la prestaciéon del servicio
publico del deporte.

3.2. Tienen la misma calificacion, los bienes muebles afectados de forma
permanente a cualquier instalaciéon deportiva municipal, tanto de aquéllos
destinados especificamente a la practica deportiva como de aquellos otros
destinados al mantenimiento de las instalaciones y equipamientos.

3.3. En todo caso, las Instalaciones Deportivas Municipales deberan cumplir las
normas urbanisticas, las de seguridad e higiene, las medioambientales, las de
accesibilidad y adaptacién para personas con disminuciones o discapacidades
funcionales, asi como la Normativa Basica de Instalaciones Deportivas en materia

de construccién, uso y mantenimiento de instalaciones y equipamiento deportivo.
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Cuando en las Instalaciones Deportivas Municipales se realicen
competiciones oficiales, podran adaptarse a los reglamentos federativos propios de
cada modalidad deportiva.

3.4. El MI Ayuntamiento de Telde por mediacion de su Concejalia de Actividad
Fisica y Deportes, tiene encomendada la gestién, administracion, conservacién, mejora e

inspeccion del patrimonio  municipal destinado a uso deportivo.

TIiTULO I. DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS

Articulo 4.- Concepto de Instalaciéon Deportiva.

Son instalaciones deportivas municipales todos los edificios, polideportivos,
terrenos, campos, pistas, canchas, recintos y dependencias de titularidad municipal
destinados a la practica deportiva, incluyendo las zonas de equipamientos complementarias
o funcionalmente necesarias para el desarrollo de la actividad deportiva.

Podran tener la condicion de instalaciones deportivas municipales aquellas cedidas,
por cualquier titulo juridico, al MI Ayuntamiento de Telde para su gestién, explotacion o
mantenimiento. Estas instalaciones se regiran por lo establecido en el presente
Reglamento, salvo que el instrumento de cesioén estableciera un régimen propio de gestién o
explotacion.

Paralelamente y sin perjuicio del uso deportivo para el que fueron construidas,
siempre que no suponga un riesgo de deterioro de las instalaciones, éstas por resolucion
debidamente motivada por la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes, previo informe
técnico y juridico favorables, podran acoger discrecionalmente, actos deportivos de otra
indole, asi como manifestaciones culturales y/o sociales, conforme determinen aquellas
normas y reglamentaciones vigentes en general, y en concreto la Ley 7/2011 de 5 de abril
de Actividades Clasificadas y Espectaculos Publicos.

Asi mismo, las instalaciones deportivas municipales podran ser destinadas al
deporte educativo escolar

En todas las instalaciones deportivas municipales debe figurar en lugar visible y
legible al publico un cartel indicativo con los siguientes datos:

a) Denominacién de la instalacion

b) Titularidad municipal de la instalacién y, en su caso, de la explotacion.
c) Caracteristicas técnicas de la instalacién y su equipamiento.

d) Aforo maximo permitido.

e) Actividades fisico-deportivas que se oferten.

f) Los precios publicos o tarifas vigentes.

g) Normas de uso y funcionamiento.

h) Cobertura de riesgos.
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Articulo 5.- Complejos Deportivos.

Se considera complejo deportivo aquellas instalaciones que aglutinan diferentes
espacios deportivos.

Las instalaciones que componen un Complejo Deportivo tendran la consideracién de
instalaciones deportivas publicas de uso reglado, en cuanto a su acceso general, pero de
uso abierto en cuanto a los espacios comunes, una vez se tenga la condicion de persona
usuaria, rigiéndose en consecuencia, por la normativa general establecida para las
dotaciones que revistan el caracter de uso reglado y por las que especificamente recoge el

presente reglamento o pueda establecerse en el futuro para el resto de las dotaciones.

Articulo 6.- Consideracion de la actividad deportiva.

Todas las sesiones planificadas, estructuradas y repetitivas que tiene como finalidad
el mantenimiento, la actividad fisica o la mejora de uno o mas componentes de la forma
fisica, ya sea, a través de entrenamientos, competicion, sesiones puntales y cuantas estén
relacionadas con una de ellas, desarrollandose en instalaciones deportivas municipales,

seran consideradas actividades deportivas.

Articulo 7.- Usos ordinarios
Tienen consideracion de usos o actos ordinarios:

e La utilizacion puntual y aislada de una instalaciéon o espacio deportivo para
su uso especifico, previo pago del precio de la misma cuando corresponda,
bien individual o colectivamente.

e El uso colectivo puntual, de temporada o anual de una instalacion o espacio
deportivo para su uso especifico previo pago de la tasa que corresponda en
su caso.

o El uso deportivo puntual, de temporada o anual de una instalaciéon o espacio
deportivo para una modalidad diferente de la especifica pero perfectamente
compatible y autorizadas, acogiéndose si corresponde a las condiciones de
pago establecidas.

e La utilizaciébn puntual, temporal o anual de una instalaciéon o espacio
deportivo para wuna actividad no deportiva especificamente, pero
perfectamente compatible por su afinidad, en las condiciones autorizadas

por el 6rgano competente.

Articulo 8.- Usos extraordinarios
Tienen consideracion de usos o actos extraordinarios:
e La utilizaciéon puntual, aislada o temporal, individual o colectivamente, de

una instalacién o espacio deportivo para una actividad deportiva diferente de
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la especifica del mismo y que requiera una autorizacion expresa del MI
Ayuntamiento de Telde.

La wutilizacion con caracter puntual, o en su caso peridédica, de una
instalacién o espacio deportivo para una actividad no deportiva, que requiera

una autorizacion expresa del MI Ayuntamiento de Telde.

8.1.- Régimen juridico.

Sin perjuicio de lo establecido en este reglamento, sera de aplicacién a lo previsto en

este Titulo, lo dispuesto en la Ley 7/2011 de 5 de abril de Actividades Clasificadas y

Espectaculos Publicos.

8.2.- Normas de utilizacion.
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8.2.1. Debera solicitarse el uso de las instalaciones deportivas municipales
para actividades y espectaculos extraordinarios, con una antelacién minima
de quince dias a la celebracion del acto o del comienzo de la actividad.

8.2.2.- En las instalaciones deportivas municipales donde tengan lugar
actividades o espectaculos con asistencia de publico de pago, las entradas a la
venta se ajustaran en numero y caracteristicas al aforo oficial de la
instalacion.

8.2.3.- Cuando se trate de actos de asistencia gratuita en recintos cerrados, el
acceso del publico se efectuara con el debido control y respetando el aforo
maximo de cada recinto.

8.2.4.- No podran habilitarse zonas de pista para acomodo de publico, salvo
situaciones excepcionales a juicio y consentimiento expreso del MI
Ayuntamiento de Telde.

8.2.5.- El concesionario del uso de una instalaciéon deportiva municipal para
celebrar actividades o espectaculos con publico, debera aportar a sus
expensas todo el personal necesario para su completo desarrollo cuando, a
criterio del MI Ayuntamiento de Telde, las necesidades excedan las
posibilidades o funciones del personal asignado al funcionamiento ordinario de
las instalaciones, pudiendo exigirse, incluso, personal encargado en cada acto
del acceso a las instalaciones, vigilancia y servicio de orden en el interior de
las mismas y atencioén a usuarios/usuarias y publico en general.

8.2.6.- En todo caso, seran por cuenta de la entidad concesionaria del uso de
la instalacion los gastos de montaje y desmontaje de equipamientos y los del
servicio de proteccion y seguridad de bienes y personas que requiera el
desarrollo del acto. Asi como las licencias especiales, que en su caso debieran
solicitarse, y la responsabilidad civil que pudiera derivarse a consecuencia de

las actuaciones desarrolladas.
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8.2.7.- Las instalaciones deportivas municipales que alberguen actividades o
espectaculos publicos de organizacion ajena al MI Ayuntamiento de Telde, y
que carezcan de palco o tribuna municipal, dispondran necesariamente de un
lugar preferente reservado a la corporacion municipal, cuya ubicacién y
capacidad determinara el propio Ayuntamiento al conceder el uso de que se
trate. En los casos que procedan, dicha reserva se ampliarda a otras
autoridades y personas invitadas.

8.2.8.- En las instalaciones deportivas que cuenten con tribuna o palco
municipal, éste y por extensiéon cualquier otro que pudiera existir de caracter
institucional se encontrara a disposicién exclusiva permanentemente de su
titular, sin mas requisito para acceder al mismo, por parte de sus posibles

ocupantes que acreditar su condicion respecto al MI Ayuntamiento de Telde.

Articulo 9.- Del acceso a las instalaciones deportivas.

El acceso las instalaciones deportivas municipales, bien de forma individual como
colectiva, supone la aceptaciéon de las normas contenidas en el presente Reglamento.

Las instalaciones deportivas municipales, independientemente de su forma de
gestién, son de acceso libre para todos los ciudadanos, sin otras limitaciones que las
establecidas en las leyes o en este Reglamento, las propias del uso al que estan destinadas
y al pago del precio publico o tarifa en vigor para la actividad de que se trate.

Los horarios de apertura y cierre, aprobadas por el MI Ayuntamiento de Telde,
estaran expuestos en lugar visible de la instalacion para informacion de todos los usuarios,
procurandose en todo momento el mayor horario posible que permita su maxima

rentabilidad deportiva y social.

Articulo 10.- Cierre temporal

El M. 1. Ayuntamiento de Telde se reserva la facultad de cerrar temporalmente las
instalaciones para limpieza o programaciones propias como competiciones, partidos, cursos
u otros eventos que estime oportunos para lo cual debera informar, con caracter previo, a
cada uno de los usuarios abonados afectados, procurando no interferir en las actividades
ya iniciada. Tratando de tener, en todo momento, un plan de actividades deportivas

previsto cada ano.

Articulo 11.- Formas de Gestion

La gestion de las instalaciones deportivas municipales podra realizarse de forma
directa o indirecta en los términos que se indican en los articulos siguientes.

Cuando se trate de instalaciones deportivas cedidas por otra Administracion Publica

al municipio para su gestion o explotaciéon, la gestiébn de la misma se ajustara a lo
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estipulado en el instrumento que regule la cesiéon y en su defecto por lo establecido en este
Reglamento.

11.1.- Gestion Directa

Las instalaciones deportivas municipales podran, ser gestionadas directamente por
el MI Ayuntamiento de Telde.

11.2.- Gestion Indirecta

Las instalaciones deportivas municipales podran ser gestionadas indirectamente, de
acuerdo con las normas que regulan la prestaciéon de servicios de las Entidades Locales y
contratacién administrativa, asi como cualquier otra forma admitida por Ila

legislacién vigente.

Articulo 12.- Publicidad en las instalaciones

La colocacion de la publicidad en las instalaciones deportivas directamente
gestionadas por el Ayuntamiento respondera ademas a los siguientes criterios:

12.1. Las instalaciones deportivas municipales podran disponer de espacios o zonas
destinados a publicidad, que el MI Ayuntamiento de Telde determinara y asignara.
En general la colocacion de la publicidad estatica no podra danar la instalacién ni
dejar huella tras su retirada. Asimismo, y siempre a criterio de los técnicos de la
Concejalia de Actividad Fisica y Deportes, no se podra colocar publicidad de dos
empresas que puedan entrar en conflicto.

12.2. No se podra colocar en la pista de juego salvo autorizaciones excepcionales en los
que se debera depositar una garantia equivalente al 50% del coste de repintar la
pista entera. En ningin caso se colocara en el circulo central.

12.3. No se podran instalar vallas publicitarias que por su colocacién, material o
caracteristicas técnicas puedan presentar un peligro en el desarrollo del juego, las
mismas deberan ser de lona, salvo en aquellas instalaciones que el técnico,
considere viable y con unas medidas asignadas, tras informe.

12.4. El contenido de la publicidad debera ser acorde con la normativa reguladora de
esta materia. No esta permitida la publicidad de bebidas alcohdlicas y tabaco.
12.5. Podran colocar publicidad en las instalaciones gestionadas directamente por la
Concejalia de Actividad Fisica y Deportes todos los clubes y entidades deportivas
que tengan su sede social en Telde y no mantengan deuda ninguna con el

Ayuntamiento.

12.6. La utilizacion de los espacios para colocar publicidad estara condicionada a la
gestion de publicidad que realice la propia Concejalia de Actividad Fisica y
Deportes. La publicidad no tapara los anuncios existentes en las instalaciones
municipales.

12.7. Para colocar publicidad en las instalaciones deportivas se debera solicitar
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a realizar por la entidad. En la solicitud se detallaran los contenidos que se
pretenden incluir en el anuncio, los lugares donde se van a colocar, su tamano o
tipo, material, y aquellas indicaciones que los técnicos soliciten. La autorizacién
para colocar publicidad se limitara al tiempo que estimen los técnicos asignados,
finalizado el cual se debera retirar por el club o entidad que la haya colocado

dejando la instalacién en las mismas condiciones en las que estaba inicialmente.

12.8. Quienes utilicen las instalaciones deportivas municipales no podran colocar

publicidad en los lugares interiores de transito de las mismas (vestibulo, pasillos,

etc.), salvo, excepcionalmente, autorizacién expresa.

12.9. La colocacion de publicidad y su retirada, asi como en su caso los gastos

originados por estas acciones seran por cuenta de la entidad autorizada.

12.10. Si la publicidad se guarda en la instalacion, sera de material ignifugo.

12.11 Como contraprestacién, la entidad que coloque la publicidad debera reservar un

espacio, con el objeto de situar en ambos espacios publicidad institucional del MI

Ayuntamiento de Telde.

TITULO II. NORMAS DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS

Articulo 13.- Normas generales:
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Las actividades organizadas por el MI Ayuntamiento de Telde a través de la
Concejalia de actividad Fisica y Deportes, gozan de prioridad sobre cualquier otra
actividad o evento no organizado por la misma.

No se podra realizar otra practica deportiva de las especificas de la instalacion sin el
consentimiento expreso del encargado de la misma.

No se permite la entrada de animales en todas las instalaciones deportivas
municipales, salvo perros lazarillos.

Se utilizara el calzado deportivo recomendado para el uso en la instalacién y vestido
deportivo conveniente para la actividad deportiva a realizar.

Por razones de seguridad, no se permitira realizar tareas de asesoramiento o
entrenamiento a otros usuarios dentro de la instalacion.

No se permite hacer ejercicios con el torso desnudo, exceptuando aquellas
actividades que por su idiosincrasia asi lo requieran (natacién, boxeo, etc.).

Esta terminantemente prohibido fumar en cualquier instalacién deportiva,
incluidas las ubicadas al aire libre, zona de juegos, gradas, pasillos, vestuarios,
banos, cantinas, sedes sociales y todos aquellos espacios ubicados dentro de dicha
instalacién.

No esta permitido introducir utensilios de vidrio en los recintos deportivos, asi como

cualquier objeto de naturaleza arrojadiza. .
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No esta permitido jugar y/o calentar con balones, pelotas u otros objetos, en
vestuarios, pasillos de acceso a pistas, graderios y todas aquellas zonas que no se
consideren espacios deportivos para este fin.

Queda terminantemente prohibida la utilizacién de cualquier instalacién deportiva
municipal para impartir clases con finalidad de uso y beneficio particular, excepto
las autorizadas expresamente por escrito por el M. I. Ayuntamiento de Telde.

Queda terminantemente prohibido introducir, en las instalaciones deportivas,
armas u objetos que puedan considerarse como tales (palos, barras de hierro, etc.).
Se prohiben las grabaciones de video en cualquier formato asi como las fotografias
de los usuarios en todo el recinto. Quedan excluidas de esta norma las grabaciones
o fotografias de tipo familiar, previa autorizacion formulada a la Concejalia de
Actividad Fisica y Deportes.

Los comportamientos vandalicos y/o el incumplimiento de la normativa dara lugar a

la correspondiente sancién, que podra ser individual o del colectivo responsable.

Articulo 14.- Normas especificas:

14.1.- Sala de Fitness y Cardiovascular:

Obligatoriedad de traer consigo una toalla, y por motivos de higiene, utilizarla en
cada aparato.

Se debera dejar libre el aparato durante los tiempos de descanso.

Se debera colocar los pesos y barras en su lugar una vez utilizados.

Se debera secar el sudor en los aparatos utilizados.

Por razones de seguridad, no se permitira realizar tareas de asesoramiento o
entrenamiento a otros usuarios dentro de la instalacion.

No se permitira la entrada con mochilas o bolsos a las salas.

La ocupacion maxima de la sala de musculacién sera determinada por el técnico
deportivo en cada momento. Existiendo un cartel visible con el aforo maximo
permitido.

En caso de averia, el material deportivo utilizado (maquinaria) debera ser
manipulado s6lo por el mecanico o monitor correspondiente, debiendo hacer un

correcto uso del mismo en todo momento.

14.2.- Campos de Futbol 11 v 7

o7

Telde, Ciudad Deportiva

Por razones de convivencia, quedan prohibidos los juegos molestos peligrosos.

Se utilizara el adecuado calzado deportivo apropiado y vestido deportivo
conveniente. Se prohibe la practica deportiva sin botas de fatbol.

No se podra realizar otra practica deportiva de las especificas de la instalacion sin el

consentimiento expreso del encargado de la instalacion.
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Se prohibe comer pipas en toda la instalacién.

Se utilizaran los vestuarios asignados por el conserje o vigilante de la instalacion.

14.3.- Salas Polivalentes

El usuario sélo podra acceder a la sala de actividades en su horario abonado y sélo
cuando se encuentre presente el monitor.

El material deportivo utilizado debera ser usado de forma correcta, asi como al
finalizar la sesién debera ser depositado en su lugar correspondiente.

No hay un nuimero minimo de usuarios para la imparticién de la actividad, si por
causa de fuerza mayor se tuviera que suspender, se avisara con la mayor antelaciéon

posible por parte de la direccion del servicio deportivo.

14.4.- Sala de Ciclismo Indoor

14.5
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Las bicicletas de ciclismo s6lo podran utilizarse bajo la presencia de un técnico
deportivo.

Es obligatorio la utilizacién de la toalla como medida higiénica en la realizacion de la
actividad deportiva.

El usuario sélo podra acceder a la sala de ciclismo indoor en su horario abonado y
s6lo cuando se encuentre presente el monitor.

En caso de averia, el material deportivo utilizado (bicicletas) debera ser manipulado
s6lo por el mecanico o monitor correspondiente, debiendo hacer un correcto uso del
mismo en todo momento. (Queda totalmente prohibido moverlas bicicletas, cambiar
los sillines, etc.).

Al término de la sesion se debera quitar la resistencia de la bicicleta asi como secar
con la toalla cualquier resto de sudor o agua que haya quedado en la bicicleta, para

un mejor funcionamiento y una mayor durabilidad de las bicicletas.

.- Piscina cubierta

Como medida de prevencion, estara prohibido el acceso al recinto de la piscina a
personas con enfermedades infecto contagiosas.

Tampoco se podra acceder a la piscina con apoésitos (vendas, tintas, etc.).

Se seguira en todo momento las indicaciones del personal de la piscina y de los
socorristas.

Sera obligatorio el uso de la siguiente equipacién deportiva para introducirse en el
agua: Banador de natacién (no bermudas, ni bikini). Gafas de natacién. Gorro de
bartio.

Es obligatorio ducharse antes de introducirse en el agua.

No se permite tirar o introducir en el agua prendas de ropa de ningun tipo, ni

objetos ajenos a los estrictamente deportivos referidos a la natacion.
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No se permite comer, ni introducir bebidas con riesgo de derramarse en el recinto de
la piscina correspondiente a las zonas consideradas htimedas: vestuarios, playas de
piscinas y lamina de agua.

Queda expresamente prohibido introducir en los vestuarios, servicios, playas de
piscina etc., cualquier elemento de cristal o similar, como botellas, frascos, espejos,
vasos, etc., que puedan producir lesiones a los usuarios en caso de rotura.

Se prohibe el uso de gafas de buceo, aletas, etc. Solamente se permitiran el material
deportivo, para aquellos deportistas autorizados por el MI Ayuntamiento de Telde,
en horarios y en calles habilitadas para sus entrenamientos. Queda totalmente
prohibido el uso de colchones neumaticos y otros materiales de gran tamano que
dificulten el uso normal de la piscina, salvo para actividades recreativas solicitadas
y a su vez autorizadas por el MI Ayuntamiento de Telde.

Quedan prohibidos los aceites, los bronceadores y demas cremas que ensucien el
agua de la piscina. Quedan prohibidas las carreras por las playas de la piscina, los
juegos molestos y los considerado peligrosos para la integridad fisica del usuario.

No se permitira arrojarse a la piscina de forma violenta, por resultar peligroso para
la propia persona y para los usuarios que pudieran estar dentro del vaso de la
piscina.

En natacion de nifios y bebes, sélo podra acceder con el nifio una sola persona a la
instalacién. La edad maxima para que un nifio entre acompanado por un adulto es
de 7 anos. En cualquier caso el adulto siempre marcara el vestuario donde deberan

cambiarse ambos.

14.6.- Pistas de Atletismo

o7

Telde, Ciudad Deportiva

Se considerara pista de atletismo al anillo (zona de carrera). A la zona central de
césped o tierra que rodea se denominara, zona de lanzamiento, que a su vez incluira
un campo de fatbol 11, pudiéndose practicar las dos disciplinas deportivas, siempre
bajo solicitud por escrito a la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes.

Queda prohibido gritar o dar voces que pudieran molestar a los deportistas.

Los dias de competicién permaneceran cerradas las pistas para los usuarios que no
tomen parte de ellas, en los horarios que se indicaran convenientemente.

Se respetaran las sefnales y recomendaciones de uso o prohibicion de las diferentes
calles, asi como del césped.

Se tendra en cuenta la libre utilizacién por parte de los usuarios en general.
Siempre se utilizaran zapatillas, quedando expresamente prohibido cualquier otro
tipo de calzado. Los clavos de mas de 9 mm. tan solo se podran usar para los saltos
y lanzamiento de jabalina siempre que se adapten al reglamento federativo en este

punto.
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14.7

No se podra hacer uso de balones en esta instalacién (excepto balén medicinal o
autorizacion expresa). Para rodar se hara por la calle 6, el anillo exterior o la zona
central del césped. Para hacer series se utilizaran las siguientes calles:

- Series de mas de 400 mts., calles 1y 2.

- Series entre 0 y 400 mts., calles 3 y 4.

- Series con obstaculos, calles 5y 6.

No se podra cruzar el campo interior cuando se estén realizando lanzamientos.

Las colchonetas de saltos deberan ser cubiertas con las protecciones al finalizar el
uso.

El material de la pista sera solicitado al personal de la instalacion por los

entrenadores o atletas autorizados mayores de edad quienes se haran responsables

de dicho material, dejandolo al terminar donde lo han obtenido y en perfecto orden

y estado.

.- Canchas descubiertas

14.8

Telde, Ciudad Deportiva

Por razones de convivencia, quedan prohibidos los juegos molestos peligrosos.

Se utilizara el adecuado calzado deportivo apropiado y vestido deportivo
conveniente.

No se podra realizar otra practica deportiva de las especificas de la instalacion sin el
consentimiento expreso del encargado de la instalacion.

Todo el material deportivo utilizado, debera ser recogido en el lugar asignado.

Todo el material que se coloque en la pista debera ir provisto en la parte inferior de
un protector para no dejar marcas.

Los entrenadores o responsables seran quienes velen por el cumplimiento de las
normas.

Se iniciara la actividad siempre que haya un monitor o responsable que controle la
misma que debera ser mayor de edad.

Se utilizaran los vestuarios asignados por el conserje o vigilante de la instalacion.

.- Pistas de Tenis v Padel

No se podra realizar otra practica deportiva de las especificas de la instalacion sin el
consentimiento expreso del encargado de la instalacion.

Se han de utilizar las zapillas y/o calzado adecuado a la instalacion siguiendo las
recomendaciones del personal de estas instalaciones deportivas.

Se utilizaran los vestuarios asignados por el conserje o vigilante de la instalacion.
Antes de entrar en los pistas los jugadores deberan eliminar los restos de tierra o
barro que pudieran llevar sus zapatillas. Igualmente, al salir de la pista, procuraran

no dejar abandonados utensilios o botellas que hayan utilizado.
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El acceso maximo autorizado sera de 4 personas por pista en tenis y padel.
El nimero de usuarios por pista solo podra ser aumentado en actividades regladas

por la Concejalia de Deportes.

14.9.- Terreros de Lucha

14.10.

14.11-

14.12-

o7
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Por razones de convivencia, quedan prohibidos los juegos molestos peligrosos.

No se podra realizar otra practica deportiva de las especificas de la instalacion sin el
consentimiento expreso del encargado de la instalacion o con autorizaciéon, por
escrito, del Concejal de Actividad Fisica y Deportes.

Se utilizaran los vestuarios asignados por el conserje o vigilante de la instalacion.

Prohibido el uso de calzado de calle dentro del terrero.

- Canchas de Bola Canaria y Petanca

Pista de uso libre previa autorizacion.
Es obligatorio que los usuarios traigan su propio material.

Obligatorio el acceso a las instalaciones con calzado y ropa deportiva.

Aulas v Salas.

La utilizaciéon de las aulas y salas bajo dependencia de la Concejalia de Actividad
Fisica y Deportes, sera de uso preferente para actividades relacionadas con el
mundo del deporte en general.

Para la posible utilizacion de las dependencias referidas, se debera realizar solicitud
de la misma por escrito y con registro de entrada en el Registro del MI
Ayuntamiento.

Seran de aplicacion al uso de las aulas y salas aquellos articulos de este

Reglamento por los cuales se puedan ver afectados en su utilizacion.

Rocodromos

Por razones de convivencia, quedan prohibidos los juegos molestos peligrosos.

Esta prohibido el acceso al Rocodromo con calzado de calle.

Por motivos higiénicos y de seguridad no se permite escalar descalzo o sin camiseta.
Es obligatorio el uso de pies de gato para escalar.

Es imprescindible que todo el material de seguridad esté homologado segun
normativa de la Federacion de Montanismo.

Esta prohibido escalar una via cuando ya esté siendo utilizada por otro escalador.
Queda prohibido el uso de 6xido de magnesio, permitiéndose el uso de carbonato de
magnesio de manera racional y dosificada a criterio del personal responsable de la

instalacién. Debiendo portar el escalado su correspondiente bola dosificadora.
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14.13-

14.14.-

14.15.-

o7
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Fuera del horario habitual de uso, se permite acceder al Rocodromo a las personas
con licencia federativa de montana o espeleologia vigente, siempre que como
minimo, acudan dos usuarios, previo pago de la tasa y autorizacién de la Concejalia

de Actividad Fisica y Deportes.

Ludoteca

Los educadores, seran los responsables de dinamizar las actividades y vigilar la
seguridad de los nifios y nifias, existiendo un ntiimero de educadores acorde con el
numero maximo de plazas y segun la ratio que establezca la Concejalia de Actividad
Fisica y Deportes.

El adulto responsable del nifio/a presentara su carnet de usuario o abono a los
monitores.

El adulto que trae el nifio/a sera el Ginico responsable, éste debera estar localizable
en la actividad fisica que tiene contratada con la Concejalia de Actividad Fisica y
Deportes.

Solo podra recoger al nifio/a la persona que hizo la entrega del mismo.

No se permitira entrar con comidas o bebidas.

Los nifnos y ninas se descalzaran a la entrada, colocando el calzado en la zapatera,

siendo obligatorio el uso de calcetines.

Pistas de Skate v Pista de Velocidad de Patines

De uso libre excepto cuando se realice una actividad programada por el MI
Ayuntamiento de Telde.

Es obligatorio el uso de casco, y recomendable el resto del equipo protector:
rodilleras, coderas y munequeras.

No se permite utilizar los patines o el monopatin fuera del recinto de Skate y
velocidad patines.

No se permite comer e introducir objetos de vidrio en la pista.

Jacuzzi, Zona de Relajacion v Saunas

Podran acceder los abonados y usuarios por libre, previo pago del precio publico
correspondiente, debiendo hacer uso de la tarjeta magnética o carnet
correspondiente para su acceso.

No se permite utilizar inmediatamente después de realizar ejercicio fisico intenso.

No se permite utilizar el recinto para tareas de aseo personal.

Es obligatorio ducharse antes y después de la sesion.

Es obligatorio el uso de gorro en el jacuzzi.

No se permite manipular los termostatos.
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No esta permitido la utilizacién de este servicio a las mujeres embarazadas y
menores de 16 afnos y personas que padezcan enfermedades vasculares o cardiacas.
Es obligatorio el uso de banador o toalla.

No se debe estar dentro del bafio mas de 15 6 20 minutos de forma continuada.
Después de cada sesion se recomienda ducha fria y reposar unos minutos.

Debera utilizarse con precaucion si la persona que lo utiliza padece problemas
respiratorios.

No se debe estar dentro de la sauna mas de 15 o 20 minutos de forma continuada.

Después de cada sesion se recomienda ducha fria y reposar unos minutos.

14.16.- Circuitos de Automodelismo

No es de libre uso. Necesaria autorizacion previa de la Concejalia de Actividad Fisica
y Deportes.

Es obligatorio que los usuarios traigan su propio material.

Prohibido tirar o verter residuos del tipo: disolventes, gasolinas, aceites, etc. en las

instalaciones deportivas municipales.

14.17.- Circuitos de Motocross.

No es de libre uso. Necesaria autorizacion previa de la Concejalia de Actividad Fisica
y Deportes.

Es obligatorio que los usuarios traigan su propio material.

Prohibido tirar o verter residuos del tipo: disolventes, gasolinas, aceites, etc. en las

instalaciones deportivas municipales.

14.8. Cancha de Adiestramiento Canino Deportivo.

Esta instalacion tiene como fin el Adiestramiento Canino Deportivo para perros de

Utilidad con el fin de preparar dichos perros para la competicion deportiva y con las

siguientes normas de uso:

- Esta destinada al Adiestramiento deportivo de razas catalogadas de utilidad.

- Los Grupos de Trabajo autorizados a usar estas instalaciones, deben de tener el

seguro de responsabilidad civil.

- Los grupos de Trabajo son responsables de que las actividades que se desarrollen

en las mismas estén dentro del marco de la Ley.

- Los perros deben de estar dentro de las normas legales y sanitarias vigentes.

- Se prohibe el acceso a las instalaciones sin autorizacién, cuando estén siendo

utilizadas.

o7
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- No se podra realizar otra practica deportiva de la especifica de la instalacion.
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14.19.- Otras instalaciones deportivas.

e El Ayuntamiento se adaptara en la medida de lo posible a realizar cuantas
inversiones sean precisas en la ampliacién de las instalaciones deportivas segin las
demandas imperantes en el municipio de Telde y siempre dentro de las medidas
economicas que la administraciéon disponga.

e El uso de dichas instalaciones deportivas sera debidamente adaptadas a las

necesidades de uso de las mismas.

Articulo 15.- Guardarropa, Taquillas y Jaulas.

Las instalaciones deportivas municipales cuyas caracteristicas lo permitan contaran
con guardarropas y/o taquillas, roperos individuales y jaulas.

El servicio de guardarropa y las taquillas podran utilizarse exclusivamente durante
el tiempo que el usuario esté realizando la actividad deportiva.

El MI Ayuntamiento de Telde no se hace responsable de los objetos depositados en
las taquillas y en las jaulas.

No esta permitido dejar bolsos fuera de las taquillas.

Las taquillas son de uso diario, se vaciaran de noche y su contenido se guardara
durante una semana. En caso de no ser reclamado se enviara a la oficina de objetos

perdidos competente.

Articulo 16.-Objetos perdidos

El MI Ayuntamiento de Telde no se responsabiliza de los objetos de valor
depositados en taquillas, perdidos, desaparecidos u olvidados en las instalaciones
deportivas municipales.

El objeto encontrado en una instalacién deportiva municipal, para su reclamacion
se mantendra custodiado por el conserje de la instalacién durante un periodo no
superior a 30 dias, ni inferior a 21. Transcurrido dicho periodo se enviaran dichos
objetos a las Oficinas Municipales de Atencion al Ciudadano (Departamento de Objetos
Perdidos), ubicada en el Polideportivo Insular Rita Hernandez, ¢/ El hornillo, 18. CP

35215. El Hornillo.

Articulo 17.- Vestuarios.
e FEl uso de vestuarios esta destinado para todos los usuarios.
e Solo los ninos menores de 7 anos se podran cambiar en el vestuario de distinto
sexo, determinando el sexo del adulto el vestuario donde podra ser cambiado.
e No se podra acceder a las zonas humedas con el mismo calzado que se trae del
exterior.
e Tras la ducha se debe secar en la zona de secado. Escurrir la ropa de bafo para

evitar mojar la zona seca del vestuario.

o7
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e No utilizar los lavamanos para enjuagar banadores, zapatillas, etc.

e Evitar subirse a los bancos para cambiarse.

e Se ruega no malgastar al agua y hacer un correcto uso de las papeleras.

e En las instalaciones deportivas, en las zonas destinadas a vestuarios y dentro de los
recintos  deportivos, Unicamente se encontraran las/los deportistas,
entrenadores/as delegado/as y arbitros, ubicandose el resto de acompanantes en
los graderios o cafeteria.

e El usuario debera guardar la debida compostura y respetar, tanto en los vestuarios
como en la practica de actividades deportivas. No esta permitido gritar, correr en los

pasillos y en general toda actividad que pueda molestar a los demas usuarios.

TITULO III. DE LA CESION DE USO DE LAS INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS

Articulo 18.- Cesion de uso puntual o permanente de las Instalaciones
deportivas y/o equipamiento deportivo.

El uso de las instalaciones/equipamiento deportivo para actos deportivos de
forma puntual y no repetitiva, organizados por entidades deportivas, culturales o
sociales sin animo de lucro y con residencia en el municipio de Telde, se tramitara con
informe, no vinculante, de la Jefatura de Servicio y propuesta del Concejal Delegado de
la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes.

Para aquellos usos que se realicen de forma permanente, durante un periodo de
tiempo mas largo, las condiciones de la cesiéon de uso de las instalaciones y/o del
equipamiento deportivo y la contraprestacién correspondiente se fijaran en cada caso
concreto en el convenio que se suscriba, con arreglo a la normativa aplicable y en el
que se fije, entre otros aspectos los siguientes: el objeto al que se limita la cesién, el
plazo de duracién, contraprestacién, garantia a prestar, compromiso de obtencién de
los permisos y autorizaciones que requiera el uso o la actividad a realizar en el mismo,
la asunciéon de la responsabilidad con mencion de formalizar una poéliza de seguros de
cuantia que se determinard en cada caso, la reserva de la facultad de inspeccionar y

causas de extincién del contrato.

Articulo 19: Arrendamiento de las instalaciones deportivas.

A disposicién de los usuarios esta el servicio de arrendamiento de instalaciones,
ubicado en el Polideportivo Insular Rita Hernandez (Oficina de Atenciéon al Usuario) de
aquellas instalaciones deportivas gestionadas directamente por el MI Ayuntamiento de

Telde.

o7
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Las instalaciones gestionadas de forma indirecta deberan ser arrendadas en la

propia instalacion

Desde el MI Ayuntamiento de Telde o la entidad que gestione indirectamente el

servicio, centralizara todo tipo de reservas y cobrara el precio correspondiente al uso en

funcién de las caracteristicas del mismo.

1.
2.

o7
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No podran arrendar los menores de edad.
Para actos o eventos extraordinarios, el arrendamiento debera realizarse con 2
meses de antelacion como minimo, siempre que el uso que se pretenda llevar a
cabo sea compatible con la legislaciéon vigente en materia de seguridad,
actividades clasificadas y espectaculos publicos.
Existira un cuadro de arrendamiento, donde se anotaran el nombre y apellidos
del usuario que haga el arrendamiento.
Para arrendar material deportivo se debera dejar en atencion al usuario el
carnet de abonado o DNI. En caso de rotura o pérdida del material alquilado el
usuario debera abonar el coste del mismo.
El MI Ayuntamiento de Telde se reserva el derecho de modificar el calendario y
su horario respecto a las actividades programadas, si fuera preciso y en funcion
de nuevas actividades, asi como de suspender la actividad por la celebracion de
otras de caracter puntual. El arrendamiento, en cada caso vendra, determinada
por las condiciones que establezca el MI Ayuntamiento de Telde a través de sus
organismos competentes.
En el caso que el usuario, tuviese que suspender su reserva de la instalacion,
para poder recibir el reintegro de la cuota pagada, debera comunicarlo con al
menos un dia de antelacion (24 h) a la fecha de la reserva de la instalacion
deportiva.
El procedimiento de arrendamiento de instalaciones deportivas se rige por las
siguientes normas generales:
I. Los arrendamientos de las instalaciones se haran con una antelaciéon
maxima de 7 dias naturales, excepto actos extraordinarios.
II. Desde que el usuario presenta el recibo de pago en las oficinas
municipales habilitadas al efecto, el arrendamiento se hara efectivo.
III. El encargado o cuidador de la instalacién dispondra de una
notificacién de cada arrendamiento efectuado.
IV. El usuario debera presentar el resguardo de pago al encargado o
cuidador, como pase para poder hacer uso de la instalacién.
V. Los turnos de arrendamiento de las instalaciones estaran
contemplados, seglin tipologia en la Ordenanza Fiscal n® 15 “Reguladora
del precio publico por utilizacién de las instalaciones deportivas”, siendo
necesaria la presencia en pista de los jugadores/as que dicha actividad

deportiva exige para su practica; dicho tiempo de juego podra ser
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rebasado si no existiese demanda de uso, en caso contrario, cesara
automaticamente el juego en el momento en que la instalacién sean
requeridas por otros usuarios.

VI. Cuando se celebren Campeonatos Oficiales o Campeonatos
programados por El M. I. Ayuntamiento de Telde, federaciones, clubes u
otras entidades, la reserva de instalaciones surtira efecto hasta el
término de los partidos programados en la competicion, y ello referido a
las instalaciones en cuestion en que se desarrolle la actividad.

VII. Cuando en el momento de la solicitud de arrendamiento la
instalacién en cuestion esté ocupada, el encargado de realizar la misma,

establecera una lista de espera por orden de inscripcion.

TITULO IV. DE LAS PERSONAS USUARIAS.
CAPITULO 1°. NORMAS GENERALES.

Articulo 20.- Usuarios.

A los efectos del presente reglamento, se entiende por usuarios de las instalaciones
deportivas municipales toda persona o entidad que utilice éstas, bien participando en
programas deportivos programados, bien participando como cesionario de dichos espacios
deportivos.

Los acompafiantes y espectadores tendran la consideracién de usuarios pasivos,
aplicandose estas normas hasta donde llegue su responsabilidad durante su estancia en la
instalacién. Unicamente los usuarios pueden hacer uso de las instalaciones deportivas

municipales y de los servicios adscritos a las mismas.

CAPITULO 2°. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS.

Articulo 21.- Derechos de los Usuarios.
Son derechos de los usuarios, sin perjuicio de los reconocidos de acuerdo con la normativa
vigente en sus relaciones con las Administraciones Publicas los siguientes:

e Libre acceso mediante la presentacion del carnet y recibo correspondiente a la
totalidad de las instalaciones dentro de los horarios y en los dias en que las mismas
estén abiertas al publico.

e La utilizacion, de todos los servicios que integren las instalaciones, siempre que se
haya satisfecho el precio publico o la tarifa vigente en cada momento y del resto de
las condiciones descritas en el presente Reglamento cualquiera que sea la forma de
gestion.

e La inscripcién y matriculacion en todos los cursos deportivos, siempre que existan

plazas vacantes en los mismos, recibiendo en ellos las adecuadas ensenanzas.

o7
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Recibir informacién completa sobre las prestaciones de los servicios y posibles
incidencias.

En concreto:

a) Horario general de apertura y cierre.

b) Tabla de precios y condiciones de uso.

c) Anuncios de posibles cambios de horario, tipos o cuotas y condiciones de uso.

d) Anuncios de incidencias o suspensiones de servicio.

e) Convocatoria de cursos y actividades puntuales.

Ser atendidos con trato correcto y adecuado en aquellas peticiones de informaciéon y

ayuda, en las condiciones de diligencia y rapidez adecuadas.

Elegir las actividades deportivas en las que desea participar, eligiendo el tipo de

cuota acorde con la categoria seleccionada, de acuerdo con las tarifas vigentes en

cada momento.

En el caso de desajuste de horarios, el usuario podra optar (coordinado por el

personal adscrito a las instalaciones) por:

a) Prorrogar su hora hasta la siguiente programada (incluso en al caso de
competiciones oficiales).

b) Cambiar a otra instalacion si estuviera disponible. En el caso que este cambio
suponga una alteracién en el precio, el usuario, si lo desea, tendra derecho a
percibir, por parte del concesionario, la diferencia con la tarifa de la actividad
que hubiera pretendido llevar a cabo.

c) Solicitar la devolucion de la cuota, mediante la presentacién del oportuno recibo.

Articulo 22.- Obligaciones Generales del Usuario

Los usuarios deberan cumplir las siguientes obligaciones:

Telde, Ciudad Deportiva

Usar las instalaciones y servicios con un buen trat6 y cuidado correcto, sin ensuciar
los espacios deportivos y elementos auxiliares.

Hacer uso de las instalaciones para lo que especificamente estan creadas.

Guardar el debido respeto a los demas abonados o usuarios, mostrando la
compostura necesaria para la buena convivencia.

Satisfacer puntualmente las cuotas establecidas asi como la reserva de horarios,
previamente concedida.

Acatar y cumplir cuantas normas e instrucciones que dicte el MI Ayuntamiento de
Telde a través del personal de las instalaciones (monitores, conserjes y operarios).
No permanecer en las instalaciones, después del cierre, sin estar autorizado.

No introducir en las instalaciones deportivas elementos u objetos que puedan
causar lesion, deteriorar los equipamientos o turbar la tranquilidad de los usuarios.

No tener actitudes antihigiénicas.
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No tener comportamientos que impliquen peligrosidad riesgo para la integridad de
los usuarios.

No hacer uso privativo de las instalaciones, que son servicios comunitarios.

Segun la tipologia y diversidad de instalaciones existentes, cada una de ellas
dispondra de normas especificas de utilizacion, que se incluyen en el presente

Reglamento.

Articulo 23.- Practicas prohibidas para los usuarios

Esta prohibido:

a) Impedir u obstruir el normal funcionamiento de la instalacién deportiva municipal.

b) Utilizar las instalaciones deportivas municipales o cualquiera de sus elementos
para un uso distinto de aquél para el que estan concebidos.

c) Realizar cualquier tipo de actos que puedan ocasionar dafnos a las instalaciones
deportivas municipales o a cualquiera de sus elementos.

d) Impedir el uso de la instalacion deportiva municipal o de cualquiera de sus
elementos a otros usuarios.

e) Acceder con animales a las instalaciones, excepto en los casos previstos legalmente.

f) Acceder a las instalaciones con vehiculos de cualquier indole, salvo cuando
dispongan del espacio habilitado para ello, por el tiempo limitado a la duracién de
la actividad y previo pago, en su caso, del precio publico correspondiente.

g) Impartir clases sin autorizacion.

h) Realizar cualquier actividad economica lucrativa.

i) Introducir mesas, sillas, sombrillas, tumbonas y cualquier otro mobiliario.

j) Practicar juegos con o sin elementos, salvo en las zonas habilitadas para ello.

k) Utilizar reproductores de musica sin auriculares.

1) Arrojar sustancias y residuos o cualquier tipo de desperdicio fuera de los
recipientes destinados a tal fin.

m) Introducir objetos en el agua, salvo en los supuestos previstos en esta norma.

n) Comer fuera de las zonas habilitadas para ello.

o) Introducir o exhibir pancartas, simbolos, emblemas o leyendas que, por su
contenido o por las circunstancias en las que se exhiban o utilicen pueda ser
considerado como un acto que incite o fomente los comportamientos violentos,
xenofobos, racistas, o como un acto de manifiesto desprecio a los participantes en
la actividad deportiva.

p) Introducir armas, bengalas, petardos explosivos o cualquier producto inflamable,
fumigeno o corrosivo.

q) Encender fuego.

r) Realizar reportajes fotograficos o de video, sin autorizacion expresa.

Telde, Ciudad Deportiva
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s)

Subarrendar, ceder o prestar el derecho de uso de los espacios deportivos con

reserva a terceras personas o entidades sin autorizacion expresa

Articulo 24.- Pérdida de la condicion de usuario

El incumplimiento de lo establecido en el presente Reglamento y en particular de las

obligaciones impuestas a los usuarios lleva consigo la pérdida de dicha condicién, con la

consiguiente obligacion de abandonar o prohibicibn de acceder a las instalaciones

deportivas municipales.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, seran dados de baja los

usuarios en las actividades deportivas por los siguientes motivos:

A peticién del interesado.

El incumplimiento reiterado de algunas de las obligaciones de los usuarios.

Por falta de pago de las cuota correspondiente en los plazos establecidos.

Por prescripcion médica. Podran ser dados de baja aquellos usuarios que por
problemas de salud, esté contraindicada la realizacién de actividad fisica que se
realiza en las distintas instalaciones deportivas municipales.

Por sobrepasar la edad maxima establecida para cada actividad. Seran dados de
baja en la actividad aquellos usuarios que sobrepasen la edad maxima establecida
para la misma.

Por falsear los datos relativos a su estado de salud, cuando esto pueda implicar
algan tipo de riesgo fisico para el propio o demas usuario.

El falsear intencionadamente los datos relativos a la personalidad civil y la
suplantacion de identidad.

No acreditar el pago correspondiente a la actividad deportiva de que se trate dentro
de los plazos establecidos en la programacién de dicha actividad.

El mal trato de palabra u obra a otros usuarios, espectadores, profesorado,
técnicos, arbitros, jueces o empleados de la instalacién y cuantas personas de forma
activa o pasiva utilicen las instalaciones deportivas del municipio de Telde.

Causar danos graves de forma voluntaria a la instalacién, material o equipamiento
de las mismas.

Por falta de asistencia a la actividad durante dos meses consecutivos o tres meses
alternos, sin preaviso escrito.

Originar por imprudencia o negligencia accidentes graves a si mismo o a otras
personas.

El procedimiento para la pérdida de la condicion de usuario de las instalaciones

deportivas en el municipio de Telde se rige de la siguiente forma:

o7
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1. La Jefatura de Servicios de la Concejalia de Deportes del M. I

Ayuntamiento de Telde estara encargada de tramitar el procedimiento.
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2. Las propuestas se comunicaran por escrito a los interesados dandoles
cinco dias habiles de audiencia para que estos puedan efectuar
alegaciones y presentar los documentos e informaciones que estimen
pertinentes.

3. Una vez concluido el plazo de audiencia y a la vista de las alegaciones
presentadas por el usuario, el responsable informara al Concejal de
Deportes como 6rgano competente para resolver lo que proceda. Una vez
que resuelva, se le notificara al afectado, dentro del plazo que le confiere
la legislacion administrativa.

4. Contra los acuerdos adoptados, podran interponerse los recursos
procedentes, de conformidad con la Ley de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

5. No obstante, en el caso de que el usuario actie de forma notoriamente
contraria al presente Reglamento, el personal de la instalacién esta
autorizado para exigirle el abandono de la misma, o requerir la presencia
de las fuerzas de seguridad, si la gravedad asi lo exigiese, sin perjuicio de

las posteriores acciones aplicables al caso.

e La pérdida de la condicién de usuario, imputable exclusivamente a éste, no dara
lugar a la devolucién del importe satisfecho por el uso de la instalacién deportiva

municipal.

CAPITULO 3°.- QUEJAS, SUGERENCIAS, SOLICITUDES DE INFORMACION Y
RECLAMACIONES.
Articulo 25.- Responsabilidad patrimonial de la Administracion

Con caracter general la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes no sera
responsable de las lesiones que puedan sufrir las personas usuarias salvo que deriven del
mal estado de la instalacion o de los bienes adscritos a la misma de conformidad a la
normativa sobre responsabilidad de las Administraciones Puablicas.

En todo caso, la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes no se hara responsable en
los casos de accidente o desperfectos derivados del incumplimiento por parte de las
personas usuarias del presente Reglamento, de un comportamiento negligente de otro

usuario o de un mal uso de las instalaciones, equipamientos y servicios.

Articulo 26.- Tramitacion de las quejas, sugerencias, solicitudes de

informacion.

o7
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Las quejas, sugerencias, reclamaciones o peticiones pueden plantearse en cualquier
instalacién deportiva de titularidad municipal y en los lugares previstos en la legislacion
vigente y por cualquiera de los siguientes medios:

e Verbalmente ante el personal de la instalacién, quien debera en primera instancia
hacer todo lo posible por solucionarla.

e Por escrito, en el modelo que se encontrara a disposicion de los usuarios en todas
las instalaciones deportivas, en las oficinas o en la pagina web.

En el caso de las sugerencias, quejas, reclamaciones, o peticiones, si se desea
contestacion, es necesario introducir, una direccion postal o e-mail para contactar con el
interesado/a que la presenta.

La peticién, sugerencia o queja podra incluir documentos anexos.

El 6rgano competente contestara a los ciudadanos/as en el plazo mas breve posible
que sera de un mes como maximo y se notificara en la direccion senalada por los

ciudadanos para ello.

Articulo 27.- Tramitacion de las quejas y reclamaciones en el caso de los
concesionarios.

En el caso de que la instalacion sea gestionada indirectamente, el responsable de la
gestion debera poseer hojas de reclamaciones de conformidad con lo establecido en la Ley
6/2003, de 22 de diciembre, de estatuto de las personas consumidoras y usuarias y
normativa de desarrollo y tramitar estas reclamaciones de conformidad con lo establecido
en dicha normativa.

El concesionario debera dar cuenta a la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes de
la presentacion de dichas reclamaciones y de su resoluciéon.

En relacion con la responsabilidad de los concesionarios por danos, se estara a lo
dispuesto en el articulo 97 de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas o
normativa que la sustituya, debiendo el contratista indemnizar todos los dafnos y perjuicios
causados a terceros como consecuencia de la ejecucion del contrato de gestion del servicio
publico. Los afectados podran requerir previamente, dentro del afo siguiente a la
produccion del hecho a la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes para que éste, oido el

concesionario, se pronuncie sobre a quién corresponde la responsabilidad de los dafos.

CAPITULO 4° - REGIMEN SANCIONADOR.
Articulo 28.- Medidas para restablecer el orden.

El personal de las instalaciones podra adoptar medidas para restablecer el orden y
funcionamiento del servicio, sin perjuicio de las sanciones que procedan. Podra proceder a
expulsar de una instalacién deportiva a los usuarios que incurran en alguna de las

siguientes conductas:

o7
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Cualquier infraccion de las normas que se contienen en este Reglamento y que se
refieran a la utilizacion de las instalaciones. En tal sentido, se valorara en el acto la
situacion concurrente, teniendo en cuenta circunstancias como la gravedad de la
falta, el caso omiso a las advertencias para que se elimine esa infraccion, el
prejuicio manifiesto a otros usuarios, reincidencia conocida, y otras de similar
indole. El desconocimiento de las mismas no exime de su cumplimiento y no se
considerara como circunstancia atenuante en el momento de aplicar las sanciones
previstas.

La no posesion de titulo valido de acceso, incluyendo la utilizacion de una
instalacién sin previa reserva, cuando ésta sea obligatoria.

Realizar actos contrarios a la convivencia social, higiene u otras conductas
antisociales.

La demostracion o prueba ostensible de no practicar el deporte en zona destinada a
ello.

La utilizacion del carnet deportivo o titulo habilitante sin ser titular del mismo. La
expulsién del usuario, en este caso ird acompanada de la retirada del carnet

utilizado para acceder.

Articulo 29.- Infracciones y sanciones.

29.1- Tipificacion de las infracciones:

Las infracciones se clasificaran en muy graves, graves y leves.

o7

Telde, Ciudad Deportiva

29.1.1 Se consideran muy graves las infracciones que supongan:

a) El maltrato al personal o a usuarios de las instalaciones, o cualquier otra
perturbacién relevante de la convivencia que afecte de manera grave,
inmediata y directa a la tranquilidad de las Instalaciones. El maltrato a
usuarios de las Instalaciones que sean menores de edad o personas con
movilidad reducida o se utilice la violencia tendran siempre consideraciéon de
muy grave.

b) Provocar alarmas falsas o revueltas en las Instalaciones.

c) El impedir el uso de las instalaciones o de los servicios deportivos a otros
usuarios con derecho a su utilizacion. Se considera muy grave siempre que
afecte a menores de edad o personas con movilidad reducida o se
utilice la violencia.

d) El impedir el ejercicio de derechos legitimos de otros usuarios, tanto de los
que les atribuye este reglamento como cualquier otra norma juridica de
aplicacion.

e) El impedimento o la grave y relevante obstruccion al normal funcionamiento

del servicio publico.
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g)

h)

j)

k)

)

Los actos de deterioro grave o relevante de equipamientos, infraestructuras,
instalaciones y elementos, sean muebles o inmuebles. Se consideran muy
graves cuando el costo de su reparaciéon es superior a 1.500,1 euros.

Los robos, destrozos o cualquier desperfecto que se realice sobre los
elementos necesarios para el Plan de emergencia y evacuacion: Alarmas,
fichas, chalecos, extintores y carteles...

El incumplimiento de la normativa de seguridad.

Consuman o trafiquen con las sustancias previstas en el articulo 368 del
Codigo Penal (drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas)
dentro del recinto de los polideportivos e instalaciones anejas.

Sean sorprendidos apoderandose ilicitamente de bienes ajenos.

Adopten actitudes de acoso fisico, moral o sexual que puedan ser calificados
como graves.

Sean reiterativas de las conductas descritas en el punto anterior

m) Comercien con el titulo de abonado.

29.1.2 Se consideran graves las infracciones que supongan:

a)

b)

K)

El maltrato al personal o a usuarios de las instalaciones, o cualquier otra
perturbacion relevante de la convivencia cuando no concurran las
circunstancias para calificarlas de muy graves.

El impedir el uso de las instalaciones o de los servicios deportivos a otros
usuarios con derecho a su utilizacién cuando no se considere muy grave.

Los actos de deterioro de equipamientos, infraestructuras, instalaciones y
elementos, sean muebles o inmuebles cuando el costo de su reparaciéon sea
por cuantia entre 1500 y 600 euros.

El utilizar las instalaciones sin carné o documento que habilite al uso, de
forma reiterada, o pasar con el carné de otro usuario.

No abonar las reservas o utilizaciones de los servicios.

Introducir animales u otros elementos prohibidos por el reglamento.

No abandonar la instalacién transcurrido el tiempo de reserva, impidiendo el
derecho de otros deportistas salvo que tenga caracter leve.

Ensuciar el agua de las piscinas o las Instalaciones cuando tenga caracter
grave.

Baniarse con enfermedades o heridas.

No atender las instrucciones que sobre el servicio les den los socorristas,
monitores o el personal de la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes.

Los mismos actos que las faltas muy graves pero cuando se ponderen con la

aplicacion de los criterios del articulo 21.2.

29.1.3 Se consideran leves:

a)
b)

o7
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El utilizar las instalaciones sin carné o documento que habilite al uso.

Fumar en las Instalaciones.
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d)

Utilizar las taquillas para usos que no sean la practica deportiva y no dejar
libre la taquilla al finalizar las actividades deportivas.

Acceder a las instalaciones con calzado o vestuario inapropiado o no utilizar
gorro.

No ducharse antes de acceder a la piscina o desperdiciar el agua de la ducha.
Empujarse, saltar o jugar en las piscinas, si esto molesta o produce riesgo de
accidentes.

No comunicar al personal de las Instalaciones las anomalias de
funcionamiento, roturas, deficiencias o incumplimiento del Reglamento que
sean detectados. Los entrenadores, profesores, monitores o cualquier personal
que represente un grupo sera el responsable de informar sobre estas
anomalias.

No abonar la reserva de las instalaciones, haber omitido datos esenciales en la
solicitud de reserva  que hubiesen dado lugar a la no concesién o haberse
atribuido caracteristicas necesarias para proceder a ello, la utilizacién de la
instalacién reservada para fines distintos de los contemplados en este
Reglamento o la ausencia reiterada y no justificada en la instalacién
reservada.

Los mismos actos que las faltas graves pero cuando se produzcan en su grado
leve por la ponderacion de los criterios del 21.2.

Los actos de deterioro de equipamientos, infraestructuras, instalaciones y
elementos, sean muebles o inmuebles cuando el costo de su reparacion

sea por cuantia entre 600 y 1 euros.

29.2.-Sanciones:

A las infracciones leves se les aplicara una o varias de las sanciones siguientes, de

conformidad con la normativa reguladora de la potestad sancionadora:

una sancion de multa de 50 a 750 euros, y expulsion de las instalaciones de

un dia a dos semanas.

A las faltas graves se les aplicara una o varias de las sanciones siguientes, de

conformidad con la normativa reguladora de la potestad sancionadora:

una sancion de multa de 750,1 a 1.500 euros
privacion de los derechos de usuario/a y de la utilizacion de las

instalaciones de seis meses a un ano.

A las faltas muy graves se les aplicara una o varias de las sanciones siguientes, de

conformidad con la normativa reguladora de la potestad sancionadora:
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e privacion de los derechos de wusuario/a y de la wutilizacion de las

instalaciones de un ano a cinco anos.

29.2.1- Ademas de con las sanciones anteriores, con la pérdida del derecho a
obtener la condicién de abonado por un maximo 5 afios, en funcién de la gravedad de

los hechos, las conductas tipificadas en el articulo 21.1.1 i), j), k), I) y m).

29.2.2.- Perderan el derecho a la reserva de las instalaciones por periodo maximo de
un ano, en funcién de la gravedad de los hechos, quienes, tras haber formalizado una

reserva, incurran en alguna de las conductas tipificadas en el articulo 21.1.3 h).

29.2.3.- La pérdida de los derechos de usuario lleva aparejada la retirada del titulo

o carnet de abonado durante el tiempo que dure la misma.

29.2.4.- Con independencia de las sanciones que puedan imponerse por los hechos
tipificados en este  articulo, el infractor estara obligado a la restitucién y reposicién de
los bienes a su estado anterior, con la indemnizaciéon de los danos y perjuicios causados

cuya cuantia sera fijada en la resolucion del expediente sancionador.

Articulo 30.- Tramitacion de los expedientes sancionadores.

El 6rgano competente de la Concejalia de Actividad Fisica y Deportes podra adoptar
medidas cautelares e imponer sanciones pecuniarias o de pérdida de derechos por los
comportamientos contrarios al correcto funcionamiento de los equipamientos
anteriormente tipificados.

Cuando las instalaciones sean gestionadas indirectamente el concesionario debera
elevar informe sobre los hechos acontecidos al érgano competente para la incoacién y
resolucion del correspondiente expediente sancionador.

Los expedientes sancionadores y las medidas cautelares correspondientes se
tramitaran de conformidad con la normativa reguladora de la potestad sancionadora de las

Administraciones Pablicas.

En la Ciudad de Telde, a 25 de abril de 2018
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ANEXO I: INSTALACIONES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE TELDE
DISTRITO I CUMBRE

1 Terrero de Lucha del Lomo Cementerio.

2 Cancha de Petanca del Poligono Insular de Tiro de “Lomo Pollo”.

3 Cancha del Lomo Cementerio.

4 Cancha de Las Medianias.

S5 Cancha del Valle de los Nueve.

6 Circuito de MotoCross de Lomo Pollo.

7 Poligono Insular de Tiro de Lomo Pollo.

8 Sala de entrenamiento de escala de Lomo Pollo.
9 Cancha de Lomo Pollo.

10 Campo de Fuatbol 8 de Lomo Magullo.

DISTRITO II CENTRO

o7
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11 Terrero de Lucha de Las Huesas.

12 Cancha de Petanca de Las Huesas.
13 Canchas de Bola Canaria La Garita.
14 Cancha de La Majadilla.

15 Cancha de La Pardilla.

16 Cancha de San Antonio.

17 Canchas Deportivas del Hornillo.

18 Cancha de Lomo los Frailes.

19 Cancha de la Cruz de Jerez.

20 Cancha de La Montafieta — El Calero.
21 Rampa de Skate de La Montafieta.
22 Cancha de la Urbanizaciéon de Ojos de Garza.
23 Canchas Ojos de Garza.

24 Pista de atletismo del Hornillo

25 Pabellon Insular “Antonio Moreno”.

26 Polideportivo Insular “Rita Hernandez”.

)

27 Estadio Municipal “Pablo Hernandez Morales”.

28 Campo de Fuatbol 7 "Juan Ramirez".

29 Campo de Futbol Natural del El Hornillo.
30 Pista de Atletismo de El Hornillo.

31 Circuito de Automodelismo de El Hornillo.
32 Instalacion de Gimnasia de Canovas.

33 Campo de Futbol de Las Remudas.

34 Rampa de Skate de Las Remudas.

35 Estadio Municipal del Calero.

Concealiade Actvidod Fisay Depores
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36 Campo de Futbol de Las Huesas.
37 Campo de Futbol El Goro.
38 Campo de Futbol de Ojos de Garza.

DISTRITO III COSTA
39 Rampa de Skate de Melenara.
40 Cancha de Melenara.
41 Cancha de Clavellinas
42 Cancha de Playa del Hombre.
43 Cancha de Hoya Pozuelo.
44 Cancha de La Garita.
45 Rampa de Skate de La Garita
46 Cancha de Marpequena.

47 Campo de Fatbol “Manuel Martin Socorro, Nano” — Melenara.

DISTRITO IV MEDIANIAS
48 Cancha de La Solana.
49 Cancha de Caserones Altos.
50 Rampa de Skate de Caserones Altos.
51 Cancha de Caserones Bajos.
52 Cancha de La Herradura.
53 Cancha de San José de Las Longueras.
54 Cancha de Montana Las Palmas.

55 Campo de Fuatbol “Antonio Guerra — Guerrita” — La Herradura.

56 Canchas de Bola Canaria y Petanca de San José de Las Longueras.

DISTRITO V JINAMAR
57 Canchas de Petanca y Bola Canaria de La Loma de Jinamar.
58 Canchas de Bola Canaria y Petanca Parque de la Condesa
59 Cancha de Hornos del Rey.
60 Cancha anexa al Polideportivo “Juan Carlos Hernandez”.
61 Cancha del Idolo de Jinamar
62 Terrero descubierto Idolo de Jinamar
63 Canchas de Bola Canaria y Petanca Idolo de Jinamar
64 Cancha del Dorado de Jinamar.
65 Cancha de La Loma de Jinamar.
66 Cancha junto al Edificio de las Oficinas Municipales.
67 Cancha de la Fase V del Valle de Jinamar.
68 Cancha de la ITV de Jinamar.

o7

Telde, Ciudad Deportiva

Concealiade Actvidod Fisay Depores

Pagina 31



11

LA

Ayuntamiento de Telde

69 Cancha de Eucaliptos I

70 Salas deportivas del Polideportivo "Juan Carlos Hernandez"
71 Estadio Municipal “Pedro Miranda”.

72 Campo de Futbol 7 del Estadio Municipal “Pedro Miranda”.

DISTRITO VI CASCO

o7
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73 Terrero de Lucha Canaria “ Faro de Maspalomas “
74 Canchas de Bola Canaria del Parque de San Juan.
75 Cancha del Parque de San Juan.

76 Cancha de Hockey patines del Parque de San Juan.
77 Rampa de Skate del Parque de San Juan.

78 Rocodromo del Parque de San Juan.

79 Canchas Polideportivas de “Narea”.

80 Cancha del Caracol.

81 Cancha del parque de San Gregorio.

82 Salas deportivas del Polideportivo "Paco Artiles"

83 Piscina “ Paco Artiles “

84 Polideportivo Municipal “Paco Artiles”.

85 Circuito de Automodelismo de Narea.

86 Cancha de adiestramiento canino deportivo de Narea.
87 Cancha del Parque de San Gregorio.

88 Polideportivo Municipal Paco Artiles.

portes
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