
          
 

  
 

“ORIENTACIÓN FAMILIAR: ENFOQUES Y RECURSOS” 
 

13,14 y 15 de mayo  de 2009 
 

La asistencia a estas Jornadas podrá computarse por 1 Crédito Universitario de Libre 
Configuración  por la Facultad de Formación del Profesorado de la ULPGC. 

 
 

OBJETIVOS:  
 

• Desarrollar  las competencias necesarias para llevar a cabo con éxito las intervenciones 
socioeducativas y psicopedagógicas en contextos  familiares diversos. 

• Conocer y analizar, el marco general para la intervención familiar desde los servicios 
sociales, el concepto de acción pro- bienestar, el sentido de las políticas familiares y los 
pilares ramas o sistemas verticales, como los Servicios Sociales. 

• Conocer y entrenar en técnicas, estrategias y herramientas para promover el 
empoderamiento y la resiliencia de las familias 

 
 
DIRIGIDO A: 
 

•  Profesionales: Psicólogos/as; Educadores/as Sociales; Mediadores/as Familiares;  
Trabajadores/as Sociales; Técnicos: Educadores/as Familiares, Integradores/as 
Sociales, Animadores/as Socioculturales, Educadores/as Infantiles, Monitores/as; 
Interventores/as Sociales;  Personal sanitario; Profesorado, etc. 

• Estudiantes. 
 
 
METODOLOGÍA: 
 
 Partiendo de la exposición de los/as  ponentes, se iniciará un espacio donde se podrá; 
entre otras:   consultar  dudas; debatir cuestiones relacionadas con la temática tratada; compartir  
estrategias  para contrastar experiencias y reflexionar sobre la eficiencia y efectividad de 
nuestras intervenciones; así como,  generalizar las  propuestas  de orientación apuntadas al 
contexto de intervención. 



          
PROGRAMA: 

 
 

Miércoles, 13/05/09 
 

 
Mañana: 
 

• 10:00-10:30 Recepción de los/as participantes. 

• 10:30-11:00 Acto Inaugural: Excmo. Sr. Alcalde Presidente y la Sr. Concejala Delegada 
de Servicios Sociales. 

• 11:00-13:00 “Dificultades en la educación de los hijos”  Dña. Rocío Ramos-Paúl Salto, 
Psicóloga y directora del Centro de Psicología BIEM. Desde 2006 conduce un programa 
de televisión que tiene por objetivo trasmitir directrices educativas para las familias, 
recibiendo del Colegio Oficial de Psicólogos de Madrid el reconocimiento por su labor 
divulgativa en el 2007 ( Super Nanny). 

 
Tarde: 
 

• 16:00-18:00 “Innovación en Servicios Sociales desde un enfoque familiar y comunitario”. 
Dr. D. Fernando Fantova Azcoaga. Doctor en Ciencias Políticas y Sociología de la 
Universidad de Deusto con la calificación de sobresaliente Cum Laude (por unanimidad) 
con la tesis doctoral titulada “Investigación y desarrollo de un modelo de gestión para 
organizaciones no lucrativas de servicios sociales”. Experto en el tema de intervención 
social, consultor internacional. 

• 18:00-18:30 Descanso. Coffe. 

• 18:30-19:30 “La Mediación Familiar como alternativa de resolución de conflictos y su 

desarrollo en Canarias”. Dr. D. Fermín Romero Navarro. Doctor en Ciencias Políticas y 
Sociología. Profesor Titular de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Director 
del Máster Oficial e Interuniversitario en Intervención y Mediación Familiar y Director en 
el mismo de la Especialidad en Mediación Familiar. 

• 19:30-20:00: Clownclusiones: Dña. Virginia Imaz del grupo de teatro Oihulari Clown. 



 

          
Jueves, 14/05/09 

 
Mañana: 
 

• Primera Parte: 9:00-10:30 “El coaching –entrenamiento personal- y la mentorización 

como herramienta de apoyo y orientación profesional en la intervención”. Dr. D. Juan 
Manuel Herrera Hernández. Profesor de la Facultad de Ciencias Políticas  y  Sociales  y   
de la UNED, experto en Gerencia y Administración de Servicios Sociales, Psicoterapeuta 
y Trabajador Social. 

• 10:30-11:00 Descanso. Coffe. 

• Segunda Parte: 11:00-13:00  “El coaching –entrenamiento personal- y la mentorización 

como herramienta de apoyo y orientación profesional en la intervención”. Dr. D. Juan 
Manuel Herrera Hernández. Profesor de la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales y 
de la UNED, experto en Gerencia y Administración de Servicios Sociales, Psicoterapeuta 
y Trabajador Social. 
 

Tarde: 

• 16:00-17:00 “Situación actual de la Salud Mental, cómo afecta a la familia, estrategias de 

ayuda” Dr. D. Rafael Touriño González. Psiquiatra y Doctor en Medicina. Coordinador 
del Programa de Centros de Día  de Rehabilitación Psicosocial de Gran Canaria. 
Profesor Asociado del Área de Conocimiento de Psiquiatría y Psicología Médica de la 
ULPGC. 

• 17:30-17:30 Descanso. Coffe. 

• 17:30-18:30 “Redes  de apoyo social en chicos y chicas adolescentes”. Dr. D. Juan 
Carlos Martín Quintana. Dr. en Psicología por la Universidad de La Laguna. Profesor del 
Departamento de Educación de la Universidad de Las Palmas de G.C. Coordinador 
académico del Máster Oficial e Interuniversitario de en Intervención y Mediación Familiar 
de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Presidente de la Asociación Hestia 
para la Intervención e Investigación Familiar, Psicoeducativa y Social. 

• 18:30-19:00: Clownclusiones: Dña. Virginia Imaz del grupo de teatro Oihulari Clown. 



         
 
 

Viernes, 15/05/09 
 

• 9:00-10:30 “El abordaje de los cambios biopsicosociales en la familia.”. Dra. Dña. Mª 
Teresa Sánchez Marrero. Licenciada en Medicina por la Universidad de Córdoba y que 
realizó el Máster de Sexología en Málaga en el año 93, lleva más de una década 
orientando y tratando problemas sexuales. 

• 10:30-11:00: Clownclusiones: Dña. Virginia Imaz del grupo de teatro Oihulari Clown. 

• 11:00-11:30 Exposición Power Point sobre las intervenciones que se realizan desde los 
Servicios Sociales. 

• 11:30-12:00 Acto de Clausura: Excmo. Sr. Alcalde Presidente y la Sr. Concejala 
Delegada de Servicios Sociales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



           
JORNADAS DE SERVICIOS SOCIALES 

“ORIENTACIÓN FAMILIAR:  ENFOQUES Y RECURSOS” 
 

M. I. AYUNTAMIENTO DE TELDE 
HOJA DE INSCRIPCIÓN  

 
Nombre y apellidos…………………………………………………………………………. 
DNI………………………Sexo………..Edad……………………………………………… 
Dirección…………………………………………………………………………………….. 
Teléfono fijo……………………………Teléfono móvil…………………………………… 
E- mail…………………………Isla…………….Municipio……………..........CP……… 
Profesión………………………………………..Ocupación………………………………. 
Institución……………………………………………………………………………………. 
Estudiante de………………………………………………………………………………... 
Desempleo  
 

 Cuota de inscripción: 15 €   //   Estudiantes: 10 €   //   Desempleados/as: 10 € 
 Entidad Bancaria donde proceder al ingreso: La Caja de Canarias. Número de Cuenta Corriente: 

2052-8073-13-3500001005 
 

 Instrucciones de inscripción: Deberá  cumplimentar la Hoja de Inscripción; realizar el ingreso 
bancario en el que debe hacer constar su nombre y apellidos, su número de DNI y la palabra 
Jornadas; a todo ello debe incluir la fotocopia del DNI. Estos  documentos deben de ser enviados 
vía fax y/o entregados en las señas que aparecen a final de página. En caso de ser estudiante 
se ha de adjuntar fotocopia del carné de estudiante o certificado de matrícula; en el caso de 
estar desempleado/a debe justificarlo aportando certificado del Servicio Canario de Empleo. 

 Lugar de celebración: Teatro municipal “Juan Ramón Jiménez”. c/ Poeta Pablo Neruda. 
 
EL PLAZO MÁXIMO DE INSCRIPCIÓN SERÁ HASTA EL 07 DE MAYO DE 2009 Y EL AFORO 

ESTARÁ  LIMITADO. 

CONCEJALÍA DE SERVICIOS SOCIALES 
C/ Alonso Quesada, nº 4 

Teléfono: 828013615  Fax: 928 683194 
E-mail  pinolima@ayuntamientodetelde.org 

yolandasilva@ayuntamientodetelde.org 
 

 Hotel concertado para la estancia durante las Jornadas: Gran Hotel Elba Vecindario Aeropuerto.  Para 
una mayor información: www.hoteleselba.com y teléfono: 928724300. 

 La asistencia a estas Jornadas podrá computarse por 1 Crédito Universitario de Libre 
Configuración  por la Facultad de Formación del Profesorado de la ULPGC. 


